G OV ERN O
7N ] M E D FORMOSA SES W
CUIDANDO Policlinica Secretaria de
NSTITUTO D COM RESPEITO Estadual da Estado da
P - Regido dc Entorno Saude
) DESENVOLVIMENTC

O ESTADO QUE DA CERTO

RELATORIO
TECNICO MENSAL
DE ACOES E
ATIVIDADES

10/2025

Policlinica

Estadual da Regiao do Entorno - Formosa

A G OVERNDO
IMED FORMOSA sEs V
Polclinica Secretany oo
INSTITUTO DE Psserary- g
MEDICINA stadual da £3tado da
ESTU Regibo do Entorne Saide
DE‘)ENVOLVIME\TO

O ESTADO QUE DA CERTO

Endereco: Av. Oeste - Formosa, GO, 73805-201
Tel.: (61) 4042-8350


https://www.google.com/search?q=Hospital+regional+de+formoza&oq=Hospital+regional+de+formoza&aqs=chrome..69i57j0l2.11875j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8

P E’D‘ ﬂVGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

SOBRE NOS

Apresenta-se o Relatério Técnico Mensal de agdes e
atividades do més de outubro de 2025, da Policlinica Estadual da Regiao do Entorno
— Formosa — GO. Esta prestacdo de contas reitera o nosso compromisso com a

transparéncia e a integridade.

O objetivo primordial deste relatério € apresentar uma
analise minuciosa das atividades realizadas, além dos resultados alcangados. Seréo
expostos os indicadores de desempenho estabelecidos no Termo de Cooperacgao, os
quais demonstram a qualidade e a eficacia dos servigcos prestados. Também serao
analisados os resultados obtidos em relagcéo a esses indicadores, observando-se o

impacto positivo da gestao do IMED.
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PALAVRA DA DIRETORIA

O més de outubro, na Policlinica Estadual da Regido do
Entorno — Formosa, iniciou-se com a participagao dos tutores do planifica, da unidade,
na Oficina da Planificacdo da Atencédo Especializada, realizada em Goiania nos dias

30 de setembro a 2 de outubro.

O oitavo encontro reuniu representantes das Geréncias de
Redes, Regulacédo, Atencao Especializada, Atencao Primaria, SUVISA, Geréncias
Regionais, Contratos e Convénios, NEGESP, além de profissionais de diversas areas

que atuam na linha do cudado materno-infantil.

A oficina, que teve como objetivo dar continuidade a
implantacdo da metodologia de planificagdo da atencdo a saude, marcou mais um
avanco em diregdo ao fortalecimento do compromisso conjunto pela melhoria da

atencao a saude no estado.

Destacamos também as comemoragcbes ao Dia das
Criancas e as agdes da campanha do Outubro Rosa, eventos marcados pela alegria

e entusiasmo em poder celebrar a vida.

Reuniram-se, em um so6 dia, as especialidades de
pediatria, otorrinolaringologia e oftalmologia para oferecer um atendimento completo
as criancas de Formosa e regidao. Foi um dia de muita pipoca, musica e doces,

trazendo leveza e prazer a rotina de consultas dos pacientes.

O Dr. Henrique Stefanelo, pediatra, encerrou o dia com
maestria, falando aos pais e acompanhantes sobre o “Cuidado da Crianca”. Foi um
momento descontraido, que possibilitou explicar a importancia do acompanhamento
pediatrico, assim como da puericultura, alimentacéao infantil, vacinagdo, amamentagao

e dos testes de triagem neonatal.

Paralelamente, ao longo de todo o0 més e com uma
programacao rica e diversificada, ocorreram varias palestras e atividades que
envolveram pacientes e colaboradores para apoiar as acdes do Outubro Rosa,
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buscando sensibilizar para o autocuidado e para as estratégias de rastreamento do

cancer de mama, especialmente a mamografia.

A policlinica, através do projeto “Porta Aberta”, realizou por
demanda espontanea 151 mamografias em mulheres acima de 40 anos. As pacientes
foram recebidas com um belo café da manha e brindes simbdlicos, reforcando o
compromisso de investir em informacéo, preveng¢ao e qualidade de vida para as

mulheres.

MAPA DA SAUDE EM[ERIH
s '

Em suma, é fundamental destacar que a Policlinica de
Formosa vem cumprindo sua missdo, mantendo o compromisso inabalavel com a
prestacdo de servigos de alta qualidade, com a seguranga, sustentabilidade e

humanizacao no atendimento.

A sequir, os principais dados relacionados a Policlinica de

Formosa em outubro.
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1° ADITIVO AO TERMO DE COLABORAGAO n° 88/2024 - SES

Contratante: Secretaria de Estado da Saude — Governo do

Estado de Goias

Contratado: Instituto de Medicina, Estudos e Desenvolvimento
—IMED

Unidade Gerenciada: Policlinica Estadual da Regido do Entorno -
Formosa/GO

Endereco: Avenida Oeste, Quadra 4, 5 e 9, Jardim Oliveira, Formosa — GO

Gerente Administrativa: Thayse Braga Ribeiro Franca

Responsavel Técnico Médico: Dra. Lorena Santana
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Policlinica Estadual da Regido do Entorno — Unidade FORMOSA

PRODUCAO ASSISTENCIAL - Termo de Colaboragdo n2 21/2025 - Vigéncia: 01/07/2025 a

30/06/2028

01. ATENDIMENTO AMBULATORIAL Meta Mensal out-25
Consulta Médica 3.000 3.274
Consulta Multiprofissional 4.000 4.450

TOTAL 7.000 7.724

02. CONSULTA MEDICA POR ESPECIALIDADE Meta Mensal out-25
Anestesiologia* 77
Angiologia/Cirurgia Vascular 50
Cardiologia 160
Coloproctologia 58
Clinico Geral — Linha do cuidado 194
Dermatologia 165
Endocrinologia 183
Gastroenterologia 77
Ginecologia 246
Obstetricia (pré-natal de alto risco) 42
Hematologia 31
Infectologia 3.000 46
Mastologia 29
Nefrologia 705
Neurologia 112
Pediatria 23
Oftalmologia 223
Ortopedia/Traumatologia 376
Otorrinolaringologia 188
Pneumologia 80
Psiquiatria 41
Reumatologia 20
Urologia 148
TOTAL 3.000 3.274

03. CONSULTA MULTIPROFISSIONAL POR Meta Mensal out-25

ESPECIALIDADE
Enfermeiro 1.249
Farmacéutico 522
Fisioterapeuta 1.006
Fonoaudiélogo 4.000 230
Nutricionista 702
Psicélogo 741
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Policlinica Estadual da Regido do Entorno — Unidade FORMOSA

PRODUCAO ASSISTENCIAL - Termo de Colaboragdo n2 21/2025 - Vigéncia: 01/07/2025 a

30/06/2028
TOTAL | 4000 | 4450

04. CONSULTA MULTIPROFISSIONAL - Meta Mensal out-25

[INTERCONSULTAS]

Enfermeiro 775
Farmacéutico 522
Fisioterapeuta 166
— 1.200
Fonoaudiélogo 53
Nutricionista 172
Psicdélogo 154
TOTAL 1.200 1.842
05. CONSULTA MULTIPROFISSIONAL - Meta Mensal out-25
[RETORNO/SESSOES]
Enfermeiro 474
Farmacéutico 0
Fisioterapeuta 566
— 2.800
Fonoaudidlogo 120
Nutricionista 451
Psicdélogo 530
TOTAL 2.800 2141

06. CONSULTA MULTIPROFISSIONAL POR out-25

ESPECIALIDADE [Exclusa da Meta]

Enfermagem (triagem) 8.372
Servigo Social 503
TOTAL 8.875

07. PRATICAS INTEGRATIVAS E COMPLEMENTARES -

PICS Meta Mensal out-25
Acupuntura 0
Aromaterapia 40
Auriculoterapia 14
Fitoterapia 700 40
Tratamento Naturopatico 373
Ventosaterapia 0
Outras PICs 0
TOTAL 700 467

08. PRATI'CAS INTEGRATIVAS E COMPLEMENTARES - Meta Mensal out-25

PICS — MEDICAS
Acumputura 0
Aromaterapia 0

, : 300
Auriculoterapia 0
Fitoterapia 0
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Policlinica Estadual da Regido do Entorno — Unidade FORMOSA

PRODUCAO ASSISTENCIAL - Termo de Colaboragdo n2 21/2025 - Vigéncia: 01/07/2025 a

30/06/2028

Tratamento Naturopatico 0
Ventosaterapia 0
Outras PICs 0
TOTAL 300 0

09. PRATICAS INTEGRATIVAS E COMPLEMENTARES -

PICS - MULTIPROFISSIONAIS Meta Mensal out-25
Acupuntura 0
Aromaterapia 40
Auriculoterapia 14
Fitoterapia 400 40
Tratamento Naturopatico 373
Ventosaterapia 0
Outras PICs 0
TOTAL 400 467

10. CONSULTA FARMACEUTICA Meta Mensal out-25
Consultas Farmacéuticas X Processos Atendidos = 5% 8%

Consultas Farmacéuticas Realizadas 522
Processos Atendidos 6.584

11. DISPENSAGAO DE MEDICAMENTOS Meta Mensal out-25

Dispensacao de Medicamentos X Processos Cadastrados = 50% 93%
Dispensacao de Medicamentos realizadas 6.584
Processos Cadastrados 7.078

12. PROCEDIMENTO CIRURGICO AMBULATORIAL out-25
Cirurgia Menor Ambulatorial (CMA) 20

13. SADT EXTERNO OFERTADO Meta Mensal out-25
Audiometria 5 0
Cistoscopia 5 0
Colonoscopia 100 36
Colposcopia 10 10
Densitometria Ossea 90 230
Doppler Vascular 80 120
Ecocardiografia 50 0
Eletrocardiografia 10 184
Eletroencefalografia 15 36
Eletroneuromiografia 40 10
Endoscopia 120 84
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Policlinica Estadual da Regido do Entorno — Unidade FORMOSA

PRODUCAO ASSISTENCIAL - Termo de Colaboragdo n2 21/2025 - Vigéncia: 01/07/2025 a

30/06/2028
Espirometria 50 40
Holter 85 96
Mamografia 100 360
Mapa 50 84
Nasofibroscopia 0 0
Puncéo Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Mama 5 5
Puncao Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Tiredide 10 10
Puncao Aspirativa por Agulha Grossa 5 5
Radiologia 90 644
Teste Ergométrico 60 30
Tomografia 150 230
Ultrassonografia 150 210
Urodindmica 5 0
Videolaringoscopia 10 0
TOTAL 1.295 2.424

14. SADT EXTERNO AGENDADO out-25
Audiometria 5 0
Cistoscopia 5 0
Colonoscopia 100 27
Colposcopia 10 10
Densitometria Ossea 90 150
Doppler Vascular 80 109
Ecocardiografia 50 0
Eletrocardiografia 10 176
Eletroencefalografia 15 25
Eletroneuromiografia 40 10
Endoscopia 120 72
Espirometria 50 40
Holter 50 76
Mamografia 100 293
Mapa 50 78
Nasofibroscopia 0 0
Puncéo Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Mama 5 0
Puncao Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Tiredide 10 8
Puncao Aspirativa por Agulha Grossa 5 5
Radiologia 90 60
Teste Ergométrico 60 23
Tomografia 150 228
Ultrassonografia 150 196
Urodindmica 5 0
Videolaringoscopia 10 0
TOTAL 1.260 1.586
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Policlinica Estadual da Regido do Entorno — Unidade FORMOSA

PRODUCAO ASSISTENCIAL - Termo de Colaboragdo n2 21/2025 - Vigéncia: 01/07/2025 a

30/06/2028

15. SADT EXTERNO REALIZADO Meta Mensal out-25
Audiometria 5 0
Cistoscopia 5 0
Colonoscopia 100 25
Colposcopia 10 4
Densitometria Ossea 90 94
Doppler Vascular 80 68
Ecocardiografia 50 0
Eletrocardiografia 10 121
Eletroencefalografia 15 20
Eletroneuromiografia 40 10
Endoscopia 120 47
Espirometria 50 16
Holter 50 34
Mamografia 100 360
Mapa 50 38
Nasofibroscopia 0 0
Puncéo Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Mama 5 0
Puncéo Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Tiredide 10 4
Puncao Aspirativa por Agulha Grossa 5 1
Radiologia 90 38
Teste Ergométrico 60 13
Tomografia 150 150
Ultrassonografia 150 93
Urodindmica 5 0
Videolaringoscopia 10 0
TOTAL 1.260 1.136

16. SADT EXTERNO ABSENTEISMO out-25
Audiometria 0,0%
Cistoscopia 0,0%
Colonoscopia 7,4%
Colposcopia 60,0%
Densitometria Ossea 37,3%
Doppler Vascular 37,6%
Ecocardiografia 0,0%
Eletrocardiografia 31,3%
Eletroencefalografia 20,0%
Eletroneuromiografia 0,0%
Endoscopia 34,7%
Espirometria 60,0%
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Policlinica Estadual da Regido do Entorno — Unidade FORMOSA

PRODUCAO ASSISTENCIAL - Termo de Colaboragdo n2 21/2025 - Vigéncia: 01/07/2025 a

30/06/2028
Holter 55,3%
Mamografia -22,9%
Mapa 51,3%
Nasofibroscopia 0,0%
Puncao Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Mama 0,0%
Puncao Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Tiredide 50,0%
Puncéo Aspirativa por Agulha Grossa 80,0%
Radiologia 36,7%
Teste Ergométrico 43,5%
Tomografia 34,2%
Ultrassonografia 52,6%
Urodinamica 0,0%
Videolaringoscopia 0,0%
TOTAL 28,4%
17. SADT INTERNO REALIZADO out-25
Andlises Clinicas 6.824
Patologia Clinica 132
TOTAL 6.956
18. SADT INTERNO OFTALMOLOGICO REALIZADO out-25
Fundoscopia 223
Potencial de acuidade visual 223
Teste ortoptico 0
Tonometria 223
Triagem oftalmoldgica 222
Biomicroscopia de fundo de olho 0
TOTAL 891
Primeira Consulta 180 0
Consulta Subsequente 270 0
TOTAL 450 0
B o A ADOF OONTOLOGIA CEO ) | gl | out2
Procedimentos Bésicos 80 0
Periodontia 60 0
Endodontia 35 0
Cirurgia Oral 80 0
TOTAL 255 0
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Policlinica Estadual da Regido do Entorno — Unidade FORMOSA

PRODUCAO ASSISTENCIAL - Termo de Colaboragdo n2 21/2025 - Vigéncia: 01/07/2025 a

30/06/2028

21. CLINICA DE TERAPIA RENAL SUBSTITUTIVA Meta Mensal out-25
Hemodialise 624 640
Treinamento dialise peritoneal 4 0
TOTAL 628 640

22. PRODUGAO DO PROCESSO TRANSEXUALIZADOR Meta Mensal out-25
Equipe Médica 15 0
Equipe Multiprofissional 35 0
TOTAL 50 0

23. TRANSPORTE PARA TRS Meta Mensal out-25
VAN [km] 15.000 7.262
Quantidade de Veiculos 3 2
TOTAL 15.000 7.262

No que diz respeito ao Servigo de Odontologia — CEO |,
observa-se que ele ainda nao foi implantado nesta unidade. Para que isso aconteca,
€ necessario realizar reformas estruturais para ampliar e adequar a estrutura fisica da
policlinica. Como é de conhecimento da SES, todo o processo de ampliagao ficara a

cargo da SUINFRA, conforme informado pela propria secretaria.

Quanto ao servico de Dialise Peritoneal, neste més de
outubro iniciamos os treinamentos dos seis pacientes da Policlinica de Formosa, na
Policlinica de Posse, conforme Oficio n® 71086/2025/SES.

Ressaltamos ainda que foi aprovado pela SUVISA o Plano
de Contingéncia, com validade de um ano, para o servigo de didlise. Além disso, o
projeto arquitetdnico, assim como a solicitagdo de investimentos para a adequacgao da
sala de dialise peritoneal, ja foram protocolados junto a esta secretaria. A inauguracao
oficial do servigo esta programada para dezembro de 2025.

Em relacdo ao Servico Especializado do Processo
Transexualizador, em outubro, embora tenha sido ofertada agenda ao Complexo

Regulador, ndo tivemos nenhum paciente agendado.
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Sobre as OCls, informamos que a policlinica ainda nao
recebeu nenhum paciente via regulagéo, devido a falta de demanda, conforme
informado pela SES-GO. Assim, todas as OCls realizadas nesta unidade até o més

de outubro foram convertidas internamente.

Quanto a meta da Terapia Renal Substitutiva, em outubro
tivemos 1 paciente internado. O paciente E.L.O. foi hospitalizado dia 29/10 e até o
fechamento do més ainda se encontrava sob cuidados médicos, resultando em 2

faltas por internagoes.

Ressaltamos a existéncia de 1 paciente em dialise
incremental durante o més, P.P.A., o que gerou um déficit de 4 sessbdes, além das
seguintes faltas mensais: M.F.M.C., dia 03/10; A.A.S., dias 11/10 e 16/10; E.R.F.S.,
dia 09/10; Z.E., em 16/10; M.F.S., em 16/10; J.G.B, dia 21/10 e A.S., dia 29/10.

Contabiliza-se, portanto, 8 faltas.

Em resumo, mesmo com a perda de 14 sessdes, a meta

da Terapia Renal Substitutiva foi atingida.
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11.1.1 Atendimento Ambulatorial

ATENDIMENTO AMBULATORIAL - PCL-FORMOSA

9.000
8.000
o 7000 @@ = e e e e e e e e m e m—m—m————— -
B
3 6.000
L
c
S 5.000
g
4.000
3.000
2.000
1.000
0
jul-25 ago-25 set-25 out-25
[ Consulta Médica 3.288 3.228 3.181 3.274
Fs  Consulta 4.122 4.114 4221 4.450
Multiprofissional
TOTAL 7.410 7.342 7.402 7.724
= = -Meta 7.000 7.000 7.000 7.000

I.1.2 Consulta Médica por Especialidades
CONSULTA MEDICA - PCL-FORMOSA

3.350

3.300

3.250

3.200

Quantidade

3.150

3.100

3.050

3.000

2.950

2.900

2.850

[ Consultas
- @ -Meta
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Consulta médica por especialidade - Anestesiologia* - PCL-FORMOSA

160
140
120
100

80

Quantidade

60
40
20

0

M Anestesiologia*

jul-25 ago-25 set-25 out-25
65 121 134 77

Consulta médica por especialidade - Cirurgia Vascular - PCL-FORMOSA

52

50

48

46

44

Quantidade

42

40

38

m Cirurgia Vascular

jul-25 ago-25 set-25 out-25
50 50 43 50
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Consulta médica por especialidade - Cardiologia - PCL-FORMOSA

180
160
140
g 120
3
2 100
[=
S 80
g
60
40
20
0
jul-25 ago-25 set-25 out-25
1 Cardiologia 153 74 170 160

Consulta médica por especialidade - Clinico Geral — Linha do cuidado - PCL-FORMOSA
250

200

150

Quantidade

100

50

1 Clinico Geral — Linha do
cuidado

129 143 99 194
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Consulta médica por especialidade - Dermatologia - PCL-FORMOSA

250

200
[

3 150
=]
[=4
S

g 100

50

0

jul-25 ago-25 set-25 out-25
= Dermatologia 216 193 168 165
Consulta médica por especialidade - Endocrinologia - PCL-FORMOSA

350

300

250
()]
B

TS 200
-
&

3 150

100

50

0

jul-25 ago-25 set-25 out-25
 Endocrinologia 150 323 256 183
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Consulta médica por especialidade - Gastroenterologia - PCL-FORMOSA
140

120
100

80

Quantidade

60

40

20

I Gastroenterologia 116 79 83 77

Consulta médica por especialidade - Ginecologia - PCL-FORMOSA
400
350
300
250
200

Quantidade

150
100
50

" Ginecologia 341 253 259 246
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Consulta médica por especialidade - Obstetricia (pré-natal de alto risco) - PCL-

50 FORMOSA
45
40
35
] 30
k: 25
S 20
] 15
c 10
5
0
jul-25 ago-25 set-25 out-25
1 Obstetricia (pré-natal de alto risco) 33 43 43 42
Consulta médica por especialidade - Hematologia - PCL-FORMOSA
40
35
30
()
T 25
2
€ 20
©
=]
9 15
10
5
0
jul-25 ago-25 set-25 out-25
M Hematologia 30 29 36 31
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Consulta médica por especialidade - Infectologia - PCL-FORMOSA

50

48

46

44

Quantidade

42
40
38

36

 Infectologia

jul-25 ago-25 set-25
48 45 41

out-25
46

Consulta médica por especialidade - Mastologia - PCL-FORMOSA

32

31

31

30

30

Quantidade

29
29

28

" Mastologia

jul-25 ago-25 set-25
31 31 30

out-25
29
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Consulta médica por especialidade - Nefrologia - PCL-FORMOSA

710
700
690

680
670
660
650
640
630
620
610

jul-25 ago-25 set-25 out-25
1 Nefrologia 686 647 655 705

Quantidade

Consulta médica por especialidade - Neurologia - PCL-FORMOSA

200
180
160
140
120
100
80
60
40
20

Quantidade

= Neurologia 172 152 149 112
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Consulta médica por especialidade - Pediatria - PCL-FORMOSA
40
35

30
25
20
15
10

0

jul-25 ago-25 set-25 out-25
1 Pediatria 30 31 38 23

Quantidade

(6]

Consulta médica por especialidade - Oftalmologia - PCL-FORMOSA
350

300
250
200

150

Quantidade

100

50

= Oftalmologia 329 245 212 223
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Consulta médica por especialidade - Ortopedia/Traumatologia - PCL-FORMOSA
400
350
300
250
200

Quantidade

150
100
50

m Ortopedia/Traumatologia 189 199 196 376

Consulta médica por especialidade - Otorrinolaringologia - PCL-FORMOSA
300

250
200

150

Quantidade

100

50

1 Otorrinolaringologia 234 246 243 188
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Consulta médica por especialidade - Pneumologia - PCL-FORMOSA

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Quantidade

= Pneumologia

Consulta médica por especialidade - Proctologia - PCL-FORMOSA

62
60
58
56
54

Quantidade

52
50
48
46

™ Proctologia

jul-25 ago-25 set-25 out-25
59 51 60 58
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Consulta médica por especialidade - Psiquiatria - PCL-FORMOSA

50
45
40
o 35
3 30
€ 25
S
o 20
15
10
5
0 I
jul-25 ago-25 set-25 out-25
M Psiquiatria 45 41 4 41
Consulta médica por especialidade - Reumatologia - PCL-FORMOSA
25
20
()
g 15
-
c
S
g 10
5
0
jul-25 ago-25 set-25 out-25
" Reumatologia 0 0 0 20
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Consulta médica por especialidade - Urologia - PCL-FORMOSA

200
180
160
e 140
£ 120
€ 100
S
o 80
60
40
20
0
jul-25 ago-25 set-25 out-25
m Urologia 113 164 174 148

I.1.3 Consulta Multiprofissional por Especialidades
CONSULTA MULTIPROFISSIONAL POR ESPECIALIDADE - PCL-FORMOSA

5.000
4.500
4000 @ @00l = e e e e e e - e e e e - - - - - = - - -
% o
8 .
g 2.500
o 2.000
1.500
1.000 I
= ulenll BullE0 Bell.uD Nall_mn
jul-25 ago-25 set-25 out-25
s Enfermeiro 851 809 842 1.249
I Farmacéutico 493 493 471 522
I Fisioterapeuta 1.098 903 1.050 1.006
s Fonoaudidlogo 396 339 282 230
s Nutricionista 527 804 726 702
. Psicélogo 757 766 850 741
TOTAL 4.122 4.114 4.221 4.450
= == Meta 4.000 4.000 4.000 4.000
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I.1.4 Consulta Multiprofissional [Interconsultas]
CONSULTA MULTIPROFISSIONAL - [INTERCONSULTAS] - PCL-FORMOSA

2.500
2.000
(V]
T
§ 1.500
=}
[=
©
S
g 1.000
N I I
jul-25 ago-25 set-25 out-25
s Enfermeiro 851 317 288 775
s Farmacéutico 493 493 471 522
IS Fisioterapeuta 159 112 54 166
s Fonoaudidlogo 215 82 11 53
s Nutricionista 163 205 86 172
mmm— Psicélogo 262 179 55 154
TOTAL 2.143 1.388 965 1.842
= = - Meta 1.200 1.200 1.200 1.200

1.1.5 Consulta Multiprofissional [Retorno/Sessoes]
CONSULTA MULTIPROFISSIONAL - [RETORNO/SESSOES] - PCL-FORMOSA

3.000
2.500
3 2.000
©
3
€
S 1.500
S
(<}
1.000
- I I I I II I I
0 -.I I -I | I -I
jul-25 ago-25 set-25 out-25
s Enfermeiro 0 492 554 474
s Farmacéutico 0 0 0 0
IS Fisioterapeuta 737 649 761 566
s Fonoaudidlogo 133 192 197 120
s Nutricionista 277 475 587 451
I Psicélogo 420 522 721 530
TOTAL 1.567 2.330 2.820 2.141
= = - Meta 2.800 2.800 2.800 2.800
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1.1.6 Consulta Multiprofissional por Especialidades [Exclusa da Meta]
CONSULTA MULTIPROFISSIONAL POR ESPECIALIDADE [Exclusa da Meta] - PCL-FORMOSA

10.000
9.000
g 8.000
[}
B
€ 7.000
©
S
c 6.000
5.000
4.000
3.000
2.000
1.000
0 L . | |
jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmmm Enfermagem (triagem) 3.357 3.416 3.414 8.372
I Servigo Social 553 515 536 503
e TOTAL 3.910 3.931 3.950 8.875

I.1.7 Praticas Integrativas e Complementares — PICS
PRATICAS INTEGRATIVAS E COMPLEMENTARES - PICS - PCL-FORMOSA
800

700 2=l M e e e e e e e e e e e e = = = = = = = = =
600
500
[
® 400
!
€ 300
S
g 200
100
0 H e [ 9 | = [ [ .
jul-25 ago-25 set-25 out-25
s Acumputura 0 0 0 0
s Aromaterapia 44 62 27 40
. Auriculoterapia 0 31 7 14
[ Fitoterapia 43 62 26 40
s Trat t
ratamento 319 235 375 373
Naturopatico
s Ventosaterapia 6 6 1 0
s Outras PICs 0 0 0 0
TOTAL 412 396 436 467
= == «Meta 700 700 700 700
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I.1.8 Praticas Integrativas e Complementares — PICS — Médicas
PRATICAS INTEGRATIVAS E COMPLEMENTARES - PICS - MEDICAS - PCL-FORMOSA

350
300 2 == e e em e e em e em e e e e e e e e e e e e
250
) 200
T
3
= 150
[=
S 100
(<}
50
0
jul-25 ago-25 set-25 out-25
s Acumputura 0 0 0 0
s Aromaterapia 0 0 0 0
s Auriculoterapia 0 0 0 0
Fitoterapia 0 0 0 0
I
TratamelnFo 0 0 0 0
Naturopatico
s Ventosaterapia
s Qutras PICs
TOTAL
= == - |Meta 300 300 300 300

1.1.9 Praticas Integrativas e Complementares — PICS — Multiprofissionais
PRATICAS INTEGRATIVAS E COMPLEMENTARES - PICS - MULTIPROFISSIONAIS - PCL-
500

FORMOSA
450
400 20 00— e e e s e e e e en en en em e e e e e e
350
° 300
s 250
]
b= 200
§ 150
100
50
0 | — E=ll_ m_ml [ -
jul-25 ago-25 set-25 out-25
s Acumputura 0 0 0 0
s Aromaterapia 44 62 27 40
. Auriculoterapia 0 31 7 14
Fitoterapia 43 62 26 40
s Trat t
ratamento 319 235 375 373
Naturopatico
s Ventosaterapia 6 6 1 0
s Qutras PICs 0 0 0 0
TOTAL 412 396 436 467
= = - Meta 400 400 400 400
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11.1.10 Consulta Farmacéutica
CONSULTA FARMACEUTICA - PCL-FORMOSA

9,0%
8,0%
7,0%
6,0%
® 5,0% -— - -— - -— -
E 4,0%
g 3,0%
o 2,0%
1,0%
0,0%
jul-25 ago-25 set-25 out-25
e B T T R
— @ - Meta 5,0% 5,0% 5,0% 5,0%

1.1.11 Dispensacao de Medicamentos
DISPENSAGCAO DE MEDICAMENTOS - PCL-FORMOSA

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
] 60,0%
=3
= 50,0% -—-- --- ---
5 40,0%
a
30,0%
20,0%
10,0%
0,0%
jul-25 ago-25 set-25 out-25
m Di do de Medi t
o lenemax me am o
- @ -Meta 50,0% 50,0% 50,0% 50,0%
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1.1.12 Procedimento Cirargico Ambulatorial
PROCEDIMENTO CIRURGICO AMBULATORIAL - PCL-FORMOSA

25
20
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()]
©
(1]
T
€
S 10
=]
(]

5

0

jul-25 ago-25 set-25 out-25
Cirurgia Menor Ambulatorial (CMA) 7 18 13 20

11.1.13 SADT Externo Realizado

A meta de SADT externo nado foi atingida devido ao

absenteismo dos pacientes agendados para a primeira consulta, com o objetivo de

realizar esses exames. Em outubro, foi ofertado um total de 2.424 exames para o
Complexo Regulador, tendo sido agendados 1.634 e realizados 958 exames.
Portanto, houve um absenteismo de 676 exames, o que impacta diretamente a meta

de SADT externo. A seguir, os procedimentos realizados por tipo de exame.
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SADT EXTERNO REALIZADO - [Audiometria] - PCL-FORMOSA

Quantidade
w

2
1
0
jul-25 ago-25 set-25 out-25
Audiometria 0 0 0 0
- @ -Meta 5 5 5 5
SADT EXTERNO REALIZADO - [Cistoscopia] - PCL-FORMOSA
6
5 - - - - - - - @ == - - - - - ——— - - - [
4
()]
©
(1]
T
2 3
©
=]
(]
2
1
0
jul-25 ago-25 set-25 out-25
Cistoscopia 0 0 0 0
— @ -Meta 5 5 5 5

Quanto a auséncia de oferta de vagas para os exames de
audiometria e cistoscopia, esclarece-se que o IMED assumiu a gestdo com o plano
de investimentos ja executado pela administracdo anterior, o qual ndo contemplava a

aquisigao dos equipamentos necessarios para a realizagdo desses exames. No
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entanto, tais demandas foram devidamente incluidas no plano de investimentos de

2025, apresentado pelo IMED.
SADT EXTERNO REALIZADO - [Colonoscopia] - PCL-FORMOSA
120
100 - - === o - === @ - === ®
80

60

Quantidade

40

20

[ Colonoscopia

- @ -Meta
SADT EXTERNO REALIZADO - [Colposcopia] - PCL-FORMOSA
12
10 O - = = —- - - [ B @ - = = = - - s
8
Q
e
©
B
& 6
=]
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4
2
0
jul-25 ago-25 set-25 out-25
[ Colposcopia 4 6 4 4
— @ - Meta 10 10 10 10
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SADT EXTERNO REALIZADO - [Densitometria Ossea] - PCL-FORMOSA
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0
jul-25 ago-25 set-25 out-25
| Dens,ltometrla 119 77 9% 94
Ossea
— @ -Meta 90 90 90 90
SADT EXTERNO REALIZADO - [Doppler Vascular] - PCL-FORMOSA
90
80 O = = = = - - O = = = - - —_ - - - - - -9
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e
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[ Doppler Vascular

- @ -Meta
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SADT EXTERNO REALIZADO - [Ecocardiografia] - PCL-FORMOSA
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jul-25 ago-25 set-25 out-25
[ Ecocardiografia 0 0 0 0
- @ -Meta 50 50 50 50

N&o foi ofertada agenda de ecocardiografia devido a saida
do profissional que realizava os atendimentos, além da dificuldade na contratacao de
um profissional habilitado para a execugcdo do procedimento, em razao da restrita

disponibilidade de especialistas na regiao.

SADT EXTERNO REALIZADO - [Eletrocardiografia] - PCL-FORMOSA

140
120
100

80

60

Quantidade

40

20

[ Eletrocardiografia
= @ - Meta 10 10 10 10
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SADT EXTERNO REALIZADO - [Eletroencefalografia] - PCL-FORMOSA
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[ Eletroencefalografia

- @ -Meta

45
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[ Eletroneuromiografia
- @ - Meta

@O = = = - - - = = = - - Q@ = = = = -

jul-25 ago-25 set-25 out-25
9 5 4 20
15 15 15 15

- - - - - == - = - - - - - - - - = -®
jul-25 ago-25 set-25 out-25
0 0 0 10
40 40 40 40
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SADT EXTERNO REALIZADO - [Endoscopia] - PCL-FORMOSA
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120 - - - - * - —=-=-=-- R .
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jul-25 ago-25 set-25 out-25
[ Endoscopia 33 49 78 47
- @ - Meta 120 120 120 120

SADT EXTERNO REALIZADO - [Espirometria] - PCL-FORMOSA

60

50 - - =-=-=--- * - —----- o —=-=-=-=-- .

40
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20
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— @ -Meta 50 50 50 50
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SADT EXTERNO REALIZADO - [Holter] - PCL-FORMOSA
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= @ -Meta 50 50 50 50

SADT EXTERNO REALIZADO - [Mamografia] - PCL-FORMOSA
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Quantidade
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jul-25 ago-25 set-25 out-25
s Mamografia 98 88 85 359
— @ -Meta 100 100 100 100
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SADT EXTERNO REALIZADO - [Mapa] - PCL-FORMOSA

jul-25 ago-25 set-25 out-25
28 47 62 38
50 50 50 50

SADT EXTERNO REALIZADO - [Pungdo Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Mama] -

Quantidade

[ Pungdo Aspirativa por Agulha

PCL-FORMOSA

Fina (PAAF): Mama

- @ - Meta
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5 [ R O - = = - - - = = = = =9
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2
1 . .
0
jul-25 ago-25 set-25 out-25
1 0 1 0
5 5 5 5

Nao houve pacientes agendados para o exame de Pungao

Aspirativa por Agulha Fina (PAAF) Mama, no més de outubro, pela regulagao.
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SADT EXTERNO REALIZADO - [Pun¢do Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Tiredide] -
PCL-FORMOSA
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jul-25 ago-25 set-25 out-25
[ Pungdo Aspirativa por Agulha 4 6 4 4
Fina (PAAF): Tiredide
— @ - Meta 10 10 10 10

SADT EXTERNO REALIZADO - [Pungdo Aspirativa por Agulha Grossa] - PCL-FORMOSA

6
5 O = = = - - O = = = - - o - — === [
4
[
]
1]
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Pungdo Aspirativa por Agulha 4 ) 4 1
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SADT EXTERNO REALIZADO - [Radiologia] - PCL-FORMOSA
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jul-25 ago-25 set-25 out-25
[ Radiologia 338 368 342 38
- @ - Meta 90 90 90 90
SADT EXTERNO REALIZADO - [Teste Ergométrico] - PCL-FORMOSA
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[ Teste Ergométrico
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SADT EXTERNO REALIZADO - [Tomografia Computadorizada] - PCL-FORMOSA
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jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmmm Tomografia Computadorizada 186 159 168 150
- @ -Meta 150 150 150 150
SADT EXTERNO REALIZADO - [Ultrassonografia] - PCL-FORMOSA
160
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SADT EXTERNO REALIZADO - [Urodinamica] - PCL-FORMOSA
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jul-25 ago-25 set-25 out-25
Urodinamica 0 0 0 0
- @ - Meta 5 5 5 5
SADT EXTERNO REALIZADO - [Videolaringoscopia] - PCL-FORMOSA
12
10 @ - = = - - - = = = - - Q= = = = = - [
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jul-25 ago-25 set-25 out-25
Videolaringoscopia 0 0 0 0
- @ - Meta 10 10 10 10

Quanto a auséncia de oferta de vagas para os exames de
urodinamica e videolaringoscopia, o IMED assumiu a gestdo da unidade com o plano
de investimentos ja iniciado pela administragdo anterior. Sublinha-se que o

equipamento necessario para a realizacdo dos referidos exames nao estavam
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incluidos no plano de investimentos do ano anterior. No entanto, as aquisicées foram

devidamente solicitadas pelo IMED no plano de investimentos para 2025.

SADT EXTERNO REALIZADO - [TOTAL] - PCL-FORMOSA
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1.200
1.000

800

Quantidade

600

400

200

11.1.14 SADT Interno Realizado

SADT INTERNO REALIZADO - PCL-FORMOSA

8.000
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5 6.000
1]
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2.000
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0 — I I
jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmm Andlises Clinicas 4.555 4.457 6.340 6.692
mm Patologia Clinica 73 43 123 132
e TOTAL 4.628 4.500 6.463 6.824
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SADT INTERNO REALIZADO - [Anélises Clinicas] - PCL-FORMOSA
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M Analises Clinicas 4.555 4.457 6.340 6.692

SADT INTERNO REALIZADO - [Patologia Clinica] - PCL-FORMOSA
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1.1.15 SADT Interno Oftalmolégico Realizado

SADT INTERNO OFTALMOLOGICO REALIZADO - PCL-FORMOSA

1.400
1.200
1.000
(V]
8 800
]
€
s 600
<]
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“Hll Wl o I
0
jul-25 ago-25 set-25 out-25
I Fundoscopia 294 241 210 223
[ Potencial de acuidade visual 292 241 210 223
I Teste ortdptico 0 0 0 0
Tonometria 293 241 213 223
s Triagem oftalmoldgica 292 241 210 222
s Biomicroscopia de fundo de olho 0 0 0 0
e TOTAL 1.171 964 843 891

1.1.16 Centro Especializado em Odontologia (CEO IlI) — Consultas
Odontolégicas

CENTRO ESPECIALIZADO EM ODONTOLOGIA (CEO 1l) - CONSULTAS ODONTOLOGICAS -
PCL-FORMOSA

500
450 2| = e e e e e e e e e e e — = - = -
400
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50
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Quantidade

jul-25 ago-25 set-25 out-25
Primeira Consulta 0 0 0 0
s Consulta Subsequente 0 0 0 0
TOTAL 0 0 0 0
= = -Meta 450 450 450 450
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1.1.17 Centro Especializado em Odontologia (CEO I) — Procedimentos por

Especialidades

CENTRO ESPECIALIZADO EM ODONTOLOGIA (CEO I1) - PROCEDIMENTOS POR

ESPECIALIDADES - PCL-FORMOSA

300
2% ST - sssssssssss-
[}
©
©
2 200
(=
©
=}
o 150
100
50
0
jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmmmm Procedimentos Bésicos 0 0 0 0
s Periodontia 0 0 0 0
mmmm Endodontia 0 0 0 0
[ Cirurgia Oral 0 0 0 0
TOTAL 0 0 0 0
= == - |eta 255 255 255 255

O Servigo de Odontologia — CEO | ndo esta implantado

nesta unidade. Para que isso ocorra, ha a necessidade de uma reforma estrutural e

da ampliagao da policlinica, como ja mencionado neste documento.

1.1.18 Clinica de Terapia Renal Substitutiva — TRS

CLINICA DE TERAPIA RENAL SUBSTITUTIVA - PCL-FORMOSA

700
600
o
o4 500
B
s 400
=]
o
300
200
100
0
jul-25 ago-25 set-25
[ Hemodialise 625 597 617
Trelnam.ento dialise 0 0 0
peritoneal
TOTAL 625 597 617
= = -Meta 628 628 628

out-25
640

640
628
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CLINICA DE TERAPIA RENAL SUBSTITUTIVA - [Hemodialise] - PCL-FORMOSA

700

600

500

400
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[ Hemodialise
- @ -Meta

jul-25 ago-25 set-25 out-25
625 597 617 640
624 624 624 624

CLINICA DE TERAPIA RENAL SUBSTITUTIVA - [Treinamento dialise peritoneal] - PCL-

Quantidade

FORMOSA

jul-25 ago-25 set-25 out-25

[ Treinamento didlise peritoneal 0 0 0 0

- @ - Meta

Como ja dito anteriormente, foi iniciado o treinamento dos

pacientes para a implantagao do servigo de didlise peritoneal. O inicio oficial do servigo
sera dia 02/12/2025, como é de conhecimento da SES.
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11.1.19 Produc¢ao do Processo Transexualizador

PRODUGAO DO PROCESSO TRANSEXUALIZADOR - PCL-FORMOSA
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=
c
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g
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0
jul-25 ago-25 set-25 out-25
Equipe Médica 0 0 0 0
mmmm Equipe Multiprofissional 0 0 0 0
TOTAL 0 0 0 0
= = -Meta 50 50 50 50

Nao houve pacientes agendados para o Servico do

Processo Transexualizador, pelo Complexo Regulador, no més de outubro.

Endereco: Av. Oeste - Formosa, GO, 73805-201
Tel.: (61) 4042-8350

Pa’gina5 1


https://www.google.com/search?q=Hospital+regional+de+formoza&oq=Hospital+regional+de+formoza&aqs=chrome..69i57j0l2.11875j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8

Policlinica
Estadual da

A ] M E D‘ FORMOSA 515

.2 Indicadores e Metas de Desempenho

ol

Z6

O ESTADO QUE DA CERTO
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Policlinica Estadual da Regido do Entorno — Unidade FORMOSA

INDICADORES E METAS DE DESEMPENHO - 1° Termo Aditivo ao Termo de Colaboragao

88/2024 (SEI n° 62338875)

Indicadores de Desempenho Meta Mensal out-25
01. Razao do Quantitativo de Consultas Ofertadas 100% 102%
Numero de consultas ofertadas 7.145
Numero de consultas propostas nas metas da unidade 7.000 7.000
02. Razao do Quantitativo de Exames (SADT) ofertadas 100% 192%
Numero de SADTS ofertados 2.424
Numero de SADTS propostos nas metas da unidade 1.260 1.260
0:_3. Percentual crle Exames de Imagem com Resultado > 70% 97%
Liberado em até 72h
Numero de Exames de Imagem com Resultado Liberado
em até 72h 1.544
Numero de Exames de Imagem Realizados 1.597
04. Taxa de Acuracidade de Estoque dos Medicamentos
do Componente Especializado da Assisténcia 2 99% 100%
Farmacéutica
Numero de itens em conformidade 176
Numero total de itens cadastrados no sistema 176
05. Percentual de Consultas Farmacéutic_as em Relagao > 59 8%
ao Numero de Processos do CEAF atendidos no més -
Consultas Farmacéuticas 522
Numero de Processos do CEAF atendidos no més 6.584
06. Taxa de Perda Financeira de Medicamentos por Prazo
de Validade P S i
Valor financeiro da perda do segmento padronizado por RS 168
validade expirada no hospital
Valor financeiro inventariado na CAF no periodo R$ 37.428
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DESERVOLVIMENTO | O ESTADO QUE DA CERTO

I.2.1 Razao do Quantitativo de Consultas Ofertadas

Razao do Quantitativo de Consultas Ofertadas - PCL-FORMOSA

120%
100%
80%

60%

Taxa

40%

20%

0%

[ Razdo do Quantitativo de
Consultas Ofertadas

— @ - Meta 100% 100% 100% 100%

1.2.2 Razao do Quantitativo de Exames (SADT) ofertados

Razdo do Quantitativo de Exames (SADT) Ofertadas - PCL-FORMOSA

250%
200%
© 150%
x
(T
[
100% - - - - - —— -
50%
0%
jul-25 ago-25 set-25 out-25
[ Razdo do Quantitativo de o o o 0
Exames (SADT) Ofertadas 158% 159% 169% 192%
— @ - Meta 100% 100% 100% 100%
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1.2.3 Percentual de Exames de Imagem com Resultados Liberados em até 72h

Percentual de Exames de Imagem com Resultado Liberado em até 72h - PCL-

FORMOSA
120%
100%
80%
© - — - — — — -
xX
P 60%
40%
20%
0%
jul-25 ago-25 set-25 out-25
[ Percentual de Exames de
Imagem com Resultado 100% 100% 100% 100%
Liberado em até 72h
— @ -Meta>= 70% 70% 70% 70%

I.2.4 Taxa de Acuracidade de Estoque dos Medicamentos do Componente
Especializado da Assisténcia Farmacéutica

Taxa de Acuracidade de Estoque dos Medicamentos do Componente Especializado da
Assisténcia Farmacéutica - PCL-FORMOSA

120%
100% - - - [EE—— R
80%
2
= 60%
40%
20%
0%
jul-25 ago-25 set-25 out-25
| Taxa de Acuracidade de
Estoque dos Medicamentos do o o o o
Componente Especializado da 100% 100% 100% 100%
Assisténcia Farmacéutica
— @ -Meta>= 99% 99% 99% 99%
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1.2.5 Percentual de Consultas Farmacéuticas em Relagao ao Numero de
Processos do CEAF Atendidos no Més

Percentual de Consultas Farmacéuticas em Relagdao ao Numero de Processos do CEAF
atendidos no més - PCL-FORMOSA
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2 5% -——- - - - - - - -
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0%
jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmmmm - Percentual de Consultas
Farmacéuticas em Relagdo ao o o o 0
Numero de Processos do CEAF 8% 8% % 8%
atendidos no més
= @ -Meta>= 5% 5% 5% 5%

1.2.6 Taxa de Perda Financeira de Medicamentos por Prazo de Validade

Taxa de Perda Financeira de Medicamentos por Prazo de Validade - PCL-FORMOSA
4%
3%
3%

2%

Taxa

2%

1%

1% -—- ————o—————i
0% —

jul-25 ago-25 set-25 out-25
[ Taxa de Perda Financeira de
Medicamentos por Prazo de 3% 1% 0% 0%
Validade

— @ -Meta<= 1% 1% 1% 1%
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]| DADOS ASSISTENCIAIS DA POLICLINICA DE FORMOSA

lll.1 Dados relacionados a produgao

Macroregido de Satde de procedéncia dos pacientes - out-25 - POLICLINICA DE
FORMOSA
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Municipios de procedéncia dos pacientes - out-25 - POLICLINICA DE FORMOSA
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Municipios de procedéncia dos pacientes - out-25 - POLICLINICA DE FORMOSA -
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Atendimentos por Faixa Etaria - out-25 - POLICLINICA DE FORMOSA

%
I-I|IIII‘|I||

%
4 0\9
9,
R0
© e e e B b

500 1.000 1.500 2.000 2.500 3.000

M Total

Endereco: Av. Oeste - Formosa, GO, 73805-201
Tel.: (61) 4042-8350

Pa’gina60


https://www.google.com/search?q=Hospital+regional+de+formoza&oq=Hospital+regional+de+formoza&aqs=chrome..69i57j0l2.11875j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8

I GOVERNOLDE
N\ IMED FORMOSA SES
CUIDANDO Policlinica Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Estadual da Estado da
MERICINA, Regido do Entorno Saude

(ESTUDOSE )
DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

Atendimentos por Sexo - PCL-FORMOSA - jul-25 a out-25

12.000
B
10.000 ® e —
8
2 8.000
[0}
£
©
§ 6.000
<
[0}
©
B 4.000
(e)
2.000
0
jul-25 ago-25 set-25 out-25
= Masculino 3.383 3.526 3.836 3.827
= Feminino 6.463 6.370 6.556 7.096
mmmm |ndefinido 0 0 0 0
==0==TOTAL 9.846 9.896 10.392 10.923
Consulta Ambulatorial - PCL-FORMOSA - jul-25 a out-25
9.000
8.000
._— -._—
7.000
6.000
S 5.000
@®©
e
g 4.000
]
(¢}
3.000
2.000
1.000
0
jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmmm Consulta Médica 3.288 3.231 3.181 3.274
mmmm Consulta Multi 4.122 4.414 4.221 4.450
=@ Total 7.410 7.645 7.402 7.724
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Absenteismo das Consultas Médicas de Ambulatério - PCL-FORMOSA - jul-25 a

2.500 out-25 70%
60%
2.000
§ 50% g
c k2]
g -500 40% %
el [0]
<.000 0% o
o ©
©
g 20% &S
500 .
I 10%
0 0%
jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmmm Consultas disponibilizadas para
Regulaco (12 consulta) 1.276 2.040 1.597 1.532
mmmm Consultas agendadas 885 1.516 1.163 1.187
mmmm Consultas realizadas (12 consulta
vinda da Regulagéo) 639 607 606 88
=@ Absenteismo das consultas 27,80% 59,96% 47,89% 58,05%

Consultas Médicas de Ambulatério [Auséncia X Presenga] - PCL-FORMOSA - jul-

25 a out-25
3.500
3.000
fe] 2.500
C
£
S 2.000
c
2
<
o 1.500
©
B
(€] 1.000
500
0
jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmmm Consultas ndo realizadas
(Absenteismo) 0 0 0 0
mmmm Consultas realizadas
(Comparecimento) 3.288 3.231 3.181 3.274
==0== Consultas agendadas 3.288 3.231 3.181 3.274
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Procedimentos Ambulatériais - PCL-FORMOSA - jul-25 a out-25
25
20
)
kel
®
3
< 15
®
=}
(¢}
10
5
0
jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmmmm Cirurgia Menor Ambulatorial (CMA) 7 18 13 20
TOTAL 7 18 13 20

lll.2 Dados Relacionados a Qualidade

Taxa de utilizagao de dispositivos - Hemodialise - PCL-FORMOSA - jul-25 a out-25

30,00%
25,00%
) 20,00%
©
'_
15,00%
10,00%
5,00%
oo 1N | | I
jul-25 ago-25 set-25 out-25
m Cateter Vesical de Demora 2,00% 2,00% 2,00% 2,00%
u Cateter Venoso Central 25,00% 25,00% 20,00% 20,00%
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v ATIVIDADES DE APOIO

IV.1 Farmacia e Logistica de Materiais e Medicamentos

Atendimentos Farmacéuticos - PCL-FORMOSA - jul-25 a out-25

600
500
° 400
o
®©
e
€
S 300
g
200
100
0
jul-25 ago-25 set-25 out-25
u Consulta Farmacéutica 493 493 472 522

IV.2 Dados de Recursos Humanos

A Policlinica Estadual da Regido do Entorno — Formosa
conta com 77 colaboradores, sendo 38 alocados diretamente na area assistencial e

39 distribuidos em diversas areas do setor administrativo.

O departamento de Gestdo de Pessoas (GP) recebeu 2
solicitagdes de contratagdo para aumento de quadro de colaboradores, em fase de
processo seletivo. Nesse periodo, 1 edital foi aberto. O prazo médio para a realizacao
dos processos seletivos foi de 16 dias. Ainda nesse periodo, 2 profissionais foram

desligados.
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O ESTADO QUE DA CERTO

Foram cadastrados 2 colaboradores no sistema MV e no
CNES. A agao proporciona total controle dos processos de identificagao,

transparéncia e faturamento no hospital.

Para o processamento da folha foram investidas 60 horas.
Esse processo incluiu tratamento do ponto, ajuste das movimentagdes de pessoal,
apontamento de descontos oriundos de auséncia ou falta disciplinar, conferéncia e

validagao para pagamento.

Neste periodo, foram programadas 6 férias para
colaboradores dos setores de enfermagem, administragao, fisioterapia e gestdo de
pessoas. As férias sdo concedidas de acordo com os prazos legais, visando

proporcionar o maximo beneficio aos colaboradores sem causar prejuizo aos setores.

A equipe de Gestao de Pessoas (GP) realizou 9 avaliagbes
de desempenho no periodo de experiéncia, tendo sido todos aprovados no término do
periodo. A avaliagdo de experiéncia € realizada com ciclos de 45 e 90 dias apo6s a

data de admissao.

O departamento de GP disponibiliza constantemente
informagdes a Secretaria Estadual de Saude de Goias (SES), destacando-se, dentre
elas, respostas a oficios e questionamentos quanto ao quadro de pessoal, controle de
servidores lotados, controle de atestados gerais, bem como informacbes sobre
turnover e treinamentos. Nesse periodo, houve a dedicagcdo de 62 horas para

respostas solicitadas aos diversos setores pela SES.

A seguir, indicadores de importancia da area.
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Colaboradores Afastados - PCL-FORMOSA - jul-25 a out-25
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jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmmm Outros CID's 12 29 21 30
mmmm Covid-19 0 0 0 0

==0-==TOTAL 12 29 21 30

Taxa de Absenteismo - PCL-FORMOSA - jul-25 a out-25
4,50%
4,00%
3,50%

3,00%

Taxa

2,50%
2,00%
1,50%
1,00%
0,50%
0,00%
jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmmm Outros CID's 1,80% 2,76% 3,98% 3,11%

mmmm Covid-19 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
==0-=TOTAL 1,80% 2,76% 3,98% 3,11%
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Taxa de Turnover Geral - PCL-FORMOSA - jul-25 a out-25
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= Turnover Geral 4,67% 0,00% 0,00% 2,60%

Horas Perdidas Atestados - PCL-FORMOSA - jul-25 a out-25
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mmmm Outros CID's 244 372 481 431
mmmm Covid-19 0 0 0 0

==0==TOTAL 244 372 481 431
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Hora de Educacgéo Continuada Total - PCL-FORMOSA - jul-25 a out-25
350
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jul-25 ago-25 set-25 out-25
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Qtd de Horas

® Horas de Treinamento
Total

Gestao de Seguranca (Seguranga do Trabalho)

O SESMT (Servico Especializado em Engenharia de
Seguranga e em Medicina do Trabalho) é um servigo ligado a Gestdo de Pessoas que
atende as necessidades dos colaboradores em questdes relacionadas a seguranga

das suas atividades laborais.

A area de Saude e Seguranca do Trabalho promove
atividades de conscientizagao, educagao e orientagdo para os colaboradores com o
intuito de minimizar o numero de acidentes de trabalho e doengas ocupacionais. Além
disso, realiza inspe¢des periddicas para cumprir as normas de seguranca e saude
estabelecidas pela instituicdo e atua na busca constante por um ambiente de trabalho
seguro. A seguir, veja-se alguns indicadores de importancia da area de Saude e

Seguranga do Trabalho:

Em relacdo a saude ocupacional, foram realizados 2
exames admissionais, 1 periodico, 1 de retorno ao trabalho e 2 demissionais,

totalizando 6 exames.
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Foram realizadas 17 inspecoes in loco para verificar as

condigdes de Saude e Seguranga do Trabalho no més de outubro de 2025.

NUMERO DE INSPEGOES POR
SETOR

SESMT - POLICLINICA DE FORMOSA
Numero de Inspecdes por Setor - POLICLINICA DE

FORMOSA
C.M.E 1 1 1 1
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NUMERO DE INSPEGOES POR
SETOR

SESMT - POLICLINICA DE FORMOSA
Numero de Inspecdes por Setor - POLICLINICA DE

FORMOSA jul-25  ago-25 set-25 out-25
Clinica Médica

o
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N
=

Cozinha/Refeitdrio

Diretoria

Farmacia

Faturamento

Hemodialise

Laboratdrio

Lavanderia

Manutengao

NIA

Setor Imagem RX
Recepcdo (Hall de entrada)
Recepg¢do da Farmdcia
Recepcdo da Multi
Recepg¢do Ambulatério
Recepcdo Central

Recepgdo Imagem
Endoscopia/Colonoscopia
Seguranca Patromonial
Total
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Nesse més, nao foi registrada qualquer notificagdo por

descumprimentos de nomas ou rotinas.

SESMT - POLICLINICA DE FORMOSA NUMERO DE NOTIFICACOES POR
Numero de Notificagdes por Setor - POLICLINICA DE
FORMOSA jul-25 ago-25 set-25 out-25
C.M.E 0 0 0 0
Clinica Médica 0 0 1 0
Cozinha/Refeitorio 0 0 0 0
Diretoria 0 0 0 0
Farmacia 0 0 0 0
Faturamento 0 0 0 0
Hemodialise 0 0 0 0
Laboratoério 0 0 0 0
Lavanderia 0 0 0 0
Manutengao 0 0 0 0
NIA 0 0 0 0
Setor Imagem RX 0 0 0 0
Recepcdo (Hall de entrada) 0 0 0 0
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NUMERO DE NOTIFICAGOES POR

SESMT - POLICLINICA DE FORMOSA SETOR

Recepcdo da Farmacia

Recepcdo da Multi

Recepgao Ambulatério

Recepcdo Central

Recepgdo Imagem

Endoscopia/Colonoscopia

Segurancga Patrimonial

Total 1

Em outubro de 2025, o SESMT, em parceria com a
Comisséo Interna de Prevencao de Acidentes e de Assédio (CIPAA), realizou 2 agbes
educativas e Dialogos Semanais de Seguranca (DSSs), abordando os seguintes
temas: Importancia de seguir o fluxo de acidente de trabalho; Prazo de comunicagao
de acidente de trabalho 24h.

CuibADO HUMANO
Programa de Desenvolvimento de Lideres (PDL)

O DHO promoveu mais um moédulo do Programa de
Desenvolvimento de Lideres neste segundo semestre de 2025, com o tema “Design
Thinking aplicado a Saude”, ministrado pelo professor Luiz Henrique Soares, que teve
como objetivo estimular nas liderangas uma visdo mais criativa, colaborativa e
centrada nas pessoas. A proposta foi capacitar gestores a pensar de forma inovadora
e empatica, encontrando solugdes viaveis para os desafios cotidianos da area da

saude.

Durante o encontro, os participantes foram convidados a
refletir sobre situagdes reais da rotina hospitalar e propor melhorias a partir das
ferramentas apresentadas. O método do Design Thinking reforgou a importancia de
compreender as necessidades dos pacientes e das equipes antes de propor qualquer
solugao, destacando o papel do lider como facilitador, promotor da escuta e agente
de inovagao. Esse aprendizado € essencial para construir equipes mais engajadas e

ambientes mais colaborativos.
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Para consolidar o aprendizado, a turma participou de uma
oficina, em que os grupos escolheram problemas reais vivenciados por eles,
realizaram um brainstorming de solugdes, construiram prototipos simples e testaram

as ideias entre si, recebendo feedback e refletindo sobre os aprendizados obtidos.

Essa vivéncia pratica permitiu aos participantes
compreender na pratica como o Design Thinking pode ser aplicado para gerar

solucdes inovadoras, colaborativas e centradas nas pessoas.

No total, 4 liderangas participaram do mddulo que teve

carga horaria de 2 horas.

Indicadores — Desenvolvimento Humano

Em outubro, foram contabilizadas 186 horas de
treinamento, com envolvimento do DHO, a¢des relacionadas as areas assistenciais
e SESMT.

Endereco: Av. Oeste - Formosa, GO, 73805-201
Tel.: (61) 4042-8350

Pa’gina73


https://www.google.com/search?q=Hospital+regional+de+formoza&oq=Hospital+regional+de+formoza&aqs=chrome..69i57j0l2.11875j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8

N\ IMED

3

Humano (DHO), o projeto “Conte com a Gente” passou por um processo de
reformulacdo, com a alteragdo do numero de contato e a criagdo de um novo e-mail.
Nos ultimos meses o projeto foi amplamente divulgado nos grupos de WhatsApp e
nos displays das unidades por meio de banners personalizados. No formato atual, o
“‘Conte com a Gente” dispbe de assistente social e psicéloga para atender as
demandas sociais e de saude mental, atendimentos esses que podem ser realizados,

também, de forma presencial.

CUIDANDO
COM RESPEITO

FORMOSA SES
Policlinica Secretaria de
Estadual da Estado da
Regido do Entorno Saude

GOVERNO'DE

ZGOIA

O ESTADO QUE DA CERTO

PLANO DE EDUCAGAO CORPORATIVA

HORAS DE TREI-

OBIJETIVO TS
CUIDADO COM A CRIANGA INSTRUIR SOBRE OS CUIDADOS COM A CRIANGCA OUTUBRO 4:00:00
DIA MUNDIAL DA VISAO ORIENTACOES OUTUBRO 8:00:00
CANCER DE COLO UTERINO INSTRUIR SOBRE O CANCER DE COLO UTERINO OUTUBRO 7:30:00
CANCER DE MAMA CONSCIENTIZAGAO SOBRE OUTUBRO ROSA OUTUBRO 15:00:00
INTEGRACAO DE N'SE\QOS COLABORADO- | gepassAR ROTINAS E NORMAS DA UNIDADE OUTUBRO 10:00:00
OUTUBRO ROSA CONSCIENTIZAR OS CO-II_.?SBORADORES E PACIEN- OUTUBRO 35:00:00
MELHORAR O ATENDIMENTO PRESTADO AO PA-
TESTE ORAL DE TOLERANCIA A GLICOSE | CIENTE PELO LABORATORIO E OS CONHECIMEN- OUTUBRO 1:00:00
TOS DA EQUIPE
MELHORAR O ATENDIMENTO PRESTADO AO PA-
POP SOBRE COLETA DE SANGUE CIENTE PELO LABORATORIO E OS CONHECIMEN- OUTUBRO 1:00:00
TOS DA EQUIPE ACERCA DA COLETA DE SANGUE
MONITORAMENTO DE PROCESSOS POR
IINDICADOR QUIMICOS, BIOLOGICOS E CAPACITAR EQUIPE DO CME OUTUBRO 2:30:00
FISICOS
IMPORTANCIA DO USO DE EPI INSTRUIR SOBRE O USO DO EPI OUTUBRO 12:30:00
IMPORTANCIA DOS SIMBOLOS NA SE- - -
PROMOVER A ATUALIZAGAO E EUCAGAO CONTI-
GURANGA DOS TRABALHADORES E BI- OUTUBRO 12:30:00
OSEGURANCA NUADA DOS COLABORADORES
PROMOVER A ATUALIZAGAO E O ALINHAMENTO
MANEJO COM Pg"E\‘LIf/OM HEPATITBE | 5\ CONDUTAS DA EQUIPE MULTICIPLINAR DA OUTUBRO 550:00:00
HEMODIALISE
CAPACITAR A QUIPE MULTICIPLINAR QUANTO
MANIPULGAO E CUIDADOS COM AS BOAS PRATICAS DE MANIPULAGAO E CURA- OUTUBRO 247:30:00
ACESSO VASCULARE EM HEMOIALISE | TIVO DE CATETERES VENOSOS CENTRAIS PARA e
HEMODIALISE
PROMOVER A ATUALIZAGAO E EDUCAGAO CON-
ATENDIMENTO EM SITUAGAO DE EMER- | TINUADA DOS PROFISSIONAIS DE ENFERMA- .
GENCIA GEM ACERCA DA IMPORTANCIA DO CONHECI- OUTUBRO 171:30:00
MENTO AGIL E EFICAZ

CuIDADO HUMANO

Conte com a Gente

Com a criagdo da area de Desenvolvimento e Cuidado
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Assim que o profissional entra em contato com o canal, ha
o retorno para identificar as reais necessidades do auxilio. Apds a verificagao, o caso

€ direcionado para a area especifica.
IV.3 AGOES E ATIVIDADES DE IMPACTO DO BENEFICIO SOCIAL

No més de outubro, foram realizadas 142 horas de
treinamentos e campanhas, com uma média de participacdo de 204 pessoas,

reforgcando o compromisso do IMED com o desenvolvimento e crescimento humano.

Oficina da Planificagdo da Atencdao Especializada - acesso aos Servigos

Estaduais na linha Materno Infantil.

Nos dias 30 de setembro a 2 de outubro foi realizada a 82
Oficina de Planificacdo da Atengcao Ambulatorial Especializada (AAE), reunindo
representantes da Geréncia de Redes, Regulagao, Atencao Especializada, Atencao
Primaria, SUVISA, Geréncia das Regionais, Contratos e Convénios, NEGESP, além
de profissionais das diversas areas que atuam na linha de cuidado materno-infantil.
Colaboradores da Policlinica de Formosa participaram da oficina, fortalecendo o

compromisso conjunto com a melhoria da atengcéo a saude no estado.

O evento tem como objetivo dar continuidade a implantagéo
da metodologia de Planificagdo da Atengao a Saude, proposta pelo Conselho Nacional
de Secretarios de Saude (CONASS), em parceria com a Beneficéncia Portuguesa de
Sao Paulo (BP).

r_ MAPA DA SAUDE EM[ERIIY
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A importancia dos simbolos na seguranga do trabalhador e biosseguranca e

importancia da utilizagao dos EPI's

Treinamento voltado para a importancia dos simbolos na
segurancga do trabalhador e biosseguranga, além da importancia da utilizagao dos
EPI's.

Com o objetivo de fortalecer a cultura de seguranga entre
os colaboradores, o treinamento foi realizado in loco, com a participagdo das
comissdes CIPAA (Comisséao Interna de Prevencao de Acidentes e Assédio), CAMB
(Comissao de Acidentes com Materiais Bioldgicos), CCIH (Comissao de Controle de
Infecgdo Hospitalar) e CGRSS (Comissao de Gerenciamento de Residuos e Servigo
de Saude).

Foram abordados temas fundamentais relacionados a
importancia dos simbolos de seguranga, amplamente utilizados para identificar riscos
e orientar condutas preventivas no ambiente de trabalho. Esses simbolos também
estao presentes em placas, rétulos e sinalizagbes, desempenhando papel essencial
na comunicagao visual dos perigos e das medidas de protecao, contribuindo para a

reducdo de acidentes e para a preservacao da saude dos profissionais.
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Dia Mundial da Visao

Realizado no ambulatorio da unidade, em alusédo ao Dia
Mundial da Visédo, a palestra foi conduzida pelo Dr. Marcelo de Paula, médico
oftalmologista. Durante a apresentagao, o especialista destacou a importancia dos
cuidados com a visao desde os primeiros meses de vida, ressaltando o papel do teste
do olhinho na deteccado precoce de possiveis alteracbes. O Dr. Marcelo também
explicou sobre os exames que devem ser realizados ao longo da vida para o

diagndstico e prevencao de doengas oculares.

Entre os principais problemas de visdo abordados
estiveram a catarata, o glaucoma, a retinopatia diabética, a degeneragdo macular
relacionada a idade e os erros de refragdo, como miopia, hipermetropia e

astigmatismo.

Acao Outubro Rosa

Conscientizagao e combate ao cancer de mama e colo do utero

Em celebracdo ao Outubro Rosa, més dedicado a
conscientizagdo da prevengcdo e o diagnostico precoce do cancer de mama, a
policlinica promoveu momentos de conhecimento e troca de experiéncias com
atividades diversificadas e palestras para os pacientes que compareceram para

realizacdo de exames de mamografia e ultrassonografia.
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Durante as acbes, foram abordados temas como a
importancia do autoexame, a idade ideal para inicio dos exames preventivos, fatores
de risco e a relevancia do autoconhecimento corporal. As palestras foram conduzidas
pelas coordenadoras de enfermagem Alessandra Gomes e a enfermeira do SCIRAS

Keila Romualdo.

O encontro foi encerrado com um café da manha especial,
preparado com carinho para as pacientes, além da entrega de lembrancinhas alusivas

a campanha, simbolizando a unido e o incentivo a prevencgao.

Outro momento de grande valor, referente ao cancer de
mama, aconteceu no ambulatorio da unidade, ministrado pela médica ginecologista e
obstetra Dra. Maria Luiza Freitas Souza. A profissional destacou a importancia do
autoconhecimento e da atengao ao proprio corpo como formas eficazes de prevencao

e deteccédo precoce de doengas.

Enfatizou ainda que o cancer de mama é o tipo mais
comum entre as mulheres, embora possa acometer homens. Entre os principais
fatores de risco, estao: idade acima dos 40 anos, histérico familiar da doencga, primeira
menstruacdo precoce, menopausa tardia, uso prolongado de hormébnios sem

acompanhamento médico, tabagismo e consumo excessivo de alcool.

O Dr. Joao Eduardo Borges, médico ginecologista, também
contribuiu para enriquecer as atividades do Outubro Rosa e discorreu para os

pacientes do ambulatério sobre como o cancer de colo do utero se desenvolve,
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destacando sua relagdo direta com o HPV como principal fator de risco. Foram

explicados fatores como tabagismo, multiplos parceiros e ISTs.

Outro ponto de destaque dentro do calendario das
atividades foi a realizagcado de 151 mamografias com o projeto “Porta Aberta”. Foram
ofertados exames por demanda espontanea para todos os municipios atendidos pela

policlinica.

A acdo ampliou o0 acesso aos exames, humanizou o
atendimento e, ao mesmo tempo, reforgou a importancia da prevencgao, fortalecendo
a descentralizagao e facilitando o diagndstico precoce na rede estadual.

Para encerrar as acdes do Outubro Rosa, a equipe de
Hemodialise realizou uma atividade especial para as pacientes do setor. As atividades
envolveram todos em dinamicas interativas e um bingo, além da entrega de mimos

preparados pela equipe.

Por fim, a médica responsavel técnica pelo servigo de
hemodialise, Dra. Marcella Nessralla, encerrou as atividades, abrindo espago para

que as pacientes interagissem e tirassem suas duvidas.
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Cuidado da Crianga — Comemoracao ao Dia das Criangas

Para as comemoragdes em alusido ao Dia das Criangas, a
Policlinica de Formosa preparou um momento magico, com muita pipoca, musica e
doces. As especialidades de pediatria, otorrinolaringologia e oftalmologia se reuniram
com a equipe multiprofissional, garantindo que as criangas fossem atendidas de forma

completa.

O Dr. Henrique Stefanelo, pediatra da unidade, encerrou as
atividades do dia falando aos pais e acompanhantes sobre o “Cuidado da Crianca”.
Foi um momento oportuno para explicar a importdncia do acompanhamento
pediatrico, da puericultura, da alimentacao infantil, da vacinacdo, da amamentacgao e

dos testes de triagem neonatal.
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Treinamento LGPD - Lei Geral de Protecao de Dados

Para finalizar as atividades e treinamentos do més de
outubro, Dra. Adriana Accurcio, advogada do IMED, ministrou treinamento aos
colaboradores da policlinica sobre a Lei Geral de Protecao de Dados, abordando seus

aspectos mais relevantes aplicados as atividades da unidade.

O encontro permitiu que os colaboradores interagissem,

comentassem e sanassem suas duvidas pertinentes as suas fungoes.

PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS  PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS

IV.4 Engenharia Clinica e Servigos de Tecnologia da Informacao
Numero de OS's de Manutengédo Engenharia Clinica Realizadas - PCL-FORMOSA - jul-

25 a out-25
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200
w
(7]
(@)
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100

50 I
0
jul-25 ago-25 set-25 out-25
mOS's Concluidas 122 204 110 94
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IV.5 Infraestrutura e Manutengao
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IV.6 Geracao de Residuos
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Geragéo de Reiduos - PCL-FORMOSA - jul-25 a out-25
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jul-25 ago-25
mmmm Residuo Infectante 638 482
mmmm Residuo Quimico 91 274
mmmm Residuo Perfurocortante 27 33
Total 756 789

O ESTADO QUE DA CERTO
L
set-25 out-25
834 927
211 230
45 52
1.090 1.210

IV.7 Servigo de Atendimento ao Usuario e Ouvidoria

Indicador de Satisfacdo do Usuario - PCL-FORMOSA - jul-25 a out-25
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80,00%
®©
o 60,00%
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jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmm Otimo 85,00% 81,00% 81,00% 88,00%
= Bom 11,00% 12,00% 13,00% 8,00%
mmmm Regular 2,00% 3,00% 3,00% 4,00%
Ruim 0,00% 3,00% 2,00% 0,00%
mmmm Nulo 2,00% 0,00% 2,00% 1,00%
=== |SU Geral 96,00% 93,00% 94,00% 96,00%
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Vv RECURSOS E IMPACTOS

Recursos
PF%LAﬂgg::‘ RECURSOS RECURSOS RESURSOS
RECEBIDOS GASTOS DEVOLVIDOS
10/2025
CONTA DE CUSTEIO | R$2.296.384.27 | R$ 1.960.861.63 R$ 800,00
CONTA DE
INVERTINIENTO R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00

Impacto Social

O impacto social da unidade estende-se além de suas
operacoes, refletindo-se diretamente na qualidade de vida de colaboradores, terceiros
e seus familiares. No total, essa rede de impacto positivo alcanca 179 pessoas
diretamente, e uma média de 489 pessoas indiretamente, considerando uma média

de 2,73 pessoas por familia, de acordo com o Censo 2022-IBGE.

Policlinica Formosa IMED Terceiros

Colaboradores
79 100
diretamente impactados

Cada um dos 8.860 atendimentos gera um impacto que
transcende o paciente, alcangando também as pessoas com quem ele convive. Sob
essa perspectiva, o alcance dos servigos prestados se amplia, resultando em 24.188

pessoas impactadas pelos atendimentos da Policlinica de Formosa.

Considerando o impacto tanto aos colaboradores,
pacientes atendidos e nucleos familiares, mais de 24 mil pessoas foram
impactadas pela Policlinica de Formosa. Este dado revela a capilaridade da
intervencao e sua profunda relevancia social, afetando positivamente a comunidade

em um sentido mais amplo.
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Vi A POLICLINICA ESTADUAL DA REGIAO DO ENTORNO — FORMOSA E A SOCIEDADE

No més de outubro, a Policlinica Estadual da Regiao do
Entorno — Formosa foi citada 125 vezes nos mais variados veiculos de comunicacéo.
Este resultado reflete as iniciativas realizadas pela unidade e a repercussao dos
cuidados da unidade com os seus pacientes. Veiculos de comunicagdo como Blog
Antonio Carlos, Formosa Urgente entre outros, publicaram sobre os diversos

temas.

O destaque do més foi a realizagdo a acao de
conscientizagdo sobre prevencdo de acidentes com material biolégico, voltada a
colaboradores e pacientes. A iniciativa reforgou as praticas seguras no manuseio de
materiais perfurocortantes e no contato com fluidos corporais, além de destacar os
riscos de transmisséo de doengas como hepatite B, hepatite C e HIV. A matéria gerou
35 publicagdes em diversos veiculos, incluindo Portal Serrolandia, Formosa

Urgente, Agito Max, Revista Kdea 360, Blog Anténio Carlos e Amazdénia em Dia.

Na Comunicagéo Interna da Policlinica de Formosa, 129
pecgas foram criadas ao longo do més de outubro, sendo 36 cards, 13 comunicados
internos e 80 outras artes. Além disso, o perfil no Instagram da unidade alcancou
um total de 32,9 mil contas impactadas. As postagens geraram mais de 1 milhao
de visualizag6es na plataforma, um crescimento de 2,2% e um novo recorde de

impressoes.

Sala da
= ] Noticia a

FORMOSA'GO RS LTIMAS NOTICIAS - SAUCE

HCN, HETRIN, HEF e Policlinicas de Formosa e Posse
promovem semana dedicada a satide mental

8 fx0

&
Policlinica de Formosa-GO
reforca prevencdo contra
acidentes com material
biologico

Comunicagao Externa
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Em outubro, foram produzidos releases que geraram 125

publicagées na midia.

Temas

Acidentes com material biolégico

Unidades promovem semana dedicada a saude mental

Ges praticas aprif il de resposta rapida

‘Setembro Roxo reforga conscientizagéo sobre cancer gastrico

1 125 NShese I

A Policlinica de Formosa foi citada em cinco diferentes

tipos de midias, com maior destaque para os sites.

Tipo de midia

Eventos e agoes

Foram realizadas coberturas de eventos e agbes durante
todo o més, com presenca constante nas plataformas institucionais e na midia. A
producdo audiovisual foi mantida de forma continua, contribuindo para a
documentagéo e divulgacao das atividades. As coberturas incluiram tanto eventos
internos quanto externos, como o mutirdo de Mamografia, que gerou um
engajamento significativo com o publico e fortaleceu ainda mais a boa imagem da

unidade.

Solicitagdes da imprensa
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Nesse més, a unidade atendeu as solicitacbes da
imprensa, respondendo com notas oficiais, esclarecendo duvidas e realizando
atendimentos especificos para a Secretaria Estadual de Saude de Goias. Além disso,
foi realizada a atualizagdo do banco de imagens, com novos conteudos visuais para

apoiar a divulgagao de informagdes relevantes.
Redes Sociais

Durante o periodo analisado, o perfil da unidade alcangou
um total de 32,9 mil contas impactadas. As postagens geraram mais de 1 milhao
de visualizagdes na plataforma, um crescimento de 2,2% e um novo recorde de

impressoes.

A atividade do perfil registrou 6,7 mil interagées, subindo
4,3% em relagao ao periodo anterior, incluindo 6,1 mil visitas ao perfil e 599 cliques
em links. Os conteudos publicados conquistaram 6,5 mil interagdes e o perfil engajou

1,9 mil contas.

O numero total de seguidores cresceu 1,3%, atingindo

14.005 contas, com a adigao de 419 novos seguidores durante esse periodo.

No Instagram, a postagem de destaque foi sobre a agéo de

Setembro Roxo, que obteve um alcance de 3 mil contas e 7,3 mil visualizagdes.

Publicacdo em destaque

Alcance

Interagdes

| INFORMAcAo
ALIADA DA SAUDE

. @ 7,3 mil

wsuollzagoes

No Facebook, o mesmo conteudo sobre a acido de

Setembro Roxo foi destaque, atingindo 41 visualizagdes e 20 contas alcancadas.
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Publicacdao em
destaque

Visualizagbes

Alcance

=

No LinkedIn, o conteudo sobre a premiagao de gestao

transparente foi destaque, atingindo 3,2 mil impressdes e engajado 411 vezes.

m Publicacdo em destaque

Impressdes

Engajamentos

Reagdes 57
t2 Cliques 347

Conteludos e temas do més

Ao todo, foram compartilhados 313 conteudos diferentes
durante o periodo analisado. Abaixo, estdo listados os temas de cada publicacéo
relacionada a Policlinica de Formosa para mostrar os principais assuntos do periodo
analisado:

e Acao de Setembro Roxo;

e Acao de Outubro Rosa;

e Treinamento sobre Sindrome de Burnout;

e Treinamento da Brigada de incéndio;

e Palestra sobre Saude Mental com pacientes;

e Mutirao de mamografias: Alcance de 3,6 mil contas e 4,9 mil reproducgdes;
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e (Capacitagédo sobre seguranga e manejo de residuos;
e Equipes participam do PROADI-SUS;

e Acao de Dia das Criangas;

e Palestra sobre cuidado com a saude das criangas;

e Palestra sobre saude da visao;

e Acéao de Outubro Rosa com pacientes;

e Treinamento de Compliance e LGPD;

e Palestra sobre prevencao a trombose.

Reconhecimento

Em outubro, a Policlinica de Formosa recebeu varios
elogios registrados pela Ouvidoria. Esses reconhecimentos destacaram a qualidade
do atendimento e a dedicagao da equipe. O destaque foi da paciente Maria do Carmo

Couto, que expressou sua imensa gratiddo com o atendimento recebido na unidade.

“Gostaria de destacar o excelente
atendimento que recebi nos dias 14 e 15 de outubro de 2025. Sempre
fui bem atendida na Policlinica Estadual de Formosa, mas a
assistente de atendimento, Lourdes Nunes de Abreu se destacou pela
gentileza, atencdo e disposicdo em ajudar a resolver todas as
questbes.

Ela me orientou corretamente sobre o
preparo para o exame de eletroencefalograma e ainda esclareceu
duvidas sobre outros procedimentos. Nem sempre encontramos em
todas as recepgbes informagbes tdo completas e orientagbes téo
claras, por isso fago questdo de reconhecer o profissionalismo e a
dedicacdo dessa servidora.

Ja fui atendida por ela em outras ocasides
e posso afirmar que este foi um dos melhores atendimentos que ja
recebi na Policlinica.”

Os elogios registrados ressaltam nao apenas o impacto
positivo do atendimento prestado aos pacientes, mas também fortalecem o vinculo
entre a equipe de assisténcia a saude e as familias que sao atendidas pela unidade.
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Como pode ser constatado, a exceléncia no desempenho

de suas atividades tem sido a tdénica desta gestao.

Observa-se que todos os dados que embasaram este

documento encontram-se a disposigao.

Fundamento legal: Art. 6°, § 4°, inciso | da Lei 18.025/2013, Art. 58. § 2, Art. 59, § 1°, I, II, 1ll, IV, V,
Art, 64, Art, 66, I, Art, 86, LII, Ill, 1V, V, VI, VII, 11, IX e o Anexo lll da Resolugdo Normativa 9/2024 - TCE

Formosa, 24 de novembro de 2025.

Elaborado pela diretoria:

Documento assinado digitalmente

“b THAYSE BRAGA RIBEIRO FRANCA
g Data: 24/11/2025 12:26:23-0300

Verifique em https://fvalidar.iti.gov.br

Thayse Braga Ribeiro Franca

Gerente Administrativa
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