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SOBRE NOS

Apresenta-se o Relatério Técnico Mensal de agdes e
atividades referente ao més de abril de 2026 da Policlinica Estadual da Regido do
Entorno — Formosa/GO. Esta prestacdo de contas reafirma o compromisso

institucional com a transparéncia e a integridade.

O objetivo primordial deste relatério € apresentar uma
andlise minuciosa das atividades realizadas e dos resultados alcangados. Serao
expostos os indicadores de desempenho estabelecidos no Termo de Cooperagao, os
quais demonstram a qualidade e a eficacia dos servigos prestados. Também serao
analisados os resultados obtidos em relagdo a esses indicadores, evidenciando o

impacto positivo da gestao do IMED.
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Durante o més de abiril, a Policlinica Estadual da Regiao do
Entorno — Formosa manteve a execucao das acdes assistenciais e educativas em
saude, em consonancia com as diretrizes da Secretaria de Estado da Saude de Goias
(SES-GO), os principios do Sistema Unico de Saude (SUS) e os eixos da atengao

integral.

As atividades contemplaram agdes de educacao em saude,
acolhimento qualificado e atuacdo multiprofissional, com foco na prevencido de
agravos, na promoc¢ado do cuidado e na qualificacdo da assisténcia. Dentre as
iniciativas, destaca-se a agao alusiva a Pascoa, realizada no setor de hemodialise por
meio do Projeto Cuidar e Mover, com énfase na humanizagao do cuidado e no bem-

estar biopsicossocial dos pacientes.

No ambito das campanhas tematicas, foi desenvolvida
acao referente ao Abril Azul, voltada a conscientizagcdo sobre o Transtorno do
Espectro Autista (TEA), com abordagem centrada na comunicagao funcional e na
inclusdo. Ademais, foi realizada atividade educativa sobre Hipertensdo Arterial
Sistémica (HAS), com orientagdes direcionadas a prevengdo, ao controle e ao

monitoramento clinico da condi¢ao.

As acgdes desenvolvidas evidenciam o alinhamento
institucional as politicas publicas de saude, com énfase na qualificagao dos processos

assistenciais e na promog¢ao da educagao em saude.

Na sequéncia, serdo apresentados os principais dados

referentes as atividades desenvolvidas pela unidade no periodo.
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TERMO DE COLABORAGAO n° 21/2025 - SES

Contratante: Secretaria de Estado da Saude — Governo do

Estado de Goias

Contratado: Instituto de Medicina, Estudos e Desenvolvimento
—IMED

Unidade Gerenciada: Policlinica Estadual da Regido do Entorno -
Formosa/GO

Endereco: Avenida Oeste, Quadra 4, 5 e 9, Jardim Oliveira, Formosa — GO

Gerente Administrativa: Thayse Braga Ribeiro Franga

Responsavel Técnico Médico: Dra. Lorena Santana
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.1 Indicadores e Metas de Produgao — TC 21/25

Policlinica Estadual da Regido do Entorno — Unidade FORMOSA

PRODUCAO ASSISTENCIAL - Termo de Colaboragdo n2 21/2025 - Vigéncia: 01/07/2025 a

30/06/2028

01. ATENDIMENTO AMBULATORIAL Meta Mensal abr-26
Consulta Médica 3.000 3.337
Consulta Multiprofissional 4.000 4173

TOTAL 7.000 7.510

02. CONSULTA MEDICA POR ESPECIALIDADE Meta Mensal abr-26
Anestesiologia* 136
Angiologia/Cirurgia Vascular 50
Cardiologia 153
Cardiologia - OCI 150
Coloproctologia 50
Clinico Geral — Linha do cuidado 79
Dermatologia 134
Dermatologia - Telemedicina 0
Endocrinologia 145
Endocrinologia - Telemedicina 45
Gastroenterologia 84
Ginecologia 197
Ginecologia - OCI 22
Obstetricia (pré-natal de alto risco) 26
Hematologia 33
Infectologia 3.000 40
Mastologia 61
Nefrologia 706
Neurologia 197
Pediatria 25
Oftalmologia 143
Ortopedia/Traumatologia 52
Ortopedia - OCI 82
Otorrinolaringologia 226
Pneumologia 59
Pneumologia - Telemedicina 57
Psiquiatria 72
Psiquiatria - Telemedicina 50
Reumatologia 90
Reumatologia - Telemedicina 69
Urologia 104
TOTAL 3.000 3.337
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Policlinica Estadual da Regido do Entorno — Unidade FORMOSA
PRODUCAO ASSISTENCIAL - Termo de Colaboragdo n2 21/2025 - Vigéncia: 01/07/2025 a
30/06/2028
03. CONSULTA MEDICA ABSENTEISMO abr-26
Ofertado 1.419
Agendado 1.188
Realizado 520
ABSENTEISMO 56%
03. CONSULTA MULTIPROFISSIONAL POR Meta Mensal abr-26
ESPECIALIDADE
Enfermeiro 1.159
Farmacéutico 586
Fisioterapeuta 838
: 4.000
Fonoaudidlogo 210
Nutricionista 711
Psicologo 669
TOTAL 4.000 4173
04. CONSULTA MULTIPROFISSIONAL - Meta Mensal abr-26
[INTERCONSULTAS]
Enfermeiro 627
Farmacéutico 586
Fisioterapeuta 70
: 1.200
Fonoaudi6logo 51
Nutricionista 122
Psicélogo 91
TOTAL 1.200 1.547
05. CONSULTA MULTIPROFISSIONAL - Meta Mensal abr-26
[RETORNO/SESSOES]
Enfermeiro 532
Farmacéutico 0
Fisioterapeuta 495
— 2.800
Fonoaudiologo 124
Nutricionista 519
Psicologo 553
TOTAL 2.800 2.223
06. CONSULTA MULTIPROFISSIONAL POR abr-26
ESPECIALIDADE [Exclusa da Meta]
Enfermagem (triagem) 8.050
Servigo Social 359
TOTAL 8.409
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Policlinica Estadual da Regido do Entorno — Unidade FORMOSA

PRODUCAO ASSISTENCIAL - Termo de Colaboragdo n2 21/2025 - Vigéncia: 01/07/2025 a

30/06/2028
g‘llégRATICAS INTEGRATIVAS E COMPLEMENTARES - Meta Mensal abr-26
Acupuntura 0
Aromaterapia 35
Auriculoterapia 79
Fitoterapia 700 35
Tratamento Naturopatico 254
Ventosaterapia 0
Outras PICs 0
TOTAL 700 403
08. PRATJCAS INTEGRATIVAS E COMPLEMENTARES - Meta Mensal abr-26
PICS - MEDICAS
Acupuntura 0
Aromaterapia 0
Auriculoterapia 0
Fitoterapia 300 0
Tratamento Naturopatico 0
Ventosaterapia 0
Outras PICs 0
TOTAL 300 0
g?ch?ani%i ;Ngﬁg;g'nxgs E COMPLEMENTARES Meta Mensal abr-26
Acupuntura 0
Aromaterapia 35
Auriculoterapia 79
Fitoterapia 400 35
Tratamento Naturopatico 254
Ventosaterapia 0
Outras PICs 0
TOTAL 400 403
10. CONSULTA FARMACEUTICA Meta Mensal abr-26
Consultas Farmacéuticas X Processos Atendidos 25% 8%
Consultas Farmacéuticas Realizadas 586
Processos Atendidos 7.007
11. DISPENSAGAO DE MEDICAMENTOS Meta Mensal abr-26
Dispensacao de Medicamentos X Processos Cadastrados = 50% 88%
Dispensacédo de Medicamentos realizadas 7.007
Processos Cadastrados 7.996
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Policlinica Estadual da Regido do Entorno — Unidade FORMOSA

PRODUCAO ASSISTENCIAL - Termo de Colaboragdo n2 21/2025 - Vigéncia: 01/07/2025 a

30/06/2028

12. PROCEDIMENTO CIRURGICO AMBULATORIAL abr-26
Cirurgia Menor Ambulatorial (CMA) 53

13. SADT EXTERNO OFERTADO Meta Mensal abr-26
Audiometria 5 0
Cistoscopia 5 0
Colonoscopia 100 80
Colposcopia 10 10
Densitometria Ossea 90 90
Doppler Vascular 80 93
Ecocardiografia 50 40
Eletrocardiografia 10 28
Eletroencefalografia 15 50
Eletroneuromiografia 40 36
Endoscopia 120 90
Espirometria 50 51
Holter 50 64
Mamografia 100 77
Mapa 50 56
Puncéo Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Mama 5 5
Puncao Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Tiredide 10 10
Puncéo Aspirativa por Agulha Grossa 5 5
Radiologia 90 90
Teste Ergométrico 60 60
Tomografia 150 120
Ultrassonografia 150 150
Urodindmica 5 0
Videolaringoscopia 10 10
TOTAL 1.260 1.215

14. SADT EXTERNO AGENDADO Meta Mensal abr-26
Audiometria 5 0
Cistoscopia 5 0
Colonoscopia 100 77
Colposcopia 10 10
Densitometria Ossea 90 80
Doppler Vascular 80 93
Ecocardiografia 50 40
Eletrocardiografia 10 28
Eletroencefalografia 15 36
Eletroneuromiografia 40 36
Endoscopia 120 90
Espirometria 50 50
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Policlinica Estadual da Regido do Entorno — Unidade FORMOSA

PRODUCAO ASSISTENCIAL - Termo de Colaboragdo n2 21/2025 - Vigéncia: 01/07/2025 a

30/06/2028
Holter 50 64
Mamografia 100 74
Mapa 50 49
Puncgao Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Mama 5 0
Puncéo Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Tiredide 10 10
Puncao Aspirativa por Agulha Grossa 5 4
Radiologia a0 90
Teste Ergométrico 60 60
Tomografia 150 90
Ultrassonografia 150 150
Urodinamica 5 0
Videolaringoscopia 10 9
TOTAL 1.260 1.140
15. SADT EXTERNO REALIZADO Meta Mensal abr-26

Audiometria 5 0
Cistoscopia 5 0
Colonoscopia 100 55
Colposcopia 10 11
Densitometria Ossea 90 39
Doppler Vascular 80 51
Ecocardiografia 50 25
Eletrocardiografia 10 17
Eletroencefalografia 15 18
Eletroneuromiografia 40 26
Endoscopia 120 72
Espirometria 50 28
Holter 50 43
Mamografia 100 52
Mapa 50 32
Puncao Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Mama 5 0
Puncéo Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Tiredide 10 6
Puncao Aspirativa por Agulha Grossa 5 4
Radiologia 90 51
Teste Ergométrico 60 21
Tomografia 150 64
Ultrassonografia 150 85
Urodinamica 5 0
Videolaringoscopia 10 6
TOTAL 1.260 706
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Policlinica Estadual da Regido do Entorno — Unidade FORMOSA

PRODUCAO ASSISTENCIAL - Termo de Colaborag3o n2 21/2025 - Vigéncia: 01/07/2025 a
30/06/2028

16. SADT EXTERNO ABSENTEISMO abr-26
Audiometria 0,0%
Cistoscopia 0,0%
Colonoscopia 28,6%
Colposcopia -10,0%
Densitometria Ossea 51,3%
Doppler Vascular 45,2%
Ecocardiografia 37,5%
Eletrocardiografia 39,3%
Eletroencefalografia 50,0%
Eletroneuromiografia 27,8%
Endoscopia 20,0%
Espirometria 44,0%
Holter 32,8%
Mamografia 29,7%
Mapa 34,7%
Puncéo Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Mama 0,0%
Puncéo Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Tiredide 40,0%
Puncéo Aspirativa por Agulha Grossa 0,0%
Radiologia 43,3%
Teste Ergométrico 65,0%
Tomografia 28,9%
Ultrassonografia 43,3%
Urodinamica 0,0%
Videolaringoscopia 33,3%
TOTAL 38,1%

17. SADT INTERNO REALIZADO Estimativa abr-26
Analises Clinicas 6.654

6.824
Patologia Clinica 155
Doppler Vascular 12 43
Ecocardiografia 5 16
Eletrocardiografia 73 197
Eletroencefalografia 9 6
Espirometria 11 16
Exames Oftalmolégicos 1.400 438
MAPA 5 14
Radiologia 128 227
Tomografia 118 302
Ultrassongrafia 276 252
Audiometria -- 0
Cistoscopia -- 0
Colonoscopia -- 0
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Policlinica Estadual da Regido do Entorno — Unidade FORMOSA

PRODUCAO ASSISTENCIAL - Termo de Colaboragdo n2 21/2025 - Vigéncia: 01/07/2025 a

30/06/2028
Colposcopia -- 0
Densitometria Ossea - 3
Eletroneuromiografia -- 0
Endoscopia -- 0
Holter -- 17
Mamografia -- 50
Puncgao Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Mama -- 0
Puncéo Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Tiredide -- 3
Puncao Aspirativa por Agulha Grossa -- 0
Teste Ergométrico -- 0
Ultrassonografia -- 0
Urodinamica -- 0
Videolaringoscopia -- 5
TOTAL 8.861 8.398
18. SADT INTERNO OFTALMOLOGICO REALIZADO abr-26
Fundoscopia 109
Potencial de acuidade visual 110
Teste ortoptico 0
Tonometria 109
Triagem oftalmoldgica 110
Biomicroscopia de fundo de olho 0
TOTAL 0 438
19. CENTRO ESPECIALIZADO EM ODONTOLOGIA (CEO II) Meta Mensal abr-26
- CONSULTAS ODONTOLOGICAS
Primeira Consulta 180 0
Consulta Subsequente 270 0
TOTAL 450 0
20. CENTRO ESPECIALIZADO EM ODONTOLOGIA (CEO II) Meta Mensal abr-26
- PROCEDIMENTOS POR ESPECIALIDADES
Procedimentos Basicos 80 0
Periodontia 60 0
Endodontia 35 0
Cirurgia Oral 80 0
TOTAL 255 0
21. CLINICA DE TERAPIA RENAL SUBSTITUTIVA Meta Mensal abr-26
Hemodialise 624 624
Treinamento dialise peritoneal 40 40
TOTAL 664 664
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Policlinica Estadual da Regido do Entorno — Unidade FORMOSA
PRODUCAO ASSISTENCIAL - Termo de Colaboragdo n2 21/2025 - Vigéncia: 01/07/2025 a
30/06/2028
22. PRODUGAO DO PROCESSO TRANSEXUALIZADOR Meta Mensal abr-26
Equipe Médica 15 0
Equipe Multiprofissional 35 0
TOTAL 50 0
23. TRANSPORTE PARA TRS Meta Mensal abr-26
VAN [km] 15.000 6.658
Quantidade de Veiculos 3 2
TOTAL 15.000 6.658

No que se refere ao Servico de Odontologia — CEO |,
observa-se que este ainda nao foi implantado na unidade. Para viabilizar sua
implementacgéo, faz-se necessaria a realizagdo de reformas estruturais voltadas a
ampliagao e adequacgao da estrutura fisica da policlinica. Conforme ja informado e de
conhecimento da SES, todo o processo de ampliacao ficara sob responsabilidade da

SUINFRA, em conformidade com orientacédo da propria Secretaria.

O servico de didlise peritoneal, inaugurado em 2 de
dezembro de 2025, encontra-se em pleno funcionamento, beneficiando atualmente 6

pacientes.

Em relagdo ao servico especializado do Processo
Transexualizador, embora tenha sido disponibilizada agenda ao Complexo Regulador

no més de abril, ndo houve novamente agendamento de pacientes no periodo.

Quanto as Ofertas de Cuidados Integrados (OCls),
informamos que a policlinica ainda ndo recebeu pacientes por meio da regulagao, em
razao da auséncia de demanda, evidenciada pela exclusdo das agendas no sistema
GERCON. Dessa forma, todas as OCls realizadas na unidade até o més de abril

decorreram de conversoes internas.

Nesse contexto, registra-se que, no més de abril, foram
faturadas 254 OCls, integralmente convertidas pela Policlinica de Formosa. Desse
total, 150 correspondem a especialidade de cardiologia, 82 a ortopedia e 22 a

ginecologia.
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No que se refere aos atendimentos por telemedicina, foram
realizados 43 atendimentos em endocrinologia, 62 em reumatologia, 47 em psiquiatria

e 51 em pneumologia.

Em relacdo a meta da Terapia Renal Substitutiva, em abril houve
um déficit de 7 sessdes, decorrente de faltas dos pacientes, E.G.S. (13/04), A.A.S.
(14/04), N.T.H.F. (15/04), F.C.S. (25, 28 € 30/04) e C.A.M. (29/04).

Também foram realizadas 7 sessdes extras no més de abril:
A.C.R.R.(06/04), J.G.B. (08/04), A.S.S. (16/04), E.V.M. (27/04), C.A.M. (28/04), A.S.S.
(28/04) e E.L.O. (30/04), todos por hipervolemia.

11.1.1 Atendimento Ambulatorial

ATENDIMENTO AMBULATORIAL - PCL-FORMOSA

9.000
8.000
7.000 4: ____________
3
o 6.000
=
€ 5.000
S
g 4.000
3.000
2.000
1.000
0
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
mmmmn Consulta Médica 3.056 3.275 3.480 3.337
——
Consulta 4.006 4.668 4337 4173
Multiprofissional
TOTAL 7.062 7.943 7.817 7.510
= = -Meta 7.000 7.000 7.000 7.000

Em relagdo as consultas médicas ofertadas a Secretaria por
meio do sistema GERCON, informa-se que foram disponibilizadas 1.419 vagas para
primeiras consultas (demanda externa). Destas, 1.188 foram agendadas e 520

efetivamente realizadas.
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Observa-se, assim, uma perda primaria de 231 vagas nao
agendadas, bem como um absenteismo de 668 consultas n&o realizadas por motivos
alheios a policlinica.

Assim, pode-se afirmar que o elevado numero de auséncias
impacta diretamente a eficiéncia da utilizagado da capacidade assistencial da unidade,

resultando em ociosidade das agendas.
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I.1.2 Consulta Médica por Especialidades

Quantidade

CONSULTA MEDICA - PCL-FORMOSA

3.600
3.500
3.400
3.300
3.200
3.100
3.000 --— - --— - --— =
2.900
2.800
2.700
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
[ Consultas 3.056 3.275 3.480 3.337
— @ -Meta 3.000 3.000 3.000 3.000

Consulta médica por especialidade - Anestesiologia* - PCL-FORMOSA

160
140
120
)
° 100
]
t 80
©
=]
S 60
40
20
0
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
1 Anestesiologia* 116 79 89 136
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Consulta médica por especialidade - Angiologia/Cirurgia Vascular - PCL-

60 FORMOSA
50
L] 40
(T
3
t 30
1]
5]
20
10
0
- . . .
Angiologia/Cirurgia 46 a4 47 50
Vascular

Consulta médica por especialidade - Cardiologia - PCL-FORMOSA

300
250
o 200
el
]
T
= 150
©
5
100
50
0
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
™ Cardiologia 161 214 276 153
Consulta médica por especialidade - Coloproctologia - PCL-FORMOSA
60
58
56
()]
B
T 54
]
c
S
g 52
50
) .
46
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
1 Coloproctologia 52 58 53 50
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Consulta médica por especialidade - Clinico Geral - Linha do cuidado - PCL-

180 FORMOSA
160
140
g 120
(T
T 100
€
s 80
9 60
40
20
0
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26

m Clinico Geral — Linha do

cuidado 119 167 52 79

Consulta médica por especialidade - Dermatologia - PCL-FORMOSA

200
180
160
e 140
s 120
=l
£ 100
S g0
(<]
60
40
20
0
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
1 Dermatologia 149 161 181 134

Consulta médica por especialidade - Dermatologia - Telemedicina - PCL-

12 FORMOSA

10

Quantidade
[e)]

jan-26 fev-26 mar-26 abr-26

m Dermatologia -

Telemedicina 10 0 0 0
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A consulta de dermatologia por telemedicina passou a ser
ofertada em janeiro deste ano; contudo, devido a baixa adesdo dos pacientes e a
dificuldade do especialista em realizar a avaliagao clinica nesse formato, o servigo

deixou de ser disponibilizado a partir de fevereiro.

Consulta médica por especialidade - Endocrinologia - PCL-FORMOSA

250
200
()
§ 150
=1
f=
S
g 100
50
0
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
= Endocrinologia 220 184 179 145

Consulta médica por especialidade - Endocrinologia - Telemedicina - PCL-

70 FORMOSA
60
50
()
K
T 40
-
s
8 30
20
10
0
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
- . o
Endocrinologia 0 37 65 45

Telemedicina
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Consulta médica por especialidade - Gastroenterologia - PCL-FORMOSA

90
89
88
3 &7
(T
T 86
]
s &
O g
83
82
81
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
1 Gastroenterologia 88 85 89 84

Consulta médica por especialidade - Ginecologia - PCL-FORMOSA

220
215
210
(1]
B
TS 205
-
c
S
3 200
195
190
185
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
" Ginecologia 203 215 218 197
Consulta médica por especialidade - Obstetricia (pré-natal de alto risco) - PCL-
50 FORMOSA
45
40
o 35
T
3 30
=
s 25
>
o 20
15
10
5
0
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
M Obstetricia (pré-natal de alto risco) 47 36 36 26
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Consulta médica por especialidade - Hematologia - PCL-FORMOSA
40

35
30
25
20

Quantidade

15
10

(%]

= Hematologia

Consulta médica por especialidade - Infectologia - PCL-FORMOSA
50
45
40
35
30
25
20
15
10

Quantidade

v

M Infectologia

Consulta médica por especialidade - Mastologia - PCL-FORMOSA

62
60
58
()
= 56
]
€
H 54
g
52
50
48
46
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
™ Mastologia 51 60 57 61
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Consulta médica por especialidade - Nefrologia - PCL-FORMOSA

jan-26 fev-26 mar-26

800

700

600

500
400

Quantidade

300
200

100

1 Nefrologia

250

200

150

100

Quantidade

50

" Neurologia

30

25

20

15

Quantidade

10

1 Pediatria

663

Policlinica Secretaria de
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Regido dc Entorno Saude

570 664

Consulta médica por especialidade - Neurologia - PCL-FORMOSA

jan-26 fev-26 mar-26
105 223 210

Consulta médica por especialidade - Pediatria - PCL-FORMOSA

jan-26
27

fev-26 mar-26
26 27
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abr-26
706

abr-26
197

abr-26
25
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Consulta médica por especialidade - Oftalmologia - PCL-FORMOSA

180
160
140
) 120
s
3 100
S
c
] 80
(]
60
40
20
0
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
= Oftalmologia 158 119 143 143
Consulta médica por especialidade - Ortopedia/Traumatologia - PCL-FORMOSA
450
400
350
S 300
[}
=
£ 250
©
g 200
150
100
K ]
0
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
1 Ortopedia/Traumatologia 274 378 381 52
Consulta médica por especialidade - Otorrinolaringologia - PCL-FORMOSA
250
200
()
s
3 150
S
c
©
3
S 100
50
0
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
m Otorrinolaringologia 207 222 222 226
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Consulta médica por especialidade - Pneumologia - PCL-FORMOSA

70

60

50

40

Quantidade

30
20

10

1 Pneumologia

jan-26 fev-26 mar-26 abr-26

Consulta médica por especialidade - Pneumologia - Telemedicina - PCL-

60

50

40

30

Quantidade

20

10

= Pneumologia -
Telemedicina

FORMOSA
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
0 0 0 57

A especialidade de pneumologia, tanto presencial como

por telemedicina, passou a ser ofertada no més de abril pela Policlinica de Formosa.
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Consulta médica por especialidade - Psiquiatria - PCL-FORMOSA

100
90
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E 60
t 50
S
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0
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
 Psiquiatria 92 82 93 72
Consulta médica por especialidade - Psiquiatria - Telemedicina - PCL-FORMOSA
100
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= 60
-
c
8 50
g
40
30
20
0
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
M Psiquiatria - Telemedicina 18 19 87 50
Consulta médica por especialidade - Reumatologia - PCL-FORMOSA
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Consulta médica por especialidade - Reumatologia - Telemedicina - PCL-

30 FORMOSA
70
60
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40
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. m

0

jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
0 20 56 69

Telemedicina

120

100

80

60

Quantidade

40

20

Consulta médica por especialidade - Urologia - PCL-FORMOSA

m Urologia 90 103 114 104
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1.1.3 Consulta Multiprofissional por Especialidades

Quantidade

CONSULTA MULTIPROFISSIONAL POR ESPECIALIDADE - PCL-FORMOSA

5.000
4.500
4.000
3.500
3.000
2.500
2.000
1.500
1.000

50

o

0

s Enfermeiro

s Farmacéutico

IS Fisioterapeuta

s Fonoaudidlogo

s Nutricionista

. Psicélogo

TOTAL

= == - Meta
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jan-26
1.120
525
1.036
277
420
628
4.006
4.000

fev-26
1.253

653
933
350
740
739

4.668
4.000

mar-26
1.045

569
996
363
689
675
4.337
4.000

I.1.4 Consulta Multiprofissional [Interconsultas]

Quantidade

abr-26
1.159

586
838
210
711
669
4.173
4.000

CONSULTA MULTIPROFISSIONAL - [INTERCONSULTAS] - PCL-FORMOSA

3.000

2.500

2.000

1.500

1.000

500

0

s Enfermeiro

I Farmacéutico
s Fisioterapeuta

s Fonoaudidlogo

s Nutrici
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I Psicélogo

TOTAL

= == - Meta

jan-26

1.120
525
202
192
182
316

2.537

1.200

fev-26

766
653
53
144
92
117

1.825
1.200

mar-26
527

569
70
138
69
45
1.418
1.200

abr-26
627

586
70
51

122
91

1.547
1.200
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1.1.5 Consulta Multiprofissional [Retorno/Sessoes]

CONSULTA MULTIPROFISSIONAL - [RETORNO/SESSOES] - PCL-FORMOSA

3.000
2.500
o 2.000
-]
©
z
‘€ 1.500
©
=]
(]
1.000
- I II I II I II
0 I_-. I [ I [ I-
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
s Enfermeiro 0 487 518 532
s Farmacéutico 0 0 0 0
I Fisioterapeuta 514 635 622 495
s Fonoaudidlogo 45 161 182 124
s Nutricionista 194 568 564 519
mmmm Psicélogo 282 596 603 553
TOTAL 1.035 2.447 2.489 2.223
= = - Meta 2.800 2.800 2.800 2.800

1.1.6 Consulta Multiprofissional por Especialidades [Exclusa da Meta]

CONSULTA MULTIPROFISSIONAL POR ESPECIALIDADE [Exclusa da Meta] - PCL-

10.000 FORMOSA
9.000
8.000
[}
-]
(1}
3 7.000
=]
c
©
g  6.000
5.000
4.000
3.000
2.000
1.000
0 [ [ ] [
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
mmmm Enfermagem (triagem) 3.276 4.532 8.761 8.050
I Servigo Social 290 426 323 359
= TOTAL 3.566 4.958 9.084 8.409
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I.1.7 Praticas Integrativas e Complementares — PICS

PRATICAS !;NOEI)'EGRATIVAS E COMPLEMENTARES - PICS - PCL-FORMOSA

700 @20 e e e e e e e e - - - - = = - - - -
600
o 500
k:
° 400
€
] 300
g
200
100 I
0 =l - -. — - _ 1 | —_
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
s Acupuntura 0 0 0 0
s Aromaterapia 25 27 25 40
s Auriculoterapia 51 75 107 62
Fitoterapia 25 27 19 40
s Tratamento Naturopatico 293 290 279 245
s Ventosaterapia 17 7 4 9
s Qutras PICs 0 0 0 0
TOTAL 411 426 434 396
= == «Meta 700 700 700 700

1.1.8 Praticas Integrativas e Complementares — PICS — Médicas

PRATICAS INTEGRATIVAS E COMPLEMENTARES - PICS - MEDICAS - PCL-FORMOSA

350
300 2 == e em e e e e e e e e e e e e e e e e -
250
[} 200
-]
3
c
3 100
o
50
0
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
s Acupuntura 0 0 0 0
s Aromaterapia 0 0 0 0
s Auriculoterapia 0 0 0 0
Fitoterapia 0 0 0 0
] Tratameln.to 0 0 0 0
Naturopatico
s Ventosaterapia 0 0
s Qutras PICs
TOTAL 0 0
= = - Meta 300 300 300 300
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1.1.9 Praticas Integrativas e Complementares — PICS — Multiprofissionais

PRATICAS INTEGRATIVAS E COMPLE
500

450
400
350
300
250
200
150
100

Quantidade

s Acupuntura
s Aromaterapia
s Auriculoterapia
[ Fitoterapia

s Tratamento
Naturopatico

I Ventosaterapia
e Outras PICs
TOTAL

- == o [eta

jan-26
0
25
107
19

279

434
400

11.1.10 Consulta Farmacéutica

> -I-I mllnl_

fev-26

0
40
62
40

245

396
400

mar-26
0

28
103
28

271

430
400

CONSULTA FARMACEUTICA - PCL-FORMOSA

12,0%
10,0%
8,0%

6,0%

Percentual

4,0%
2,0%

0,0%

[ Consultas Farmacéuticas X
Processos Atendidos

= @ -Meta

jan-26

7,8%

5,0%

fev-26
10,0%

5,0%

mar-26
8,1%

5,0%

MENTARES - PICS - MULTIPROFISSIONAIS - PCL-
FORMOSA

abr-26

35
79
35

254

403
400

abr-26
8,4%

5,0%
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1.1.11 Dispensacao de Medicamentos

DISPENSAGAO DE MEDICAMENTOS - PCL-FORMOSA

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
©
2 60,0%
3
< 50,0% - -—— - -—— -
()
a.
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
0,0%
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
| Dispensacdo de
Medicamentos X Processos 90,2% 86,4% 89,2% 87,6%
Cadastrados
— @ -Meta 50,0% 50,0% 50,0% 50,0%

1.1.12 Procedimento Cirargico Ambulatorial

PROCEDIMENTO CIRURGICO AMBULATORIAL - PCL-FORMOSA

80

70

60
()
®

3 50
-
c
©

g 40

30

20

10

0

jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
m Cirurgia Menor Ambulatorial (CMA) 34 69 32 53
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11.1.13 SADT Externo Ofertado

SADT EXTERNO OFERTADO - [TOTAL] - PCL-FORMOSA

2.000
1.800
1.600
1.400
= — — — — = = — — — — = S — = = - - @
o 1.200
T
©
-]
2 1.000
1]
>
S 800
600
400
200
0
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
TOTAL 1.739 1.284 1.392 1.215
- @ - Meta 1.260 1.260 1.260 1.260

No més de abril, foi identificada inconsisténcia no sistema
GERCON referente as ofertas de vagas para exames de mamografia e tomografia
encaminhadas pela policlinica, por meio de e-mail, em conformidade com as diretrizes

estabelecidas pela Secretaria de Estado da Saude.

A Policlinica de Formosa disponibilizou o total de 104
vagas para exames de mamografia e 153 vagas para exames de tomografia.
Entretanto, constam registradas no sistema GERCON apenas 77 vagas de
mamografia e 120 de tomografia. A divergéncia ocorreu em razédo da insergcéo de
quantitativo diario inferior ao efetivamente ofertado, uma vez que foram registradas 7
vagas por dia, enquanto a unidade disponibilizou 8 vagas diarias. Soma-se a isso a

nao utilizagao integral dos dias encaminhados pela unidade para abertura de agenda.

Adicionalmente, houve retirada de vagas pela SES-GO
sem comunicagdo prévia a unidade, inclusive em periodos nao previamente
bloqueados no GERCON, como vésperas de feriados, impactando diretamente a

oferta dos exames, em especial os exames de tomografia. Ressalta-se ainda que os

Endereco: Av. Oeste - Formosa, GO, 73805-201
Tel.: (61) 4042-8350

Pégina33


https://www.google.com/search?q=Hospital+regional+de+formoza&oq=Hospital+regional+de+formoza&aqs=chrome..69i57j0l2.11875j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8

o~
) e

GOVERNO’DE

FORMOSA SES V
CUIDANDO Polictinica Secretaria de /
COM RESPEITO Estadual da Estado da
Regido do Entorno Saude

O ESTADO QUE DA CERTO

feriados dos dias 03/04 e 21/04 nao foram considerados na composicdo da oferta

encaminhada pela unidade.

Dessa forma, o quantitativo registrado no GERCON

apresenta valor inferior ao pactuado contratualmente. O contrato estabelece a

disponibilizagcdo minima mensal de 100 vagas de mamografia e 150 vagas de

tomografia para regulacdo. Contudo, a policlinica cumpriu e superou as metas

estabelecidas, ofertando 104 exames de mamografia e 153 exames de tomografia,

nao havendo insuficiéncia de oferta por parte da unidade.

Portanto, a oferta efetivamente disponibilizada pela

policlinica ndo esta refletida integralmente no sistema GERCON, em razdo das

inconsisténcias operacionais mencionadas.

1.1.14 SADT Externo Agendado

1.600

1.400

1.200

1.000

800

Quantidade

600

400

200

s TOTAL
= @ -Meta

SADT EXTERNO AGENDADO - [TOTAL] - PCL-FORMOSA

11.1.15 SADT Externo Realizado

razao do absenteismo dos pacientes agendados para a primeira consulta, bem como

A meta de SADT externo no més de abril ndo foi atingida em
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da divergéncia entre as vagas ofertadas pela Policlinica e as agendas abertas no
GERCON pelo Complexo Regulador, conforme informado anteriormente. Nesse
contexto, foram agendados 1.140 exames, sendo 706 efetivamente realizados, o que
resultou em absenteismo correspondente a 434 exames por motivos alheios a

Policlinica, impactando diretamente o cumprimento da meta contratual.

A seguir, apresentam-se os procedimentos realizados por tipo

de exame.
SADT EXTERNO REALIZADO - [Audiometria] - PCL-FORMOSA
6
5 - - = = = = - QP = = = = - - O = = = = - - L J
4
[}
o
(5]
=
€ 3
(5]
=]
(]
2
1
0
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
Audiometria 0 0 0 0
- @ -Meta 5 5 5 5
SADT EXTERNO REALIZADO - [Cistoscopia] - PCL-FORMOSA
6
5 o - - = = - - Q@ - === = - - = = - - - - J
o 4
o
(5]
T
|5 3
=}
(o]
2
1
0
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
Cistoscopia 0 0 0 0
- @ -Meta 5 5 5 5
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Quanto a auséncia de oferta de vagas para os exames de
audiometria e cistoscopia, esclarece-se que o IMED assumiu a gestdo com o plano
de investimentos ja executado pela administragao anterior, o qual ndo contemplava a
aquisicao dos equipamentos necessarios a realizagado desses exames. Ressalta-se,
contudo, que tais demandas estéo previstas no plano de investimentos de 2026, que

sera apresentado pelo IMED.

SADT EXTERNO REALIZADO - [Colonoscopia] - PCL-FORMOSA

120
100 O - - = - - - [ R @ = = = = - - L J
80
()]
-]
(T
]
€
S 60
3
g
40
) .
0
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
[ Colonoscopia 27 0 31 55
— @ -Meta 100 100 100 100
SADT EXTERNO REALIZADO - [Colposcopia] - PCL-FORMOSA
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10
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Q
-]
©
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€
© 6
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g
4
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0
abr-26
[ Colposcopia 11
— @ -Meta 10 10 10 10
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SADT EXTERNO REALIZADO - [Densitometria Ossea] - PCL-FORMOSA
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90 o - == = - - - - - - - Q@ = = = = - - [
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]
] 50
€ 40
3
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20
10
0
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
mmm Densitometria Ossea 75 34 46 39
— @ -Meta 90 90 90 90
SADT EXTERNO REALIZADO - [Doppler Vascular] - PCL-FORMOSA
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SADT EXTERNO REALIZADO - [Eletrocardiografia] - PCL-FORMOSA
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[ Eletrocardiografia 100 18 12 17
— @ -Meta 10 10 10 10
SADT EXTERNO REALIZADO - [Eletroencefalografia] - PCL-FORMOSA
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[ Eletroencefalografia 5 22 10 18
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SADT EXTERNO REALIZADO - [Eletroneuromiografia] - PCL-FORMOSA
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SADT EXTERNO REALIZADO - [Endoscopia] - PCL-FORMOSA
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SADT EXTERNO REALIZADO - [Espirometria] - PCL-FORMOSA
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SADT EXTERNO REALIZADO - [Holter] - PCL-FORMOSA
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SADT EXTERNO REALIZADO - [Mamografia] - PCL-FORMOSA
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— @ - Meta 100 100 100 100

SADT EXTERNO REALIZADO - [Mapa] - PCL-FORMOSA
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SADT EXTERNO REALIZADO - [Puncgdo Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Mama] -

6 PCL-FORMOSA
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Apesar de ofertado ao Complexo Regulador, 5 vagas para

o exame de PAAF Mama, ndo houve agendamento de paciente para o exame.

SADT EXTERNO REALIZADO - [Pungdo Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Tiredide] -
12 PCL-FORMOSA
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SADT EXTERNO REALIZADO - [Pungdo Aspirativa por Agulha Grossa] - PCL-FORMOSA
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SADT EXTERNO REALIZADO - [Radiologia] - PCL-FORMOSA
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SADT EXTERNO REALIZADO - [Tomografia Computadorizada] - PCL-FORMOSA
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SADT EXTERNO REALIZADO - [Ultrassonografia] - PCL-FORMOSA
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SADT EXTERNO REALIZADO - [Videolaringoscopia] - PCL-FORMOSA
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Quanto a auséncia de oferta de vaga para o exame de
urodindmica, esclarece-se que o IMED assumiu a gestdo com o plano de
investimentos ja executado pela administragdo anterior, o qual ndo contemplava a
aquisicao do equipamento necessario a realizagdo do exame. No entanto, essa
demanda esta devidamente incluida no plano de investimentos de 2026, que sera

apresentado pelo IMED.

SADT EXTERNO REALIZADO - [TOTAL] - PCL-FORMOSA
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11.1.16 SADT Interno Realizado
SADT INTERNO REALIZADO - [TOTAL] - PCL-FORMOSA
10.000
9.000
8.000
7.000
6.000

5.000

Quantidade

4.000

3.000

2.000

1.000

jan-26 fev-26
s TOTAL 8.031 8.579
— @ -Meta 8.861 8.861

No que se refere ao SADT interno, ressalta-se que, embora
nao constitua meta contratual, a Policlinica realiza internamente exames que nao
estédo precificados em contrato. No més de abril, foram realizados 03 (trés) exames
de densitometria Ossea, 17 (dezessete) exames de holter, 50 (cinquenta)

mamografias, 03 (tirés) exames de PAAF de tireoide e 05 (cinco) videolaringoscopias.

Registra-se, ainda, producdo interna de exames em
quantitativo superior ao precificado em contrato, conforme exposto anteriormente no

item 1.1, subitem 17.
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1.1.17 SADT Interno Oftalmolégico Realizado
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SADT INTERNO OFTALMOLOGICO REALIZADO - PCL-FORMOSA
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e TOTAL 530 421 559
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1.1.18 Centro Especializado em Odontologia (CEO I) — Consultas

Odontolégicas

CENTRO ESPECIALIZADO EM ODONTOLOGIA (CEO II) - CONSULTAS

ODONTOLOGICAS - PCL-FORMOSA
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1.1.19 Centro Especializado em Odontologia (CEO I) — Procedimentos por
Especialidades

CENTRO ESPECIALIZADO EM ODONTOLOGIA (CEO II) - PROCEDIMENTOS POR
ESPECIALIDADES - PCL-FORMOSA

300
2%, ST TS SSSsSSsSsTssssssss==
()]
k]
3
E= 200
c
©
3
g
150
100
50
0
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
s Procedimentos Bésicos 0 0 0 0
s Periodontia 0 0 0 0
s Endodontia 0 0 0 0
Cirurgia Oral 0 0 0 0
TOTAL 0 0 0 0
- == o Meta 255 255 255 255

O Servico de Odontologia — CEO | ndo esta implantado
nesta unidade. Para a sua implementacdo, ha a necessidade de uma reforma

estrutural e da ampliagédo da policlinica, como ja mencionado neste documento.
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1.1.20 Clinica de Terapia Renal Substitutiva — TRS

CLINICA DE TERAPIA RENAL SUBSTITUTIVA - PCL-FORMOSA

800
700
3
= 500
S
g 400
300
200
100
0 [ | [ |
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
s Hemodialise 639 563 611 624
| Trelnam'ento didlise 0 0 0 40
peritoneal
TOTAL 679 603 651 664
= = -Meta 664 664 664 664
CLiNICA DE TERAPIA RENAL SUBSTITUTIVA - [Hemodialise] - PCL-FORMOSA
700
600
500
Q
T
S 400
=1
c
©
3
O 300
200
100
0
[ Hemodialise 639 563 611 624
— @ - Meta 624 624 624 624
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CLINICA DE TERAPIA RENAL SUBSTITUTIVA - [Treinamento dialise peritoneal] - PCL-

Quantidade

45

40

35

30

25

20

15

10

wv

[ Treinamento didlise peritoneal

= @ - Meta

GOVERNO'DE

FORMOSA SES
Policlinica Secretaria de
Estadual da Estado da
Regido dc Entorno Saude

O ESTADO QUE DA CERTO

FORMOSA
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
40 40 40 40
40 40 40 40

1.1.21 Produc¢ao do Processo Transexualizador

PRODUGAO DO PROCESSO TRANSEXUALIZADOR - PCL-FORMOSA

60

50

40

30

Quantidade

20

10

s Equipe Médica

s Equipe Multiprofissional
TOTAL

= = -Meta

jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
50 50 50 50

No més de abril, ndo houve paciente agendado

Complexo Regulador para o servigo do processo transexualizador.

Endereco: Av. Oeste - Formosa, GO, 73805-201
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O ESTADO QUE DA CERTO

1.1.22 Transporte para o TRS

TRANSPORTE PARA TRS - PCL-FORMOSA

8.000
7.000
(]
S 6.000
3
s 5.000
3
g
4.000
3.000
2.000
1.000
0 - - -—— - — R —
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
mmmms Onibus | [km)] 0 0 0 0
s VAN [km] 7.338 6.166 6.774 6.658
Quantidade de Veiculos 2 2 2 2
- == o [eta 3 3 3 3
CLINICA DE TERAPIA RENAL SUBSTITUTIVA - [TOTAL] - PCL-FORMOSA
16.000
@ = = = - - - @ = = = - - - Q@ = = = = - - L
14.000
12.000
$10.000
(T
T
-
S 8.000
S
g
6.000
4.000
2.000
0
s TOTAL
- @ -Meta

Endereco: Av. Oeste - Formosa, GO, 73805-201
Tel.: (61) 4042-8350

Pa’ginaSO


https://www.google.com/search?q=Hospital+regional+de+formoza&oq=Hospital+regional+de+formoza&aqs=chrome..69i57j0l2.11875j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8

I G OV ERNO » P E
N\ IMED FORMOSA SES
CUIDANDO Policlinica Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Estadual da Estado da
MERICINA, Regido do Entorno Saude

(ESTUDOS | ;
e I O ESTADO QUE DA CERTO

CLINICA DE TERAPIA RENAL SUBSTITUTIVA - [VAN [km]] - PCL-FORMOSA

16.000
14.000
12.000
10.000

8.000

Quantidade

6.000

4.000

2.000

jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
s VAN [km] 7.338 6.166 6.774 6.658
- @ -Meta 15.000 15.000 15.000 15.000
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.2 Indicadores e Metas de Desempenho

Policlinica Estadual da Regido do Entorno — Unidade FORMOSA

INDICADORES E METAS DE DESEMPENHO - 1° Termo Aditivo ao Termo de Colaboragao
88/2024 (SEI n° 62338875)

Indicadores de Desempenho Meta Mensal abr-26

01. Razao do Quantitativo de Consultas Ofertadas 100% 107%

Numero de consultas ofertadas 7.505

Numero de consultas propostas nas metas da unidade 7.000
02. Razao do Quantitativo de Exames (SADT) Ofertadas 100% 96%

Numero de SADTS ofertados 1.215

Numero de SADTS propostos nas metas da unidade 1.260
0:_3. Percentual crle Exames de Imagem com Resultado > 70% 95%
Liberado em até 72h

Numero de Exames de Imagem com Resultado Liberado 1.329
em até 72h )

Numero de Exames de Imagem Realizados 1.403
04. Taxa de Acuracidade de Estoque dos Medicamentos
do Componente Especializado da Assisténcia 2 99% 100%
Farmacéutica

Numero de itens em conformidade 170

Numero total de itens cadastrados no sistema 170
05. Pgrcentual de Consultas Farmacéutic.as em Relajgéo > 5% 8%
ao Numero de Processos do CEAF atendidos no més

Consultas Farmacéuticas 586

Numero de Processos do CEAF atendidos no més 7.007
06. Ta).(a de Perda Financeira de Medicamentos por Prazo <0,5% 0,4%
de Validade

Valor financeiro da perda do segmento padronizado por RS 157
validade expirada no hospital

Valor financeiro inventariado na CAF no periodo R$ 42.697

Endereco: Av. Oeste - Formosa, GO, 73805-201
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DESERVOLVIMENTO | O ESTADO QUE DA CERTO

I.2.1 Razao do Quantitativo de Consultas Ofertadas

Razao do Quantitativo de Consultas Ofertadas - PCL-FORMOSA

120%

100%

80%

Taxa

60%

40%

20%

0%

jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
—— 3 itati
Razdo do Quantitativo de 100% 104% 112% 107%
Consultas Ofertadas
— @ - Meta 100% 100% 100% 100%

1.2.2 Razao do Quantitativo de Exames (SADT) ofertados

Razdo do Quantitativo de Exames (SADT) Ofertadas - PCL-FORMOSA
160%
140%
120%

100%

Taxa

80%
60%
40%
20%

0%

[ Razdo do Quantitativo de
Exames (SADT) Ofertadas

- @ -Meta 100% 100% 100% 100%

Endereco: Av. Oeste - Formosa, GO, 73805-201
Tel.: (61) 4042-8350
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1.2.3 Percentual de Exames de Imagem com Resultados Liberados em até 72h

GOVERNO'DE

O ESTADO QUE DA CERTO

Percentual de Exames de Imagem com Resultado Liberado em até 72h - PCL-

FORMOSA
100%

Taxa

jan-26 fev-26 mar-26
[ Percentual de Exames de
Imagem com Resultado 100% 96% 95%
Liberado em até 72h
— @ -Meta>= 70% 70% 70%

90%
80%
70% -—- -—- -—-
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

abr-26
95%

70%

I.2.4 Taxa de Acuracidade de Estoque dos Medicamentos do Componente

Especializado da Assisténcia Farmacéutica

Taxa de Acuracidade de Estoque dos Medicamentos do Componente Especializado da

Assisténcia Farmacéutica - PCL-FORMOSA

Taxa

jan-26 fev-26 mar-26
[ Taxa de Acuracidade de Estoque
dos Medicamen.to.s do 100% 100% 100%
Componente Especializado da
Assisténcia Farmacéutica
- @ -Meta>= 99% 99% 99%

100% - - - - - - -——
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

abr-26

100%

99%
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1.2.5 Percentual de Consultas Farmacéuticas em Relagao ao Numero de
Processos do CEAF Atendidos no Més

Percentual de Consultas Farmacéuticas em Relagdao ao Numero de Processos do CEAF

atendidos no més - PCL-FORMOSA
12%

10%

8%

Taxa

6%

4%

2%

0%

mmmmm - Percentual de Consultas
Farmacéuticas em Relagdo ao

0, 0, 0,
Numero de Processos do CEAF 8% 10% 8% 8%
atendidos no més
— @ -Meta>= 5% 5% 5% 5%

1.2.6 Taxa de Perda Financeira de Medicamentos por Prazo de Validade
Taxa de Perda Financeira de Medicamentos por Prazo de Validade - PCL-FORMOSA

0,6%
0,5% @O - = = = - Q@ = = = - - e D [
0,4%
©
x
(T
= 0,3%
0,2%
- l
0,0%
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
[ Taxa de Perda Financeira de
Medicamentos por Prazo de 0,2% 0,5% 0,5% 0,4%
Validade
— @ -Meta<= 1% 1% 1% 1%
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]| DADOS ASSISTENCIAIS DA POLICLINICA DE FORMOSA

lll.1 Dados relacionados a produgao

Macroregido de Salude de procedéncia dos pacientes - abr-26 - POLICLINICA DE
FORMOSA

Nordeste Il m

Nordeste | |E

fora da abrangencia

Entorno Sul H

0 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000 8.000 9.000 10.000

i:]

Municipios de procedéncia dos pacientes - abr-26 - POLICLINICA DE FORMOSA

0 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000 8.000 9.000

Endereco: Av. Oeste - Formosa, GO, 73805-201
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Municipios de procedéncia dos pacientes - abr-26 - POLICLINICA DE FORMOSA -

PLANALTINA
LUZIANIA
VILA BOA

NOVO GAMA

SAO JOAO D'ALIANCA

AGUAS LINDAS DE
GOIAS

ALTO PARAISO DE
GOIAS

FLORES DE GOIAS
CABECEIRAS

SANTA ROSA DE GOIAS
AGUA FRIA DE GOIAS
CRISTALINA
CAVALCANTE

GOIANIA

VALPARAISO DE GOIAS

OUTROS

SANTO ANTONIO DO
DESCOBERTO

TERESINA DE GOIAS

CAMPOS BELOS

SAO GABRIEL DE GOIAS
/ PLANALTINA

CIDADE OCIDENTAL
ALVORADA DO NORTE

POSSE

MONTE ALEGRE DE
GOIAS

ANAPOLIS

CAMPOS LINDOS /
CRISTALINA

TRINDADE

FORTE/S JOAO
D’ALIANCA

IACIARA

[Exceto Formosa]

““"*‘*"""'lllllllllll‘

0 100 200 300 400 500

600

700
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O ESTADO QUE DA CERTO

D FORMOSA SES
CUIDANDO Policlinica Secretaria de

COM RESPEITO Estadual da Estado da
Regido do Entorno Saude

Atendimentos por Periodo - abr-26 - POLICLINICA DE FORMOSA

500 1.000 1.500 2.000 2.500

Endereco: Av. Oeste - Formosa, GO, 73805-201
Tel.: (61) 4042-8350

Pa’gina58


https://www.google.com/search?q=Hospital+regional+de+formoza&oq=Hospital+regional+de+formoza&aqs=chrome..69i57j0l2.11875j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8

N ITMED FORMOSA SES V
CUIDANDO Policlinica Secretaria de /
NSTITUTO D COM RESPEITO Estadual da Estado da
L IS Regido do Entorno Saude

N
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12.000

10.000

8.000

6.000

4.000

Qtd de Atendimentos

2.000

mmmm |\asculino

mmmm Feminino

i Indefinido
TOTAL

GOVERNO’DE

O ESTADO QUE DA CERTO

Atendimentos por Faixa Etaria - abr-26 - POLICLINICA DE FORMOSA

500 1.000 1.500 2.000

M Total

2.500 3.000

Atendimentos por Sexo - PCL-FORMOSA - jan-26 a abr-26

jan-26 fev-26 mar-26
3.420 3.623 3.647
6.317 7.007 7.025
0 0 0
9.737 10.630 10.672

abr-26
3.543

6.818
0
10.361
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INSTITUTO DE
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ESTUDOS E
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9.000
8.000
7.000
6.000
5.000

4.000

Quantidade

3.000

2.000

1.000

0

mmmm Consulta Médica
mmmm Consulta Multi
=@ T Otal

COM RESPEITO

GOVERNO'DE

FORMOSA SES
Policlinica Secretaria de
Estadual da Estado da
Regido dc Entorno Saude

O ESTADO QUE DA CERTO

Consulta Ambulatorial - PCL-FORMOSA - jan-26 a abr-26

— —

jan-26
3.056
4.006
7.062

fev-26 mar-26 abr-26
3.275 3.480 3.332
4.668 4.338 4173
7.943 7.818 7.505

Absenteismo das Consultas Médicas de Ambulatério - PCL-FORMOSA - jan-26 a

2.500

2.000

N
n
o
o

N
o
o
o

Qtd de Atendimentos

500

0

mmmm Consultas disponibilizadas para
Regulagéo (12 consulta)

mmmm Consultas agendadas

mmmm Consultas realizadas (12 consulta

vinda da Regulacéo)
==@==Absenteismo das consultas

abr-26

80%
70%
60%

50%

40%

30%

Taxa de Absenteismo

20%

10%

jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
1.448 1.465 2.356 1.419
1.144 979 1.974 1.188
357 438 591 520
68,79% 55,26% 70,06% 56,23%

0%

Endereco: Av. Oeste - Formosa, GO, 73805-201

Tel.: (61) 4042-8350

Pa'ginaGO


https://www.google.com/search?q=Hospital+regional+de+formoza&oq=Hospital+regional+de+formoza&aqs=chrome..69i57j0l2.11875j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8

. G OV ERNO » P E
IMED FORMOSA SES
CUIDANDO Policlinica Secretaria de ..
INSTITUTO DE COM RESPEITC Estadual da Estado da
MEDICIIA, Regiso do Entorno Satde : \

ESTUDOSE i
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Consultas Médicas de Ambulatério [Auséncia X Presenga] - PCL-FORMOSA - jan-

26 a abr-26
4.000
3.500
3.000
o
3
£ 2.500
2
L 2.000
<
(0]
o 1.500
B
(e)
1.000
500
0
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
mmmm Consultas ndo realizadas
(Absenteismo) 0 0 0 0
mmmm Consultas realizadas
(Comparecimento) 3.056 3.275 3.480
==@== Consultas agendadas 3.056 3.275 3.480 0
Procedimentos Ambulatériais - PCL-FORMOSA - jan-26 a abr-26
80
70
60
[0)
o
®©
2 50
[
®
]
o 40
30
20
10
0
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
mmmmm Cirurgia Menor Ambulatorial (CMA) 34 69 32
TOTAL 34 69 32 0

Endereco: Av. Oeste - Formosa, GO, 73805-201
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lll.2 Dados Relacionados a Qualidade

Taxa de IRAS - PCL-FORMOSA - jan-26 a abr-26
2,50%

Taxa

2,00%

1,50%

1,00%

0,50%

0,00%
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
= Cirurgia Ambulatorial 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
mmmmm Clinica de Hemodidlise 2,00% 2,00% 2,00% 0,00%
==@==Taxa de IRAS Geral 2,00% 2,00% 2,00% 0,00%

Taxa de utilizagéo de dispositivos - Hemodialise - PCL-FORMOSA - jan-26 a abr-26

30,00%
25,00%
©
X
f_" 20,00%
15,00%
10,00%
5,00%
oo, 1 L] = -
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
m Cateter Vesical de Demora 2,00% 2,00% 2,00% 2,00%
H Cateter Venoso Central 25,00% 22,90% 18,75% 18,75%
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INSTITUTO D COM RESPEITO Estadual da Estado da
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DESERVOLMENTO O ESTADO QUE DA CERTO
v ATIVIDADES DE APOIO

IV.1 Farmacia e Logistica de Materiais e Medicamentos

Atendimentos Farmacéuticos - PCL-FORMOSA - jan-26 a abr-26

700

600

500
(0]
e)
@®

2 400
c
®
]
€]

300

200

100

0

jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
u Consulta Farmacéutica 525 653 569 586

IV.2 Dados de Recursos Humanos

A Policlinica da Regido do Entorno de Formosa conta com
79 colaboradores, sendo 54 na area assistencial e 25 nos setores administrativos. No
periodo, o Departamento de Gestdo de Pessoas recebeu 3 solicitacbes de
contratagao, realizou a abertura de 1 edital e efetivou a admissao de 3 profissionais,
sem registros de desligamentos. Também foram realizadas 2 avaliagbes de
desempenho, todas com resultado satisfatorio, além da programacédo de 6 férias,
garantindo o cumprimento das exigéncias legais e o adequado funcionamento das

areas.

A seguir, indicadores de importancia da area.
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Colaboradoras Gestantes por .
Funcdo - POLICLINICA DE FORMOSA 121726 1eve26 [HAr26 ABI2E
1 1

Assistente de Recepgao

Tecnico (a) de Enfermagem 1

Total

Colaboradores Afastados - PCL-FORMOSA - jan-26 a abr-26

20
18
16
14
3 12
©
el
10
&
8
6
4
2
0 —& -
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
mmmm Outros CID's 19 0 0 0
mmmm Covid-19 0 0 0 0
==@==TOTAL 19 0 0 0
Taxa de Absenteismo - PCL-FORMOSA - jan-26 a abr-26
3,00%
2,50%
2,00%
2
®
'_
1,50%
1,00%
0,50%
0,00%
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
mmmm Outros CID's 2,00% 2,30% 2,48% 2,02%
mmmm Covid-19 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
==0==TOTAL 2,00% 2,30% 2,48% 2,02%
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Taxa de Turnover Geral - PCL-FORMOSA - jan-26 a abr-26
1,40%
1,20%
1,00%
2
©
|_
0,80%
0,60%
0,40%
0,20%
0,00%
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
= Turnover Geral 1,32% 0,66% 1,33% 0,00%
Horas Perdidas Atestados - PCL-FORMOSA - jan-26 a abr-26
400
350
300
w 250
©
[e]
T 200
150
100
50
0
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
mmmm Outros CID's 165 277 339 287
mmmm Covid-19 0 0 0 0
=0==TOTAL 165 277 339 287
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Hora de Educagéao Continuada Total - PCL-FORMOSA - jan-26 a abr-26
700

600

500

1]
o
o
I
g 400
i)
(@]

300

200

: I

0 [ |
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
® Horas de Treinamento 645 200 214 24

Total

GESTAO DE SEGURANGA DO TRABALHO

A Seguranca no Trabalho € um pilar essencial da
Policlinica de Formosa, evidenciando o compromisso com a protecao e o bem-estar
dos colaboradores por meio da atuacao preventiva e estruturada do SESMT. O setor
realiza avaliacbes de risco, inspecgdes, treinamentos e monitoramento continuo das
condi¢cdes de trabalho, promovendo ndao apenas a prevengao de acidentes, mas

também uma cultura de seguranca e responsabilidade.

Integrado a area de Saude Ocupacional, o SESMT
contribui para garantir condigdes adequadas de trabalho, fortalecendo o cuidado com
o colaborador e a exceléncia operacional, além de reafirmar o compromisso

institucional com o cuidado de quem cuida.

A seguir, veja-se alguns indicadores de importancia da

area de Saude e Seguranga do Trabalho.
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Acidente de

3 1

S

b= 1

S

3 0
0
0
0
0

mm Tipico

mmmm Trajeto

Perfurocortante

= Biologico
mmmm Doenga Ocupacional
=g TOTAL
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trabalho - Colaboradores IMED - PCL-FORMOSA - jan-26 a abr-26

& 4 4 ®
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0

Acidente de trabalho - Colaboradores Terceirizados - PCL-FORMOSA - jan-26 a

abr-26
1
1
1
1
(0]
'%
12
g
05
0
0
0
0 [ & © 2
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
= Tipico 0 0 0 0
mmmm Trajeto 0 0 0 0
Perfurocortante 0 0 0 0
mmmm Bioldgico 0 0 0 0
mmmm Doenga Ocupacional 0 0 0 0
==g==TOTAL 0 0 0 0
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Afastamento por acidente de trabalho - Colaboradores IMED - PCL-FORMOSA -

jan-26 a abr-26
1

(0]
e)
@®
o
< 1
®
]
(€]
0
0
0 & A
jan-26 fev-26 mar-26
mmmm Superior a 15 Dias 0 0 0
mmmm |nferior a 15 Dias 0 0 0
==0=="Total 0 0 0

abr-26

Foi realizada inspec¢ao in loco no més de abril de 2026 com

o objetivo de verificar as condigbes de Saude e Seguranga do Trabalho.

SESMT - POLICLINICA DE FORMOSA NUMERO DESI'ENT%';EQOES POR
Numero de Inspecdes por Setor - POLICLINICA DE
FORMOSA jan-26 | fev-26 mar-26  abr-26
C.M.E 0 0 1 1
Clinica Médica 0 0 1 1
Cozinha/Refeitdrio 0 0 1 1
Diretoria 0 0 1 1
Farmacia 0 0 1 1
Faturamento 0 0 1 1
Hemodialise 0 0 1 1
Laboratério 0 0 1 1
Lavanderia 0 0 1 1
Manutengao 0 0 1 1
NIA 0 0 1 1
Setor Imagem RX 0 0 1 1
Recepcdo (Hall de entrada) 0 0 1 1
Recepcdo da Farmdcia 0 0 1 1
Recepcdo da Multi 0 0 1 1
Recepg¢do Ambulatdrio 0 0 1 1
Recepcao Central 0 0 1 1
Recepcdo Imagem 0 0 1 1
Endoscopia/Colonoscopia 0 0 1 1
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SESMT - POLICLINICA DE FORMOSA NUMERO DESIIENI%ZEGOES POR
Numero de Inspecdes por Setor - POLICLINICA DE
FORMOSA jan-26 | fev-26 mar-26
Seguranca Patromonial 0 0 1 1
Total 0 0 20 20

Nenhuma notificagao foi registrada por descumprimento

de normas ou rotinas.

NUMERO DE NOTIFICAGOES POR

SESMT - POLICLINICA DE FORMOSA SETOR

Numero de Notificagées por Setor - POLICLINICA DE
FORMOSA jan-26 | fev-26 mar-26

C.M.E

Clinica Médica

Cozinha/Refeitério

Diretoria

Farmacia

Faturamento

Hemodialise

Laboratdrio

Lavanderia

Manutengao

NIA

Setor Imagem RX
Recepgdo (Hall de entrada)
Recepcdo da Farmdcia

Recepcdo da Multi
Recepc¢do Ambulatdrio
Recepcdo Central
Recepgdo Imagem
Endoscopia/Colonoscopia
Seguranca Patromonial
Total

Dialogo Semanal de Segurancga (DSS)

A equipe de Segurancga do Trabalho realiza semanalmente
o Diadlogo Semanal de Seguranga (DSSs), uma importante agdo de conscientizagéo e
orientagao junto aos profissionais do hospital. As intervengdes acontecem in loco, nos

préprios setores, promovendo conversas diretas e objetivas sobre temas essenciais
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para o dia a dia, como fluxo de atendimento em casos de acidente com material

bioldgico, uso correto de EPIs e EPCs, entre outros assuntos voltados a prevengao e

a seguranga no ambiente de trabalho.

Mais do que repassar informagdes, o dialogo busca
fortalecer a cultura de seguranga, estimulando a responsabilidade compartilhada e o
cuidado coletivo, pois seguranga ndo € apenas uma norma, mas um compromisso de

todos com a vida. Em abiril, foram realizados 2 DSS nos setores.

DDS - Dialogo Semanal de Seguranga - PCL-FORMOSA - jan-26 a abr-26
3

Quantidade

jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
uDSS 0 0 2 2

Workshop SESMT

O SESMT da Policlinica de Formosa realizou um
workshop exclusivo para a diretoria, com o objetivo de ampliar a compreenséao
sobre o papel do setor no presente e no futuro da instituicdo, por meio de uma
abordagem técnica, regulatéria e pratica. O encontro abordou aspectos
relacionados a transicdo do modelo de gestéo, as bases legais, aos principios de
governanga e aos pontos criticos que exigem atencdo da lideranca, além de
destacar a atuacdo do SESMT em suas dimensdes técnica, operacional,

estratégica e consultiva.
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DESENVOLVIMENTO HUMANO E ORGANIZACIONAL
Programa de Desenvolvimento de Lideres (PDL) — Avaliagao de Desempenho
na Pratica — Ciclo 2026

No més de abril, a Policlinica Estadual de Formosa deu
continuidade ao Programa de Desenvolvimento de Lideres (PDL), promovendo um
encontro voltado ao alinhamento e fortalecimento das praticas de lideranga frente aos
desafios da gestdo de pessoas no ambiente hospitalar. Nesta etapa, o foco foi a
Avaliagdo de Desempenho na Pratica, em razdo da proximidade de um novo ciclo
avaliativo. A iniciativa teve como objetivo preparar as liderangas para conduzirem o
processo com maior clareza metodoldgica, reforcando a gestao de desempenho como
ferramenta essencial para a evolugao institucional e o desenvolvimento profissional

das equipes.
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Indicadores — Desenvolvimento Humano

Hora de Educacgao Continuada Total - PCL-FORMOSA - jan-26 a abr-26

700
600
500

(2]

o

]

T

K 400

=

¢}
300
200

100

0

® Horas de Treinamento
Total

CuiDADO HUMANO

Conte com a Gente

[ |
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
645 200 214 24

O projeto Conte com a Gente promove o cuidado

emocional e a saude mental dos colaboradores por meio de um espago seguro de

escuta, acolhimento e orientagao, reconhecendo o impacto do bem-estar nas relagbes
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de trabalho e na seguranga assistencial. Com atendimentos confidenciais, empaticos
e respeitosos, o projeto oferece suporte diante de desafios emocionais, pessoais e
profissionais, contribuindo para a redugéo do sofrimento psiquico, o fortalecimento do

vinculo com a instituicdo e o incentivo a busca por ajuda.

Busca Ativa — Colaboradores Afastados

A Busca Ativa foi desenvolvida pelo DHO, com apoio e
parceria do SESMT, para identificar e auxiliar os profissionais com atestados ou
afastamento relacionados ao CID F — ou correlatos. Os dados dos profissionais séo
encaminhados a equipe responsavel pelo Conte com a Gente, que entra em contato
para mapear a situacdo e, se necessario, oferecer algum tipo de auxilio, seja

acolhimento da equipe assistencial ou psicolégica, ou outro tipo de orientagao.

IV.3 TREINAMENTOS E CAPACITAGOES

CapacitacGes més ( Quantitativo de turmas realizadas) - PCL-FORMOSA -
jan-26 a abr-26

30
» 25
m©
£
= 20
(]
©
© 15
©
©
S
2 10
©
>
) 5 I
0 - | | |
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
I Operacionais 18 24 21 8
I Comportamentais 2 1 1 1
Assistenciais
TOTAL 20 25 22 9
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Capacita¢des propostas em plano anual em turmas - PCL-FORMOSA -

30

25

20

15

10

Quantidade de Turmas

I Operacionais

I Comportamentais

I Assistenciais
TOTAL

jan-26 a abr-26

|
jan-26 fev-26 mar-26
18 24 21
2 1 1
20 25 22

abr-26

Profissionais treinados em quantidade ( NUmero de profissionais
capacitados no total do més ) - PCL-FORMOSA - jan-26 a abr-26

70
60
50
40
30
20

Quantidade de Turmas

10

I Operacionais

I Comportamentais

I Assistenciais
TOTAL

/

d [
jan-26 fev-26 mar-26
58
27 5 4
27 5 62

abr-26
42

45
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Carga horaria total do treinamento - PCL-FORMOSA - jan-26 a abr-26

33:36:00
28:48:00
(%]
©
E 24:00:00
]
|_
g 19:12:00
(9]
® 14:24:00
=
<
o 9:36:00
(]
4:48:00
0:00:00
jan-26
I Operacionais
I Comportamentais 0:27:00
I Assistenciais
=0-=TOTAL 0:27:00

fev-26

7:30:00

7:30:00

mar-26 abr-26

19:30:00 22:30:00
8:00:00 6:00:00
27:30:00 28:30:00

TAXA de adesdo ( numero de inscritos/ nimero de participantes ) média
da unidade - PCL-FORMOSA - jan-26 a abr-26

o = [y

Quantidade de Turmas

o

jan-26
I Operacionais
mmm Comportamentais 100%
I Assistenciais
«=0--TOTAL 1

fev-26

100%

11T

mar-26 abr-26
90% 50%
1 1
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Performance média da unidade (0 a 10) - PCL-FORMOSA - jan-26 a abr-

26
1
@ 1
£
e
Q 1
©
(]
®
S 0
<
5
g 0
0
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
I Operacionais
Comportamentais
Assistenciais
TOTAL 0 0 0 0

IV.4 ACOES E ATIVIDADES DE IMPACTO DO BENEFICIO SOCIAL

Ao longo do més, a policlinica realizou diversas acdes
educativas voltadas a promoc¢ao da saude, a prevengao de doengas, a capacitacao
profissional e ao fortalecimento do cuidado humanizado. As atividades contemplaram
pacientes e colaboradores por meio de palestras, orientagdes praticas e treinamentos,

reforgando o compromisso institucional com a educagado em saude.

Acao de Pascoa na Hemodialise

Em alusao a Pascoa, a equipe médica e de enfermagem do
setor de Hemodialise da Policlinica Estadual da Regido do Entorno — Formosa realizou
atividade vinculada ao Projeto Cuidar e Mover, com foco na promogéo do acolhimento,
na humanizagdo da assisténcia e no estimulo ao bem-estar biopsicossocial dos
pacientes em terapia dialitica, contemplando todos os turnos de atendimento da
unidade.

As atividades contemplaram acbes recreativas e
interativas, como dindmicas e bingo, desenvolvidas de forma compativel com as

condi¢des clinicas dos pacientes, visando ao estimulo cognitivo, a promocgao da
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interacdo social e ao incentivo da participacdo ativa durante as sessbes de

hemodialise.

A iniciativa contribuiu para o fortalecimento do vinculo entre
0s pacientes e a equipe assistencial, proporcionando um ambiente terapéutico mais

acolhedor e reforgando as diretrizes institucionais voltadas ao cuidado humanizado.
Treinamento com a Equipe de Enfermagem

Treinamento direcionado a equipe de técnicos de
enfermagem, com foco na realizacdo dos exames de eletrocardiograma (ECG) e

eletroencefalograma (EEG).

A capacitagdo, conduzida pelo técnico de enfermagem do
ambulatdrio, teve como objetivo qualificar os profissionais quanto a correta execugao
dos procedimentos, contemplando o preparo do paciente, a montagem dos
equipamentos, a realizacdo técnica dos exames, a identificacdo de possiveis

alteragdes e a adequada insergéo dos registros nos prontuarios assistenciais.

Além do conteudo tedrico, foram discutidas situacdes
praticas relacionadas a rotina assistencial, promovendo alinhamento de condutas,
esclarecimento de duvidas e fortalecimento da seguranga na execugdo dos

procedimentos diagnosticos.

Durante a atividade, também foram abordadas situagcdes
praticas relacionadas a rotina assistencial da unidade, com o objetivo de promover o
alinhamento de fluxos e condutas, a padronizagdo dos processos de trabalho, o
esclarecimento de duvidas operacionais e o fortalecimento da seguranga e da

qualidade na execugao dos procedimentos diagndsticos.
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Malaria

No Ambulatério médico, foi realizada palestra educativa
ministrada pelo médico infectologista da unidade, abordando aspectos relacionados a
malaria, incluindo formas de transmisséo, manifestagdes clinicas, diagnostico precoce

e medidas preventivas.

Durante a atividade, foram enfatizados sintomas
caracteristicos da doencga, como febre alta, calafrios, cefaleia e mal-estar, além da
relevancia do diagnéstico oportuno para a instituicdo adequada do tratamento.
Também foram apresentadas orientacdes preventivas voltadas a reducido da

exposic¢ao ao vetor transmissor.

A acgao contou com a participacdo ativa do publico,
favorecendo a disseminagcao de informagdes e o fortalecimento das estratégias de

educagao em saude.

Autismo e a Importéncia da Comunicagao Funcional

Em alusdo ao Abril Azul, a equipe multiprofissional de
Fonoaudiologia e Psicologia realizou agdo educativa com enfoque na conscientizagéo

sobre o Transtorno do Espectro Autista (TEA).

A atividade abordou aspectos relacionados a comunicagao

funcional, a inclusao social, ao acolhimento e a reducao de estigmas, enfatizando a
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importancia da adaptagéo da linguagem e do suporte multiprofissional no cuidado as
pessoas com TEA.

Como estratégia pratica, foi realizada dindmica interativa
voltada a demonstracédo das barreiras de comunicagao frequentemente enfrentadas
por individuos com Transtorno do Espectro Autista (TEA). A agao contou com ampla
participacado de pacientes, familiares e cuidadores, promovendo a sensibilizacdo e o

fortalecimento de praticas inclusivas.

Hipertensao

Palestra ministrada por um dos médicos cardiologistas da

unidade, abordando aspectos relacionados a Hipertenséo Arterial Sistémica (HAS).

Durante a atividade, foram apresentados os principais
fatores de risco, os sinais de alerta, as formas de prevencdo e as estratégias de
controle da doenga, com énfase na adog¢do de habitos de vida saudaveis, no
acompanhamento médico regular e na adesao terapéutica.

A acéao teve carater educativo e preventivo, contribuindo
para o fortalecimento das orientagbes em saude cardiovascular e para a
conscientizagdo dos participantes quanto a importancia do monitoramento continuo

da pressao arterial.

Meningite
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Acéo realizada no ambulatério médico, ministrada pelo
neurologista da unidade e direcionada a pacientes e colaboradores, com abordagem

dos principais aspectos relacionados a meningite.

Durante a atividade, foram apresentados os diferentes tipos
da doencga, as formas de transmissdo, as manifestacbes clinicas, as medidas
preventivas e a relevancia do diagndstico precoce, com destaque para a vacinagao
como estratégia fundamental de protecdo coletiva e de redugdo dos riscos de

disseminacao.

A acao contou com a participacdo ativa do publico,
contribuindo para a ampliacdo do conhecimento acerca dos sinais de alerta, das
medidas de prevencdo e dos cuidados relacionados a doenga, fortalecendo as

estratégias de educagao em saude no ambiente ambulatorial.
Hipertensao: O inimigo oculto e a importancia da reeducacgao alimentar

No dia 15 de abril de 2026, foi realizada acdo educativa
conduzida pela nutricionista da unidade, voltada a conscientizagdo sobre a
Hipertensao Arterial Sistémica e sobre a influéncia dos habitos alimentares no controle

da doenca.

A atividade abordou o impacto do consumo excessivo de
sodio, especialmente em alimentos ultraprocessados, e reforgou a importancia da

reeducagao alimentar como estratégia preventiva e terapéutica.

Por meio de dindmicas e demonstracdes visuais, 0s
participantes puderam compreender de forma objetiva a quantidade de sédio presente
em alimentos industrializados, favorecendo maior conscientizacdo quanto aos riscos

cardiovasculares associados a alimentagao inadequada.
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Equipe Multiprofissional — Arte Terapia

Atividade conduzida pela equipe multiprofissional da
unidade, com o objetivo de promover o acolhimento, a expressdo emocional e o

fortalecimento do autocuidado por meio de atividades terapéuticas e artisticas.

A acado consistiu em atividades voltadas ao estimulo da
motricidade fina, da criatividade, da interagdo social e do desenvolvimento da
expressao emocional, proporcionando aos participantes momento de escuta,

integracéo e bem-estar durante o processo terapéutico.

Com o objetivo de favorecer o envolvimento ativo dos
participantes, contribuindo, assim, para o fortalecimento da autoestima, a promocgao

da saude emocional e a humanizagao da assisténcia prestada pela unidade.

Doencga de Parkinson

A palestra ministrada pelo médico neurologista da unidade
abordou aspectos clinicos, evolutivos e terapéuticos relacionados a Doenca de

Parkinson.

Durante a atividade, foram apresentados os principais
sinais e sintomas da doencga, os desafios relacionados ao diagndstico precoce, a
importancia do acompanhamento especializado e as estratégias terapéuticas voltadas

a promogao da autonomia e a melhoria da qualidade de vida dos pacientes. Também
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foram destacadas orientagcdes sobre cuidados continuos e a relevancia da atuagao

multiprofissional no manejo da doenga.

A agao contribuiu para a ampliagdo do conhecimento dos
participantes acerca da Doenga de Parkinson, promovendo a conscientizagdo sobre
a importancia do diagndstico precoce, do acompanhamento adequado e do suporte

multidisciplinar.
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Prevencao a Hipertensao Arterial

A equipe de enfermagem do Ambulatorio promoveu agao
educativa voltada a prevengcdo e conscientizacdo sobre a Hipertensdo Arterial
Sistémica (HAS).

A atividade proporcionou espaco de orientagao,
acolhimento e esclarecimento de duvidas junto aos pacientes e colaboradores,
reforcando a importancia da adogao de habitos de vida saudaveis, do monitoramento
regular da pressao arterial, da pratica de atividades fisicas, da alimentagao equilibrada

e da adesao ao acompanhamento clinico continuo.

A iniciativa contribuiu para o fortalecimento das estratégias
institucionais de promogao da saude, de prevengao de doengas crdnicas nao
transmissiveis e de incentivo ao autocuidado, promovendo maior conscientizagao

sobre a importancia da prevengao e do controle da hipertensao arterial.
Visita dos simbolos do Divino Espirito Santo

No dia 24 de abril de 2026, a Policlinica recebeu a visita dos
simbolos do Divino Espirito Santo, proporcionando um momento de acolhimento,

integracéo e valorizagao das tradi¢gdes culturais e espirituais da comunidade.

Momento importante de reflexdo, respeito e fortalecimento
dos vinculos entre usuarios, colaboradores e a unidade de saude, contribuindo para o
bem-estar emocional e a humanizagdo da assisténcia prestada, bem como para a

valorizacao das manifestacdes culturais presentes no territério atendido pela unidade.
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Campanha de Vacinacao Influenza (Gripe)

Campanha voltada aos colaboradores, conduzida pela
equipe de enfermagem. Nos dias 26 e 27 de abril de 2026, foi disponibilizada a todos

os colaboradores a oportunidade de vacinagao contra Influenza.

Na ocasiao, foram aplicadas mais de 90 doses, reforgando

a imunizagdo como estratégia essencial para a prevengao de doengas respiratérias,
a reducao de afastamentos laborais e a protegao coletiva no ambiente assistencial.
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Cancer de Pulmao

Acéao educativa de relevante impacto para a saude publica,
ministrada pela médica pneumologista da unidade, abordando aspectos clinicos,
preventivos e terapéuticos relacionados ao cancer de pulmido, com énfase na
promogao da saude respiratoria, na prevengao de fatores de risco e no diagnéstico

precoce da doencga.

Durante a atividade, foram apresentados os principais
fatores associados ao desenvolvimento do cancer de pulm&o, com destaque para o
tabagismo e para demais exposi¢cdes de risco, bem como 0s sinais e sintomas
sugestivos da patologia, os métodos diagnosticos disponiveis, as possibilidades
terapéuticas e as estratégias de prevencado. Também foi enfatizada a importancia do
acompanhamento médico especializado e da identificagcdo precoce da doenga como
fatores determinantes para melhores desfechos clinicos e maior efetividade

terapéutica.

Um espaco importante para orientacéo, esclarecimento de
duvidas e troca de informagdes junto aos participantes, contribuindo para o
fortalecimento das praticas de educagdo em saude, da conscientizagcao sobre os
cuidados respiratérios e do incentivo a prevencgao e ao diagndstico precoce do cancer

de pulmao.
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IV.5 Engenharia Clinica e Servigos de Tecnologia da Informagcao

Numero de OS's de Manutengao Engenharia Clinica Realizadas - PCL-FORMOSA - jan-
300 26 a abr-26
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Numero de OS's de Tl Realizadas - PCL-FORMOSA - jan-26 a abr-26
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IV.6 Infraestrutura e Manutengao
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IV.7 Geragao de Residuos
Geragéo de Reiduos - PCL-FORMOSA - jan-26 a abr-26
1.400
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jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
mmmm Residuo Infectante 659 818 640 943
mmmm Residuo Quimico 92 339 194 205
mmmm Residuo Perfurocortante 28 26 56 35
Total 778 1.183 890 1.183

IV.8 Servigo de Atendimento ao Usuario e Ouvidoria

Indicador de Satisfagéo do Usuario - PCL-FORMOSA - jan-26 a abr-26
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Vv RECURSOS E IMPACTOS

Recursos
Policlinica Formosa RECURSOS RECURSOS RESURSOS
04/2026 RECEBIDOS GASTOS DEVOLVIDOS
b R$ 2.183.827,29 | R$ 2.279.351,65 R$ 0,00
INVERTINIENTO R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00

Impacto Social

O impacto social da unidade estende-se além de suas
operacoes, refletindo-se diretamente na qualidade de vida de colaboradores, terceiros
e seus familiares. No total, essa rede de impacto positivo alcanca 179 pessoas
diretamente e uma média de 489 pessoas indiretamente, considerando a média de

2,73 pessoas por familia, de acordo com o Censo 2022 do IBGE.

Policlinica Formosa IMED Terceiros

Colaboradores diretamente
79 100
impactados

Cada um dos 8.211 atendimentos gera um impacto que
transcende o paciente, alcangando também as pessoas com quem ele convive. Sob
essa perspectiva, o alcance dos servigos prestados se amplia, resultando em 22.416

pessoas impactadas pelos atendimentos da Policlinica de Formosa.

Considerando o impacto tanto para os colaboradores,
pacientes atendidos e nucleos familiares, quase 23 mil pessoas foram
impactadas. Esse dado revela a capilaridade da intervencdo e sua profunda

relevancia social, afetando positivamente a comunidade em um sentido mais amplo.
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Vi A POLICLINICA ESTADUAL DA REGIAO DO ENTORNO — FORMOSA E A SOCIEDADE

No més de abril, a Policlinica Estadual da Regido do
Entorno — Formosa foi citada 127 vezes nos mais variados veiculos de comunicacgao.
Este resultado reflete as iniciativas realizadas pela unidade e a repercussdo dos
cuidados para com seus pacientes. Veiculos de comunicacdo como Formosa

Urgente, Goias Vida Saudavel, entre outros, publicaram sobre os diversos temas.

O destaque do periodo foi a reabilitagdo, evidenciando a
populagdo a importancia do acompanhamento multiprofissional no tratamento de
pacientes com mielomeningocele, destacando que a assisténcia especializada e
continua contribui significativamente para o desenvolvimento neuropsicomotor, ganho
de autonomia e melhoria da qualidade de vida, além de reforcar a relevancia do
cuidado integral e humanizado na rede publica de saude. A matéria gerou 37
publicagées em diversos veiculos, incluindo Ja é Destaque, Blog Antoénio Carlos e
ACarlos77.

Outros temas que receberam atencdo da midia foram as
mateérias de participagao do evento estadual sobre medicamentos de alto custo,
a capacitagcao que fortalece a qualidade assistencial e o alerta para prevengao
da obesidade com foco em habitos saudaveis. Com esses temas, a unidade foi
citada 90 vezes por meios de comunicagao como JorNow, Voz do Bairro, Revista

Kdea 360, Gazeta do Brasil e Gazeta da Semana.

Além disso, o perfil no Instagram da unidade alcangou um
total de 36,6 mil contas impactadas. As postagens geraram mais de meio milhao

de views, atingindo um total de 537,9 mil visualizagdes na plataforma.
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Policlinica de Formosa reforca prevencéo da
obesidade com foco em hébitos saudaveis
INTERNET S0 emagosto
i i o e o oo EMDOBRO! G e

estadual sobre medicamentos de alto custo

FORMOSA
Reabilitacdo de paciente
com mielomeningocele

Eventos e agoes

Foram realizadas coberturas de eventos e acdes durante
todo o més, com presencga constante nas plataformas institucionais e na midia. A
producao audiovisual foi mantida de forma continua, contribuindo para a
documentagao e divulgacédo das atividades. As coberturas incluiram tanto eventos
internos quanto externos, como a fisioterapia como ajuda na recuperagao de
pacientes com condigoes complexas de saude, que gerou um engajamento

significativo com o publico e fortaleceu ainda mais a imagem da unidade.
Redes Sociais

Durante o periodo analisado, o perfil da unidade alcangou
um total de 36,6 mil contas impactadas. As postagens geraram mais de meio milhao

de views, atingindo um total de 537,9 mil visualizagdes na plataforma.

A atividade do perfil registrou 5 mil atividades, incluindo
4,7 mil visitas ao perfil e 525 cliques em links. Os conteudos publicados

conquistaram 6,2 mil engajamentos.

O numero total de seguidores cresceu 1,4%, atingindo

15.272 contas, com a adi¢ao de 476 novos seguidores durante esse periodo.

No Instagram, a postagem de destaque foi a palestra
educativa sobre prevencao da Malaria, que obteve um alcance de 1,9 mil contas e 3,1

mil visualizacoes.
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Publicagdo em destaque

Alcance
1,9 mil

Interagdes

=
s
=

No Facebook, o conteudo sobre a palestra educativa sobre

TEA foi destaque, atingindo 30 visualizagdes e 14 contas alcancadas.

Publicagdo em
destaque

Visualizagdes

Visualizagao

; o]

Conteudos e temas do més

Ao todo, foram compartilhados 197 conteudos diferentes

durante o periodo analisado. Abaixo, estdo listados os temas de cada publicacéo

relacionada a Policlinica de Formosa para mostrar os principais assuntos:

Acdes em alusdo ao Més das Mulheres;
Capacitagao sobre classificagéo e microbiologia aplicada a artigos hospitalares;
Treinamento com equipe de técnicos de enfermagem sobre ECG e EEG;

Participacdo no encontro técnico da SES-GO voltado a assisténcia
farmacéutica;

Acao educativa sobre TEA;

Palestra educativa sobre Doencga de Parkinson;
Acao de Arte Terapia e integracdo com pacientes;
Palestra educativa sobre Meningite;

Palestra educativa sobre prevencédo da Malaria;

Acao educativa sobre cuidados com Hipertensao Arterial Sistémica;
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e Cuidados com a Mielomeningocele: atingindo 2,9 mil visualizagdes.
e Abril pela Seguranga do Paciente;
e Dia Mundial da Saude: atingindo 2,8 mil visualizagdes;

e Reunido do Conselho Geral.

Reconhecimento

Em abril, a Policlinica de Formosa recebeu diversos elogios
registrados na Ouvidoria. Esses reconhecimentos destacaram a qualidade do
atendimento e a dedicagao da equipe. O destaque foi o registro da paciente Raissa
Batista de Oliveira Vilela, que fez questdo de formalizar seu agradecimento,
ressaltando o profissionalismo, o acolhimento e a ateng¢do recebidos durante seu

atendimento na unidade.

“Gostaria de registrar um elogio ao
atendimento prestado ao meu filho na realizagdo de exame de
eletroencefalograma, ocorrido no final do més. Destaco e
agradego a paciéncia, dedicagcdo e empenho do técnico de
enfermagem Fernando Antdnio Pereira, que ndo mediu esforgos
para que o exame fosse concluido, evitando que meu filho
deixasse a unidade sem realiza-lo. Esta foi a segunda tentativa
de realizacdo do exame, pois, na primeira ocasido, ndo foi
possivel conclui-lo devido a agitacdo da crianga.

No reagendamento, fomos atendidos
por esse profissional, que demonstrou ateng¢do, cuidado e
postura humanizada, utilizando suas habilidades para conduzir
o atendimento de forma acolhedora e eficaz. Confesso que ja
havia perdido a expectativa de consequir realizar o exame,
porém, gragcas a persisténcia e competéncia do técnico, o
procedimento foi realizado com sucesso. Por isso, deixo aqui
meu reconhecimento e considero o profissional Fernando
Antbnio Pereira um excelente profissional, digno de elogio e
valorizagdo.”

Os elogios registrados ressaltam nao apenas o impacto
positivo do atendimento prestado aos pacientes, mas também fortalecem o vinculo

entre a equipe de assisténcia a saude e as familias atendidas pela unidade.
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Vil ENCERRAMENTO

Como pode ser constatado, a exceléncia no desempenho

das atividades tem sido a ténica desta gestao.

Ressalta-se que todos os dados que embasam este

documento encontram-se a disposicao desta SES-GO.

Fundamento legal: Art. 6°, § 4°, inciso | da Lei 18.025/2013, Art. 58. § 2, Art. 59, § 1°, I, II, lll, IV, V,
Art, 64, Art, 66, I, Art, 86, LII, lll, IV, V, VI, VII, 11, IX e o Anexo Il da Resolugdo Normativa 9/2024 - TCE

Formosa, 8 de maio de 2026.

Elaborado pela diretoria:

Documento assinado digitalmente
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Verifique em https://validar.iti.gov.br

Thayse Braga Ribeiro Franca

Gerente Administrativa
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