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O ESTADO QUE DA CERTO

SOBRE NOS

Apresenta-se o Relatorio Técnico Mensal de acbes e
atividades referente ao més de maio de 2026 da Policlinica Estadual da Regido do
Entorno — Formosa/GO. Esta prestacéo de contas reafirma o compromisso institucional

com a transparéncia e a integridade.

O objetivo primordial deste relatério € apresentar uma
analise minuciosa das atividades realizadas e dos resultados alcangados. Serao
expostos os indicadores de desempenho estabelecidos no Termo de Cooperacgao, os
quais demonstram a qualidade e a eficacia dos servigos prestados. Também serao
analisados os resultados obtidos em relagdo a esses indicadores, evidenciando o

impacto positivo da gestao do IMED.
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| PALAVRA DA DIRETORIA

O més de maio de 2026, para a Policlinica Estadual da
Regido do Entorno — Formosa, foi marcado pelo desenvolvimento de importantes
acdes voltadas a promocido da saude, a educacédo permanente, a qualificacdo dos
processos assistenciais e a valorizagcdo dos colaboradores, reafirmando seu
compromisso com a exceléncia da assisténcia prestada aos usuarios do Sistema Unico
de Saude (SUS).

Ao longo do periodo, foram realizadas campanhas de
conscientizagdo, atividades educativas e treinamentos técnicos direcionados a
pacientes, acompanhantes e profissionais da unidade, abordando temas relacionados
a prevengao de agravos, a seguranga do paciente, a saude mental, a saude da mulher
e ao fortalecimento do autocuidado. As iniciativas contribuiram para a disseminagao
de informacdes qualificadas, a ampliacdo do acesso ao conhecimento e o
fortalecimento das praticas assistenciais baseadas na segurancga, na humanizagéo e

na qualidade do cuidado.

O més também foi marcado por agdes de reconhecimento
e valorizagao dos colaboradores, com destaque para as homenagens alusivas ao Dia
das Maes e a Semana da Enfermagem, que promoveram a integragédo das equipes, 0
fortalecimento do clima organizacional e o reconhecimento da contribuicdo dos
profissionais para o alcance dos resultados institucionais e para a qualidade dos

servicos ofertados a populacéao.

Dessa forma, as atividades desenvolvidas no periodo
reforcaram os pilares institucionais de educagdo permanente, humanizacao,
seguranca assistencial e valorizagao profissional, contribuindo para o aprimoramento
continuo dos servicos e para o fortalecimento da misséo da Policlinica de Formosa de
ofertar uma assisténcia resolutiva, qualificada e centrada nas necessidades dos

usuarios.

Na sequéncia, serdo apresentados os principais dados

referentes as atividades desenvolvidas pela unidade no periodo.
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NOSSO TIME

TERMO DE COLABORAGAO n° 21/2025 - SES

Contratante: Secretaria de Estado da Saude — Governo do

Estado de Goias

Contratado: Instituto de Medicina, Estudos e Desenvolvimento
—IMED

Unidade Gerenciada: Policlinica Estadual da Regido do Entorno -
Formosa/GO

Endereco: Avenida Oeste, Quadra 4, 5 e 9, Jardim Oliveira, Formosa — GO

Gerente Administrativa: Thayse Braga Ribeiro Franga

Responsavel Técnico Médico: Dra. Lorena Santana
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I Questoes Contratuais

.1 Indicadores e Metas de Produgao — TC 21/25

Policlinica Estadual da Regidao do Entorno — Unidade FORMOSA

PRODUGAO ASSISTENCIAL - Termo de Colaboragdo n? 21/2025 - Vigéncia: 01/07/2025 4 30/06/2028

01. ATENDIMENTO AMBULATORIAL Meta Mensal mai-26
Consulta Médica 3.000 3.013
Consulta Multiprofissional 4.000 4.149

TOTAL 7.000 7.162

02. CONSULTA MEDICA POR ESPECIALIDADE Meta Mensal mai-26
Anestesiologia* 163
Angiologia/Cirurgia Vascular 47
Cardiologia 179
Cardiologia - OCI 31
Coloproctologia 61
Clinico Geral — Linha do cuidado 68
Dermatologia 81
Dermatologia - Telemedicina 0
Endocrinologia 105
Endocrinologia - Telemedicina 66
Gastroenterologia 55
Ginecologia 96
Ginecologia - OCI 13
Obstetricia (pré-natal de alto risco) 34
Hematologia 31
Infectologia 3.000 23
Mastologia 59
Nefrologia 705
Neurologia 131
Pediatria 24
Oftalmologia 119
Ortopedia/Traumatologia 136
Ortopedia - OCI 31
Otorrinolaringologia 267
Pneumologia 52
Pneumologia - Telemedicina 64
Psiquiatria 79
Psiquiatria - Telemedicina 45
Reumatologia 84
Reumatologia - Telemedicina 73
Urologia 91
TOTAL 3.000 3.013

03. CONSULTA MEDICA ABSENTEISMO mai-26
Ofertado 3.100
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Policlinica Estadual da Regidao do Entorno — Unidade FORMOSA

PRODUGAO ASSISTENCIAL - Termo de Colaboragdo n? 21/2025 - Vigéncia: 01/07/2025 a 30/06/2028

Agendado 3.013
Realizado 3.013
ABSENTEiISMO 0%
03. CONSULTA MULTIPROFISSIONAL POR Meta Mensal mai-26
ESPECIALIDADE
Enfermeiro 1.243
Farmacéutico 568
Fisioterapeuta 1.036
- 4.000
Fonoaudidlogo 108
Nutricionista 724
Psicdélogo 470
TOTAL 4.000 4.149
04. CONSULTA MULTIPROFISSIONAL - Meta Mensal mai-26
[INTERCONSULTAS]
Enfermeiro 736
Farmacéutico 568
Fisioterapeuta 57
— 1.200
Fonoaudiélogo 31
Nutricionista 79
Psicologo 46
TOTAL 1.200 1.517
05. CONSULTA MULTIPROFISSIONAL - Meta Mensal mai-26
[RETORNO/SESSOES]
Enfermeiro 507
Farmacéutico 0
Fisioterapeuta 640
— 2.800
Fonoaudi6logo 58
Nutricionista 575
Psicologo 418
TOTAL 2.800 2.198
06. CONSULTA MULTIPROFISSIONAL POR mai-26
ESPECIALIDADE [Exclusa da Meta]
Enfermagem (triagem) 3.070
Servigo Social 295
TOTAL 3.365
07. PRATICAS INTEGRATIVAS E COMPLEMENTARES - .
PICS Meta Mensal mai-26
Acupuntura 0
Aromaterapia 35
) ; 700
Auriculoterapia 110
Fitoterapia 35

Enderego: Av. Oeste - Formosa, GO, 73805-201

Tel.: (61) 4042-8350

Pégina8


https://www.google.com/search?q=Hospital+regional+de+formoza&oq=Hospital+regional+de+formoza&aqs=chrome..69i57j0l2.11875j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8

Policlinica
Estadual da

A | ME D‘ FORMOSA

Z6

iF\'N(')'DE

OIA

O ESTADO QUE DA CERTO

Policlinica Estadual da Regidao do Entorno — Unidade FORMOSA

PRODUGAO ASSISTENCIAL - Termo de Colaboragdo n? 21/2025 - Vigéncia: 01/07/2025 4 30/06/2028

Tratamento Naturopatico 251
Ventosaterapia 3
Outras PICs 0
TOTAL 700 434
08. PRATJCAS INTEGRATIVAS E COMPLEMENTARES - Meta Mensal mai-26
PICS - MEDICAS
Acupuntura 0
Aromaterapia 0
Auriculoterapia 0
Fitoterapia 300 0
Tratamento Naturopatico 0
Ventosaterapia 0
Outras PICs 0
TOTAL 300 0
09. PRATICAS INTEGRATIVAS E COMPLEMENTARES - Meta Mensal mai-26
PICS - MULTIPROFISSIONAIS
Acupuntura 0
Aromaterapia 35
Auriculoterapia 110
Fitoterapia 400 35
Tratamento Naturopatico 251
Ventosaterapia 3
Outras PICs 0
TOTAL 400 434
10. CONSULTA FARMACEUTICA Meta Mensal mai-26
Consultas Farmacéuticas X Processos Atendidos =2 5% 8%
Consultas Farmacéuticas Realizadas 568
Processos Atendidos 7.191
11. DISPENSAGAO DE MEDICAMENTOS Meta Mensal mai-26
Dispensacao de Medicamentos X Processos Cadastrados = 50% 92%
Dispensacédo de Medicamentos realizadas 7.191
Processos Cadastrados 7.859
12. PROCEDIMENTO CIRURGICO AMBULATORIAL mai-26
Cirurgia Menor Ambulatorial (CMA) 42
13. SADT EXTERNO OFERTADO Meta Mensal mai-26
Audiometria 5 0
Cistoscopia 5 0
Colonoscopia 100 100
Colposcopia 10 10
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Policlinica Estadual da Regidao do Entorno — Unidade FORMOSA

PRODUGAO ASSISTENCIAL - Termo de Colaboragdo n? 21/2025 - Vigéncia: 01/07/2025 4 30/06/2028

Densitometria Ossea 90 211
Doppler Vascular 80 81
Ecocardiografia 50 50
Eletrocardiografia 10 32
Eletroencefalografia 15 40
Eletroneuromiografia 40 42
Endoscopia 120 121
Espirometria 50 51
Holter 50 56
Mamografia 100 311
Mapa 50 56
Puncéo Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Mama 5 5
Puncéo Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Tireoide 10 10
Puncao Aspirativa por Agulha Grossa 5 5
Radiologia a0 400
Teste Ergométrico 60 60
Tomografia 150 255
Ultrassonografia 150 190
Urodindmica 5 0
Videolaringoscopia 10 10
TOTAL 1.260 2.096
14. SADT EXTERNO AGENDADO Meta Mensal mai-26

Audiometria 5 0
Cistoscopia 5 0
Colonoscopia 100 95
Colposcopia 10 10
Densitometria Ossea 90 140
Doppler Vascular 80 81
Ecocardiografia 50 50
Eletrocardiografia 10 32
Eletroencefalografia 15 36
Eletroneuromiografia 40 42
Endoscopia 120 112
Espirometria 50 51
Holter 50 53
Mamografia 100 240
Mapa 50 56
Puncao Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Mama 5 1
Puncao Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Tireoide 10 10
Puncao Aspirativa por Agulha Grossa 5 5
Radiologia 90 394
Teste Ergométrico 60 60
Tomografia 150 147
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Policlinica Estadual da Regidao do Entorno — Unidade FORMOSA

PRODUGAO ASSISTENCIAL - Termo de Colaboragdo n? 21/2025 - Vigéncia: 01/07/2025 a 30/06/2028

Ultrassonografia 150 190
Urodindmica 5 0
Videolaringoscopia 10 10
TOTAL 1.260 1.815
15. SADT EXTERNO REALIZADO Meta Mensal mai-26
Audiometria 5 0
Cistoscopia 5 0
Colonoscopia 100 70
Colposcopia 10 4
Densitometria Ossea 90 87
Doppler Vascular 80 52
Ecocardiografia 50 21
Eletrocardiografia 10 16
Eletroencefalografia 15 22
Eletroneuromiografia 40 38
Endoscopia 120 72
Espirometria 50 27
Holter 50 26
Mamografia 100 126
Mapa 50 34
Puncao Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Mama 5 1
Puncao Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Tiredide 10 4
Puncéo Aspirativa por Agulha Grossa 5 4
Radiologia 90 278
Teste Ergométrico 60 38
Tomografia 150 132
Ultrassonografia 150 85
Urodindmica 5 0
Videolaringoscopia 10 7
TOTAL 1.260 1.144
16. SADT EXTERNO ABSENTEISMO mai-26
Audiometria 0,0%
Cistoscopia 0,0%
Colonoscopia 26,3%
Colposcopia 60,0%
Densitometria Ossea 37,9%
Doppler Vascular 35,8%
Ecocardiografia 58,0%
Eletrocardiografia 50,0%
Eletroencefalografia 38,9%
Eletroneuromiografia 9,5%
Endoscopia 35,7%

Enderego: Av. Oeste - Formosa, GO, 73805-201
Tel.: (61) 4042-8350

Pégina1 1


https://www.google.com/search?q=Hospital+regional+de+formoza&oq=Hospital+regional+de+formoza&aqs=chrome..69i57j0l2.11875j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8

NMER E =i EZGOIA

O ESTADO QUE DA CERTO

Policlinica Estadual da Regidao do Entorno — Unidade FORMOSA

PRODUGAO ASSISTENCIAL - Termo de Colaboragdo n? 21/2025 - Vigéncia: 01/07/2025 a 30/06/2028

Espirometria 47,1%
Holter 50,9%
Mamografia 47,5%
Mapa 39,3%
Puncao Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Mama 0,0%
Puncéo Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Tireoide 60,0%
Puncao Aspirativa por Agulha Grossa 20,0%
Radiologia 29,4%
Teste Ergométrico 36,7%
Tomografia 10,2%
Ultrassonografia 55,3%
Urodindmica 0,0%
Videolaringoscopia 30,0%
TOTAL 37,0%
17. SADT INTERNO REALIZADO Estimativa mai-26
Anélise§ Cll'ni(.:as 6.824 6.595
Patologia Clinica 223
Doppler Vascular 12 51
Ecocardiografia 5 22
Eletrocardiografia 73 163
Eletroencefalografia 9 9
Espirometria 11 17
Exames Oftalmoldgicos 1.400 397
MAPA 5 9
Radiologia 128 242
Tomografia 118 219
Ultrassongrafia 276 382
Audiometria -- 0
Cistoscopia -- 0
Colonoscopia -- 11
Colposcopia -- 0
Densitometria Ossea - 7
Eletroneuromiografia -- 0
Endoscopia -- 4
Holter -- 11
Mamografia -- 81
Puncéo Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Mama -- 0
Puncao Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Tireoide -- 4
Puncao Aspirativa por Agulha Grossa -- 1
Teste Ergométrico -- 6
Ultrassonografia -- 0
Urodindmica -- 0
Videolaringoscopia -- 3
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Policlinica Estadual da Regidao do Entorno — Unidade FORMOSA
PRODUCAO ASSISTENCIAL - Termo de Colabora¢do n2 21/2025 - Vigéncia: 01/07/2025 a 30/06/2028
TOTAL | 8861 | 8457
18. SADT INTERNO OFTALMOLOGICO REALIZADO mai-26
Fundoscopia 99
Potencial de acuidade visual 100
Teste ortoptico 0
Tonometria 99
Triagem oftalmoldégica 99
Biomicroscopia de fundo de olho 0
TOTAL 0 397
19. CENTRO ESPECIALIZADO EM ODONTOLOGIA (CEO II) Meta Mensal mai-26
- CONSULTAS ODONTOLOGICAS
Primeira Consulta 180 0
Consulta Subsequente 270 0
TOTAL 450 0
20. CENTRO ESPECIALIZADO EM ODONTOLOGIA (CEO II) Meta Mensal mai-26
- PROCEDIMENTOS POR ESPECIALIDADES
Procedimentos Basicos 80 0
Periodontia 60 0
Endodontia 35 0
Cirurgia Oral 80 0
TOTAL 255 0
21. CLINICA DE TERAPIA RENAL SUBSTITUTIVA Meta Mensal mai-26
Hemodialise 624 619
Treinamento dialise peritoneal 40 40
TOTAL 664 659
22. PRODUGAO DO PROCESSO TRANSEXUALIZADOR Meta Mensal mai-26
Equipe Médica 15 0
Equipe Multiprofissional 35 0
TOTAL 50 0
23. TRANSPORTE PARA TRS Meta Mensal mai-26
VAN [km] 15.000 7.016
Quantidade de Veiculos 3 2
TOTAL 15.000 7.016

No que se refere ao Servico de Odontologia — CEO |,

observa-se que este ainda nao foi implantado na unidade. Para viabilizar sua

implementacgao, faz-se necessaria a realizagdo de reformas estruturais voltadas a
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ampliagdo e adequacao da estrutura fisica da Policlinica. Conforme ja informado e de
conhecimento da SES, todo o processo de ampliacao ficara sob responsabilidade da

SUINFRA, em conformidade com orientagao da prépria Secretaria.

O Servico de Didlise Peritoneal, inaugurado em 2 de
dezembro de 2025, encontra-se em pleno funcionamento, beneficiando atualmente 6

pacientes.

Em relacdo ao Servico Especializado do Processo
Transexualizador, embora tenha sido disponibilizada uma agenda ao Complexo

Regulador no més de maio, ndo houve, novamente, agendamento de pacientes.

Quanto as Ofertas de Cuidados Integrados (OCls),
informamos que a policlinica ainda ndo recebeu pacientes por meio da regulagdo, em
razao da auséncia de demanda, evidenciada pela exclusdo das agendas no sistema
GERCON. Dessa forma, todas as OCls realizadas na unidade até o més de maio

decorreram de conversoes internas.

Nesse contexto, registra-se que, no més de maio, foram
faturadas 245 OCls, integralmente convertidas pela Policlinica de Formosa. Desse
total, 67 correspondem a especialidade de cardiologia, 87 a ortopedia e 91 a

ginecologia.

No que se refere aos atendimentos por telemedicina, foram
realizados 66 atendimentos em endocrinologia, 73 em reumatologia, 45 em psiquiatria

e 64 em pneumologia.

Em relacdo a meta da Terapia Renal Substitutiva, em maio
houve um déficit de 10 sessdes do paciente F.C.S (02, 05, 07, 09, 12, 14, 16, 19, 21 e
23/05) em decorréncia de internagao e posterior 6bito. Em relagdo ao paciente M.A.V.R

houve um déficit de 2 sessodes, decorrente de internagao.

Registram-se também 3 faltas mensais, por motivos
pessoais dos pacientes, L.A.S (02/05), A.A.S. (02/05) e W.C.T em (25/05).

Enderego: Av. Oeste - Formosa, GO, 73805-201
Tel.: (61) 4042-8350

Pagina 14


https://www.google.com/search?q=Hospital+regional+de+formoza&oq=Hospital+regional+de+formoza&aqs=chrome..69i57j0l2.11875j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8

G OV ERN O' D E
N TMED FORMOSA SES W
CUIDANDO Policlinica Secretaria de /
i NSTITUTO COM RESPEITO Estadual da Estado da /
Es Regido do Entorno Satde e

O ESTADO QUE DA CERTO

Também foram realizadas 10 sessdes extras no més de
maio: A.C.R.R (04 e 18/05), M.F.M.C (05/05), S.S.S (06/05), M.A.V.R (08,15 e 20/05),
J.G.B (11/05), E.V.M (20/05) e E.L.O.S em (27/05), todos por hipervolemia.

Em sintese, registrou-se a perda de 15 sessdes, o que
justifica o ndo atingimento da estimativa contratual em decorréncia de fatores alheios
a atuacao do IMED, tais como 6bito, internagdes e faltas de pacientes. Ressalta-se,
contudo, que o resultado permaneceu dentro do limite minimo de 90% de execugao

previsto contratualmente, ndo ensejando, portanto, a aplicagao de glosa.

11.1.1 Atendimento Ambulatorial

ATENDIMENTO AMBULATORIAL - PCL-FORMOSA

9.000
8.000
7000 @0 = e e e e e e m e e - m - = == =
3
o 6.000
T
5 5.000
S
g 4.000
3.000
2.000
1.000
0
fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
s Consulta Médica 3.275 3.480 3.337 3.013
——
Consulta 4.668 4337 4.173 4.149
Multiprofissional
TOTAL 7.943 7.817 7.510 7.162
= == «Meta 7.000 7.000 7.000 7.000

Em relagao as consultas médicas ofertadas a Secretaria por
meio do sistema GERCON, informa-se que foram disponibilizadas 1.745 vagas para
primeiras consultas (demanda externa). Destas, 1.423 foram agendadas e 806 foram

efetivamente realizadas.
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Observa-se, assim, uma perda primaria de 322 vagas nao
agendadas, bem como um absenteismo de 617 consultas ndo realizadas por motivos

alheios a policlinica.

Assim, pode-se afirmar que o elevado numero de auséncias
impacta diretamente a eficiéncia da utilizagdo da capacidade assistencial da unidade,

resultando em ociosidade das agendas.
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I.1.2 Consulta Médica por Especialidades

CONSULTA MEDICA - PCL-FORMOSA

3.600

3.500

3.400

3.300

Quantidade

3.200

3.100

3.000

2.900

2.800

2.700

[ Consultas

— @ -Meta

Consulta médica por especialidade - Anestesiologia* - PCL-FORMOSA
180
160
140

120
100
80
60
40
20
0

fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
1 Anestesiologia* 79 89 136 163

Quantidade
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Consulta médica por especialidade - Angiologia/Cirurgia Vascular - PCL-
FORMOSA

Quantidade

m Angiologia/Cirurgia

60
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40

30

20

10

44 47 50 47
Vascular
Consulta médica por especialidade - Cardiologia - PCL-FORMOSA
300
250
o 200
el
1]
T
2 150
©
5
100
50
0
fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
™ Cardiologia 214 276 153 179
Consulta médica por especialidade - Coloproctologia - PCL-FORMOSA
70
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50
(]
B
] 40
=]
c
S
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20
10
0
fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
1 Coloproctologia 58 53 50 61
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Consulta médica por especialidade - Clinico Geral - Linha do cuidado - PCL-
180 FORMOSA
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fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
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0
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H Clinico Geral — Linha do

cuidado 167 52 79 68

Consulta médica por especialidade - Dermatologia - PCL-FORMOSA

200

180
fev-26 mar-26 abr-26 mai-26

160
140
[ Dermatologia 161 181 134 81

120
100
80
60
40
20
0

Quantidade

Consulta médica por especialidade - Dermatologia - Telemedicina - PCL-

1 FORMOSA
1
1
o 1
E 1
t 1
S
o 0
0
0
0
0
fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
[ ] ia-
Dermatologia 0 0 0 0

Telemedicina
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A consulta de dermatologia por telemedicina passou a ser
ofertada em janeiro deste ano; contudo, devido a baixa adesdo dos pacientes e a
dificuldade do especialista em realizar a avaliagao clinica nesse formato, o servigo

deixou de ser disponibilizado a partir de fevereiro.

Consulta médica por especialidade - Endocrinologia - PCL-FORMOSA

fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
= Endocrinologia 184 179 145 105

200
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140
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Quantidade

Consulta médica por especialidade - Endocrinologia - Telemedicina - PCL-
FORMOSA

fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
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™ Endocrinologia -

Telemedicina 37 65 45 66
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Consulta médica por especialidade - Gastroenterologia - PCL-FORMOSA

100

90
fev-26 mar-26 abr-26 mai-26

80
70
1 Gastroenterologia 85 89 84 55
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Consulta médica por especialidade - Ginecologia - PCL-FORMOSA
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200
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;5 150
-
c
©
=]
g 100
) l
0
fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
" Ginecologia 215 218 197 96
Consulta médica por especialidade - Obstetricia (pré-natal de alto risco) - PCL-
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s 20
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g
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Consulta médica por especialidade - Hematologia - PCL-FORMOSA
40

35
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= Hematologia

Consulta médica por especialidade - Infectologia - PCL-FORMOSA
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t
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0
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Consulta médica por especialidade - Mastologia - PCL-FORMOSA
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Consulta médica por especialidade - Nefrologia - PCL-FORMOSA
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0
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Consulta médica por especialidade - Oftalmologia - PCL-FORMOSA

160
140
120
S 100
(1]
B
t 80
©
=}
= 60
40
20
0
fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
= Oftalmologia 119 143 143 119
Consulta médica por especialidade - Ortopedia/Traumatologia - PCL-FORMOSA
450
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T
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0
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Consulta médica por especialidade - Otorrinolaringologia - PCL-FORMOSA
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3
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S
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fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
m Otorrinolaringologia 222 222 226 267
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Consulta médica por especialidade - Pneumologia - PCL-FORMOSA
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M Pneumologia 0 0 59 52
Consulta médica por especialidade - Pneumologia - Telemedicina - PCL-
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Consulta médica por especialidade - Psiquiatria - PCL-FORMOSA
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Consulta médica por especialidade - Psiquiatria - Telemedicina - PCL-FORMOSA
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1 Psiquiatria - Telemedicina 19 87 50 45
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Consulta médica por especialidade - Reumatologia - PCL-FORMOSA
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Consulta médica por especialidade - Reumatologia - Telemedicina - PCL-
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Consulta médica por especialidade - Urologia - PCL-FORMOSA
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1.1.3 Consulta Multiprofissional por Especialidades

CONSULTA MULTIPROFISSIONAL POR ESPECIALIDADE - PCL-FORMOSA
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I.1.4 Consulta Multiprofissional [Interconsultas]
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1.1.5 Consulta Multiprofissional [Retorno/Sessoes]

CONSULTA MULTIPROFISSIONAL - [RETORNO/SESSOES] - PCL-FORMOSA
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1.1.6 Consulta Multiprofissional por Especialidades [Exclusa da Meta]
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I.1.7 Praticas Integrativas e Complementares — PICS

PRATICAS !gNogEGRATIVAS E COMPLEMENTARES - PICS - PCL-FORMOSA
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nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
s Acupuntura 0 0 0 0
s Aromaterapia 25 27 25 40
s Auriculoterapia 51 75 107 62
Fitoterapia 25 27 19 40
I Tratamento Naturopdatico 293 290 279 245
s Ventosaterapia 17 7 4 9
s Qutras PICs 0 0 0 0
TOTAL 411 426 434 396
= == Meta 700 700 700 700

1.1.8 Praticas Integrativas e Complementares — PICS — Médicas

PRATICAS INTEGRATIVAS E COMPLEMENTARES - PICS - MEDICAS - PCL-FORMOSA
350

300 @0 0Z0Mmeeeeeeeemeee e e - - - - = - -
250
200
150

Quantidade

100
50
0

s Acupuntura 0 0 0 0
s Aromaterapia 0 0 0 0
. Auriculoterapia 0 0 0 0

Fitoterapia 0 0 0 0

s Tratamento
Naturopatico

s Ventosaterapia
s Qutras PICs
TOTAL
= == - |Meta 300 300 300 300
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1.1.9 Praticas Integrativas e Complementares — PICS — Multiprofissionais

PRATICAS INTEGRATIVAS E COMPLE
500

450
400
350
300
250
200
150
100

50

Quantidade

s Acupuntura
s Aromaterapia
s Auriculoterapia
[ Fitoterapia

s Tratamento
Naturopatico

I Ventosaterapia
e Outras PICs
TOTAL

- == o eta

40
62
40

245

396
400

0 mll=l_ -I-

fev-26

mar-26 abr-26

0 0
28 35
103 79
28 35
271 254

0 0

0 0
430 403
400 400

11.1.10 Consulta Farmacéutica

CONSULTA FARMACEUTICA - PCL-FORMOSA

12,0%
10,0%
8,0%

6,0%

Percentual

4,0%
2,0%

0,0%

[ Consultas Farmacéuticas X
Processos Atendidos

= @ -Meta

fev-26
10,0%

5,0%

mar-26 abr-26
8,1% 8,4%
5,0% 5,0%

MENTARES - PICS - MULTIPROFISSIONAIS - PCL-
FORMOSA

mai-26

35
110
35

251

434
400

mai-26
7,9%

5,0%

Endereco: Av. Oeste - Formosa, GO, 73805-201
Tel.: (61) 4042-8350

Pa’gina3 1


https://www.google.com/search?q=Hospital+regional+de+formoza&oq=Hospital+regional+de+formoza&aqs=chrome..69i57j0l2.11875j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8

G OV ERNO » P E
IMED FORMOSA SES
CUIDANDO Policlinica Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Estadual da Estado da
MED'C‘N Regido do Entorno Saude

DESERVOLYIMENTO | O ESTADO QUE DA CERTO

1.1.11 Dispensacao de Medicamentos

DISPENSAGAO DE MEDICAMENTOS - PCL-FORMOSA

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
©
2 60,0%
3
< 50,0% - - -—— - -—— -
()
a.
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
0,0%
fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
| Dispensacao de
Medicamentos X Processos 86,4% 89,2% 87,6% 91,5%
Cadastrados
— @ -Meta 50,0% 50,0% 50,0% 50,0%

1.1.12 Procedimento Cirargico Ambulatorial

PROCEDIMENTO CIRURGICO AMBULATORIAL - PCL-FORMOSA

80

70

60
()
B

3 50
-
c
©

g 40

30

20

10

0

fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
m Cirurgia Menor Ambulatorial (CMA) 69 32 53 42
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11.1.13 SADT Externo Ofertado

SADT EXTERNO OFERTADO - [TOTAL] - PCL-FORMOSA

2.500

2.000

1.500

Quantidade

1.000

500

1.1.14 SADT Externo Agendado

SADT EXTERNO AGENDADO - [TOTAL] - PCL-FORMOSA

2.000
1.800
1.600
1.400
1.200

1.000

Quantidade

800

600

400

200

s TOTAL
- @ -Meta
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11.1.15 SADT Externo Realizado

A meta de SADT Externo referente ao més de maio nao foi
integralmente atingida em raz&o do elevado indice de absenteismo dos pacientes
agendados para a primeira consulta. Nesse periodo, foram ofertados ao Complexo
Regulador 2.096 exames, dos quais 1.815 foram efetivamente agendados. Deste total,
1.144 exames foram realizados, resultando em uma perda primaria de 281 vagas nao
ocupadas e em 671 faltas de pacientes agendados.

Ressalta-se que tais ocorréncias decorreram de fatores alheios a
atuacado da Policlinica, impactando diretamente o cumprimento da meta contratual.
Contudo, mesmo diante dessas perdas, a producdo manteve-se dentro do limite

minimo de 90% previsto contratualmente, ndo ensejando, portanto, a aplicagao de

glosa.
SADT EXTERNO REALIZADO - [Audiometria] - PCL-FORMOSA
6
5 O - = = = = - QP = = == - - —P— - = = - - - ®
g 4
(T
3
€
S 3
o
2
1
0
fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
Audiometria 0 0 0 0
- @ -Meta 5 5 5 5

A partir do més de junho de 2026, sera disponibilizada ao

Complexo Regulador uma agenda para o exame de audiometria.
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SADT EXTERNO REALIZADO - [Cistoscopia] - PCL-FORMOSA

6
5 @O - = = = - - QP = = = = - - . L [
o 4
T
(T
B
€ 3
(5]
3
(]
2
1
0
fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
[ Cistoscopia 0 0 0 0
- @ -Meta 5 5 5 5

Quanto a auséncia de oferta de vagas para o exame de
cistoscopia, esclarece-se que o IMED assumiu a gestdo com o plano de investimentos
ja executado pela administracdo anterior, o qual ndo contemplava a aquisicao dos
equipamentos necessarios a realizacdo desses exames. Ressalta-se, contudo, que tal
demanda esta prevista no plano de investimentos de 2026, a ser apresentado pelo

IMED.

SADT EXTERNO REALIZADO - [Colonoscopia] - PCL-FORMOSA

120
100 o - = = = - - o - ——— - - @ = = = = = - L
80
)
°
(T
3
€
S 60
=
o
40
20
0
fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
[ Colonoscopia 0 31 55 70
— @ - Meta 100 100 100 100
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SADT EXTERNO REALIZADO - [Colposcopia] - PCL-FORMOSA

12
10
8
1]
T
(T
T
€
© 6
=
g
4
2
0
fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
mmm Colposcopia 10 6 11 4
— @ -Meta 10 10 10 10
SADT EXTERNO REALIZADO - [Densitometria Ossea] - PCL-FORMOSA
100
90 @ - = = = = - - - - - - Q@ = = = = = = o
80
70
o 60
T
3 50
€
S 40
=
g 30
20
10
0
fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
mmm Densitometria Ossea 34 46 39 87
- @ -Meta 90 90 90 90
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SADT EXTERNO REALIZADO - [Doppler Vascular] - PCL-FORMOSA
90

80 @ - === == [ @ === === @
70
60
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20
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Quantidade

[ Doppler Vascular
- @ -Meta
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50
40

30
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20

10

[ Ecocardiografia
- @ -Meta 50 50 50 50

SADT EXTERNO REALIZADO - [Eletrocardiografia] - PCL-FORMOSA

20
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[} 12
°
_-'g“ 10 —_—— - - —_—— = - -_—— = -
€
s 8
3
(] 6
4
2
0
fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
[ Eletrocardiografia 18 12 17 16
— @ - Meta 10 10 10 10
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SADT EXTERNO REALIZADO - [Eletroencefalografia] - PCL-FORMOSA
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10

Quantidade

(6]

[ Eletroencefalografia
— @ -Meta 15 15 15 15

SADT EXTERNO REALIZADO - [Eletroneuromiografia] - PCL-FORMOSA
45
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— @ -Meta
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SADT EXTERNO REALIZADO - [Espirometria] - PCL-FORMOSA
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50 - - - - - * - —=-=-=-- A .
40

30

Quantidade

20

10

fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
[ Espirometria 22 29 28 27
— @ -Meta 50 50 50 50

SADT EXTERNO REALIZADO - [Holter] - PCL-FORMOSA
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50 - - - * - —=-=-=-- ®-—=-=-=-- .
40

30

Quantidade

20

10

[ Holter
= @ -Meta 50 50 50 50

SADT EXTERNO REALIZADO - [Mamografia] - PCL-FORMOSA

140
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100 @ = = = = - - @ = = = = - - L
5 80
(T
3
€ 60
©
=
9 40
20
0
mar-26 abr-26 mai-26
[ Mamografia 63 52 126
— @ -Meta 100 100 100
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SADT EXTERNO REALIZADO - [Mapa] - PCL-FORMOSA
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50 * - =-===-- *-=-===-- ® - === .
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Quantidade

10

e Mapa
- @ -Meta 50 50 50 50

SADT EXTERNO REALIZADO - [Pungdo Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Mama] -

6 PCL-FORMOSA
5 O - = = = = Q@ = = = = = Q- = —- - - -0
4
()]
e 3
=
-
s 2
3
(]
1 - N
0
fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
s Pungdo Aspirativa por Agulha 0 1 0 1
Fina (PAAF): Mama
— @ -Meta 5 5 5 5

SADT EXTERNO REALIZADO - [Pun¢do Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Tiredide] -
12 PCL-FORMOSA

10 * - =-=--- o -=-=-=-- - - - - - -

8

Quantidade
o N b o

fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
[ Pungdo Aspirativa por Agulha 6 5 6 4
Fina (PAAF): Tiredide
— @ - Meta 10 10 10 10
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SADT EXTERNO REALIZADO - [Pun¢do Aspirativa por Agulha Grossa] - PCL-FORMOSA
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] 3
L
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fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
~ o
[ Pungdo Aspirativa por Agulha 6 3 4 4
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- @ -Meta 5 5 5 5
SADT EXTERNO REALIZADO - [Radiologia] - PCL-FORMOSA
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g P - = = = - - @ = = = - - - @ = = = - -
50
0 — L] -
fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
[ Radiologia 12 16 51 278
— @ -Meta 90 90 90 90

SADT EXTERNO REALIZADO - [Teste Ergométrico] - PCL-FORMOSA
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SADT EXTERNO REALIZADO - [Tomografia Computadorizada] - PCL-FORMOSA
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fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
[ Tomografia Computadorizada 48 66 64 132
— @ -Meta 150 150 150 150
SADT EXTERNO REALIZADO - [Ultrassonografia] - PCL-FORMOSA
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= @ -Meta
SADT EXTERNO REALIZADO - [Urodinamica] - PCL-FORMOSA
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s Urodindmica 0 0 0 0
- @ -Meta 5 5 5 5
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Quanto a auséncia de oferta de vagas para o exame de
urodindmica, esclarece-se que o IMED assumiu a gestdo com o plano de investimentos
ja executado pela administragdo anterior, 0 qual ndo contemplava a aquisicdo do
equipamento necessario a realizagdo do exame. No entanto, essa demanda esta
devidamente incluida no plano de investimentos de 2026, a ser apresentado pelo
IMED.

SADT EXTERNO REALIZADO - [Videolaringoscopia] - PCL-FORMOSA
12

10 * - =-===-- - - - - - - - - - - - -e

)]

Quantidade

IN

N

[ Videolaringoscopia 5 6 6 7
- @ -Meta 10 10 10 10
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1.200

1.000

800

Quantidade

600

400

200

e TOTAL 587 586 1.144
- @ -Meta 1.260 1.260 . 1.260
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11.1.16 SADT Interno Realizado
SADT INTERNO REALIZADO - [TOTAL] - PCL-FORMOSA
10.000
9.000
8.000
7.000
6.000

5.000

Quantidade

4.000

3.000

2.000

1.000

fev-26
[ TOTAL 8.579

- @ -Meta 8.861

No que se refere ao SADT interno, ressalta-se que, embora
nao constitua meta contratual, a policlinica realiza internamente exames que n&o estao
precificados em contrato. No més de maio, foram realizados 11 (onze) exames de
colonoscopia, 7 (sete) exames de densitometria 6ssea, 4 (quatro) exames de
endoscopia, 11 (onze) exames de Holter, 81 (oitenta e uma) mamografias, 4 (quatro)
exames de PAAF de tireoide, 1 (um) exame de PAAG de mama, 6 (seis) testes

ergométricos e 3 (trés) videolaringoscopias.

Registra-se, ainda, produgédo interna de exames em
quantitativo superior ao precificado em contrato, conforme exposto anteriormente no

item 11.1, subitem 17.
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1.1.17 SADT Interno Oftalmolégico Realizado

SADT INTERNO OFTALMOLOGICO REALIZADO - PCL-FORMOSA
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300

Quantidade

200
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s Fundoscopia
[ Potencial de acuidade visual
I Teste ortdptico
Tonometria
s Triagem oftalmoldgica

s Biomicroscopia de fundo de
olho

= TOTAL

fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
105 141 109 99
104 139 110 100
0 0 0 0
106 140 109 99
106 139 110 99
0 0 0 0
421 559 438 397

1.1.18 Centro Especializado em Odontologia (CEO |) — Consultas Odontolégicas

CENTRO ESPECIALIZADO EM ODONTOLOGIA (CEO II) - CONSULTAS

500
450
400
350
300
250
200
150
100
50
0

Quantidade

[ Primeira Consulta

mmmmm Consulta Subsequente

TOTAL
- == - Veta

ODONTOLOGICAS - PCL-FORMOSA

fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
450 450 450 450
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11.1.19 Centro Especializado em Odontologia (CEO I) — Procedimentos por
Especialidades

CENTRO ESPECIALIZADO EM ODONTOLOGIA (CEO II) - PROCEDIMENTOS POR
ESPECIALIDADES - PCL-FORMOSA

300
25 ST TS sssssssssss=
[}
©
3
= 200
[=
©
=}
g
150
100
50
0
fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
s Procedimentos Bésicos 0 0 0 0
s Periodontia 0 0 0 0
I Endodontia 0 0 0 0
Cirurgia Oral 0 0 0 0
TOTAL 0 0 0 0
- == o [eta 255 255 255 255

O Servigo de Odontologia — CEO | nao esta implantado
nesta unidade. Para a sua implementacéao, ha a necessidade de uma reforma estrutural

e da ampliagao da policlinica, como ja mencionado neste documento.

Enderego: Av. Oeste - Formosa, GO, 73805-201
Tel.: (61) 4042-8350

Pa’gina46


https://www.google.com/search?q=Hospital+regional+de+formoza&oq=Hospital+regional+de+formoza&aqs=chrome..69i57j0l2.11875j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8

. G OV ERNO » P E
IMED FORMOSA SES
CUIDANDO Policlinica Secretaria de i
INSTITUTO DE COM RESPEITO Estadual da Estado da
MEDICIIA, Regido do Entorno Satde < 2

DESERIOLYMENTO i
) ) O ESTADO QUE DA CERTO

1.1.20 Clinica de Terapia Renal Substitutiva — TRS

CLINICA DE TERAPIA RENAL SUBSTITUTIVA - PCL-FORMOSA

700
()
k] 500
=l
-
5 400
=
(<]
300
200
100
0 [ [ ] [ [ ]
fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
[ Hemodidlise 563 611 624 619
[ Trelnam'ento didlise 0 40 20 40
peritoneal
TOTAL 603 651 664 659
= = -Meta 664 664 664 664
CLiNICA DE TERAPIA RENAL SUBSTITUTIVA - [Hemodialise] - PCL-FORMOSA
700
600
500
)]
el
S 400
=
[=4
©
3
O 300
200
100
0
[ Hemodialise 563 611 624 619
— @ -Meta 624 624 624 624
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CLINICA DE TERAPIA RENAL SUBSTITUTIVA - [Treinamento dialise peritoneal] - PCL-

FORMOSA
45
40 -- - - - -
35
o 30
-]
3
2 25
[=
©
3
g 20
15
10
5
0
fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
[ Treinamento didlise peritoneal 40 40 40 40
— @ -Meta 40 40 40 40

1.1.21 Produc¢ao do Processo Transexualizador

PRODUGAO DO PROCESSO TRANSEXUALIZADOR - PCL-FORMOSA

60
50 2 = e e e e e e e e e e - - - = - -
()]
®
] 40
=1
c
S
g 30
20
10
0
fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
s Equipe Médica 0 0 0 0
s Equipe Multiprofissional 0 0 0 0
TOTAL 0 0 0 0
= = -Meta 50 50 50 50

No més de maio, ndo houve paciente agendado pelo

Complexo Regulador para o servigo do processo transexualizador.
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1.1.22 Transporte para o TRS

TRANSPORTE PARA TRS - PCL-FORMOSA

8.000
7.000
(]
S 6.000
T
s 5.000
=}
g
4.000
3.000
2.000
1.000
0 - - -—— - — R —
fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
mmmmm Onibus | [km)] 0 0 0 0
s VAN [km] 6.166 6.774 6.658 7.016
Quantidade de Veiculos 2 2 2 2
- == o eta 3 3 3 3
CLINICA DE TERAPIA RENAL SUBSTITUTIVA - [TOTAL] - PCL-FORMOSA
16.000
@ = = = = - - @ = = = - - - Q@ = = = = - - @
14.000
12.000
+10.000
(T
T
=
S 8.000
S
g
6.000
4.000
2.000
0
s TOTAL
- @ -Meta
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CLINICA DE TERAPIA RENAL SUBSTITUTIVA - [VAN [km]] - PCL-FORMOSA

16.000
14.000
12.000
10.000

8.000

Quantidade

6.000

4.000

2.000

fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
s VAN [km] 6.166 6.774 6.658 7.016
- @ -Meta 15.000 15.000 15.000 15.000
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.2 Indicadores e Metas de Desempenho

Z6

O ESTADO QUE DA CERTO

'v’iFw'N()'DI

OIA

Policlinica Estadual da Regidao do Entorno — Unidade FORMOSA

INDICADORES E METAS DE DESEMPENHO - 1° Termo Aditivo ao Termo de Colaboragao

88/2024 (SEI n° 62338875)

Indicadores de Desempenho Meta Mensal mai-26

01. Razao do Quantitativo de Consultas Ofertadas 100% 101%

Numero de consultas ofertadas 7.100

Numero de consultas propostas nas metas da unidade 7.000
02. Razao do Quantitativo de Exames (SADT) Ofertadas 100% 166%

Numero de SADTS ofertados 2.096

Numero de SADTS propostos nas metas da unidade 1.260
0:_3. Percentual crle Exames de Imagem com Resultado > 70% 93%
Liberado em até 72h

Numero de Exames de Imagem com Resultado Liberado em
até 72h 1811

Numero de Exames de Imagem Realizados 1.952
04. Taxa de Acuracisja_de de Estoqu_e cjos_Medicameﬂntc?s do > 09% 100%
Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica

Numero de itens em conformidade 187

Numero total de itens cadastrados no sistema 187
05. Percentual de Consultas Farmacélfticas em Relagao ao > 59 8%
Numero de Processos do CEAF atendidos no més -

Consultas Farmacéuticas 568

Numero de Processos do CEAF atendidos no més 7.191
06. Taxa de Perda Financeira de Medicamentos por Prazo de
Validade P S A0

Valor financeiro da perda do segmento padronizado por RS 185
validade expirada no hospital

Valor financeiro inventariado na CAF no periodo R$ 38.366

Enderego: Av. Oeste - Formosa, GO, 73805-201

Tel.: (61) 4042-8350
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I.2.1 Razao do Quantitativo de Consultas Ofertadas

Razdo do Quantitativo de Consultas Ofertadas - PCL-FORMOSA

120%
100% - - -_—— - - -
80%
©
xX
©
[
60%
40%
20%
0%
fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
—— 3 itati
Razdo do Quantitativo de 104% 112% 107% 101%
Consultas Ofertadas
— @ - Meta 100% 100% 100% 100%

1.2.2 Razao do Quantitativo de Exames (SADT) ofertados

Razdo do Quantitativo de Exames (SADT) Ofertadas - PCL-FORMOSA
180%
160%
140%

120%

Taxa

100%

80%

60%

40%

20%

0%

abr-26 mai-26

[ Razdo do Quantitativo de o o 0 o
Exames (SADT) Ofertadas 102% 111% 96% 166%
— @ -Meta 100% 100% 100% 100%
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1.2.3 Percentual de Exames de Imagem com Resultados Liberados em até 72h

Percentual de Exames de Imagem com Resultado Liberado em até 72h - PCL-

FORMOSA
100%
90%
80%
70% -——- - - - - - - -
s 60%
=
50%
40%
30%
20%
10%
0%
fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
[ Percentual de Exames de
Imagem com Resultado 96% 95% 95% 93%
Liberado em até 72h
— @ -Meta>= 70% 70% 70% 70%

I.2.4 Taxa de Acuracidade de Estoque dos Medicamentos do Componente
Especializado da Assisténcia Farmacéutica

Taxa de Acuracidade de Estoque dos Medicamentos do Componente Especializado da
Assisténcia Farmacéutica - PCL-FORMOSA

100% - - - - - - -——
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

Taxa

fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
[ Taxa de Acuracidade de Estoque
dos Medicamentos do 100% 100% 100% 100%
Componente Especializado da
Assisténcia Farmacéutica
- @ -Meta>= 99% 99% 99% 99%
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1.2.5 Percentual de Consultas Farmacéuticas em Relagao ao Numero de
Processos do CEAF Atendidos no Més

Percentual de Consultas Farmacéuticas em Relagdao ao Numero de Processos do CEAF
atendidos no més - PCL-FORMOSA

12%
10%
8%
0]
5
= 6%
4%
2%
0%
fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
mmmmm - Percentual de Consultas
Farmacéuticas em Relagdo ao o 0 o o
Numero de Processos do CEAF 10% 8% 8% 8%
atendidos no més
— @ - Meta>= 5% 5% 5% 5%

1.2.6 Taxa de Perda Financeira de Medicamentos por Prazo de Validade
Taxa de Perda Financeira de Medicamentos por Prazo de Validade - PCL-FORMOSA

0,6%
0,5%

0,4%

Taxa

0,3%

0,2%

0,1%

0,0%

[ Taxa de Perda Financeira de
Medicamentos por Prazo de 0,5% 0,5% 0,4% 0,5%
Validade

— @ -Meta<= 1% 1% 1% 1%
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]| DADOS ASSISTENCIAIS DA POLICLINICA DE FORMOSA

lll.1 Dados relacionados a produgao

Macroregido de Saude de procedéncia dos pacientes - mai-26 - POLICLINICA DE
FORMOSA

Nordeste Il

Nordeste |

fora da abrangencia

" B

Entorno Sul 919

Entorno Norte

0 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000 8.000 9.000 10.000

Municipios de procedéncia dos pacientes - mai-26 - POLICLINICA DE FORMOSA

0 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000 8.000

Endereco: Av. Oeste - Formosa, GO, 73805-201
Tel.: (61) 4042-8350

Pa’gina55


https://www.google.com/search?q=Hospital+regional+de+formoza&oq=Hospital+regional+de+formoza&aqs=chrome..69i57j0l2.11875j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8

3

f.\ [MED

VIMENTO

FORMOSA SES

CUIDANDO Policlinica Secretaria de
COM RESPEITO Estadual da Estado da
Regido do Entorno Saude

GOVERNO'DE

ZGOIA

O ESTADO QUE DA CERTO

Municipios de procedéncia dos pacientes - mai-26 - POLICLINICA DE FORMOSA -

PLANALTINA
LUZIANIA

NOVO GAMA

AGUAS LINDAS DE
GOIAS

VILA BOA

ALTO PARAISO DE
GOIAS

SAO JOAO D'ALIANCA
FLORES DE GOIAS
CABECEIRAS
CAVALCANTE

AGUA FRIA DE GOIAS
VALPARAISO DE GOIAS
SANTA ROSA DE GOIAS
OUTROS

CRISTALINA

GOIANIA

SANTO ANTONIO DO
DESCOBERTO

SAO GABRIEL DE GOIAS
/ PLANALTINA

CAMPOS BELOS
TERESINA DE GOIAS
CIDADE OCIDENTAL

ALVORADA DO NORTE

CAMPOS LINDOS /
CRISTALINA

POSSE
TRINDADE

ANAPOLIS

MONTE ALEGRE DE
GOIAS
FORTE/S JOAO
D’ALIANCA

IACIARA

[Exceto Formosa]

o

100 200 300 400 500 600

700
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O ESTADO QUE DA CERTO

Atendimentos por Periodo - mai-26 - POLICLINICA DE FORMOSA

o

500 1.000 1.500 2.000 2.500
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Atendimentos por Faixa Etaria - mai-26 - POLICLINICA DE FORMOSA

te)

)

S

%

%
|-II||||||||

7
600& 9,
O ~ B £

500 1.000 1.500 2.000 2.500 3.000

M Total

Atendimentos por Sexo - PCL-FORMOSA - fev-26 a mai-26
12.000

10.000

8.000

6.000

4.000

‘ol ool
0

fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
mmmm Masculino 3.623 3.647 3.543 3.579

s Feminino 7.007 7.025 6.818 6.679
= |ndefinido 0 0 0 0
TOTAL 10.630 10.672 10.361 10.258

Qtd de Atendimentos
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Consulta Ambulatorial - PCL-FORMOSA - fev-26 a mai-26

9.000
8.000 [ — ®
7.000 \
6.000
S 5.000
[0
e
S 4.000
>
g
3.000
2.000
1.000
0
fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
mmmm Consulta Médica 3.275 3.480 3.332 3.013
mmmm Consulta Multi 4.668 4.338 4173 3.714
=@ Total 7.943 7.818 7.505 6.727

Absenteismo das Consultas Médicas de Ambulatério - PCL-FORMOSA - fev-26 a
mai-26
2.500 80%

70%

2.000 o
3 60% 2
5 g
£ 1,500 =
5 2
Q 40% g
< (0]
§ 1.000 30% g
g s
c 20%

500
I 10%
0 0%
fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
mmmm Consultas disponibilizadas para 1.465 2356 1.419 1.745

Regulagéo (12 consulta)
mmmm Consultas agendadas 979 1.974 1.188 1.423

mmmm Consultas realizadas (12 consulta
vinda da Regulacéo)

==@==Absenteismo das consultas 55,26% 70,06% 56,23% 43,36%

438 591 520 806
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Consultas Médicas de Ambulatério [Auséncia X Presenga] - PCL-FORMOSA - fev-

26 a mai-26
4.000
3.500
3.000
o
5]
£ 2.500
2
e 2.000
<
()
© 1.500
B
€]
1.000
500
0 —
fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
mmmm Consultas ndo realizadas 0 0 0 0
(Absenteismo)
mmmm Consultas realizadas
(Comparecimento) 3.275 Y
==0== Consultas agendadas 3.275 3.480 0 0
Procedimentos Ambulatériais - PCL-FORMOSA - fev-26 a mai-26
80
70
60
[0)
e
@®©
2 50
C
@®©
]
c 40
30
20
10
0
fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
mmmmm Cirurgia Menor Ambulatorial (CMA) 69 32 53 42
TOTAL 69 32 53 42
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(ESTUDOSE R
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lll.2 Dados Relacionados a Qualidade

Taxa de IRAS - PCL-FORMOSA - fev-26 a mai-26

2,50%
©
X
®©
'_
2,00%
1,50%
1,00%
0,50%
0,00%
fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
mmmmm Cirurgia Ambulatorial 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
mmmmm Clinica de Hemodialise 2,00% 2,00% 0,00% 2,00%
==@==Taxa de IRAS Geral 2,00% 2,00% 0,00% 2,00%
Taxa de utilizagéo de dispositivos - Hemodialise - PCL-FORMOSA - fev-26 a mai-26
25,00%
20,00%
©
X
®©
|_
15,00%
10,00%
5,00%
fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
m Cateter Vesical de Demora 2,00% 2,00% 2,00% 2,00%
u Cateter Venoso Central 22,90% 18,75% 18,75% 20,80%
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v ATIVIDADES DE APOIO

IV.1 Farmacia e Logistica de Materiais e Medicamentos

Atendimentos Farmacéuticos - PCL-FORMOSA - fev-26 a mai-26

700

600

500
[0
e]
@®

2 400
c
®
>
(€]

300

200

100

0

fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
m Consulta Farmacéutica 653 569 586 568

IV.2 Dados de Recursos Humanos

A Policlinica da Regido do Entorno de Formosa conta com
82 colaboradores, sendo 56 na area assistencial e 26 nos setores administrativos. No
periodo, o departamento de Gestao de Pessoas recebeu 3 solicitagdes de contratacao,
com abertura de 4 editais e a admissao de 3 profissionais, sem registros de
desligamentos. Foram realizadas 4 avaliagdes de desempenho, todas aprovadas, e
programadas 3 férias, garantindo o cumprimento da legislagado e o bom funcionamento

das areas.

A seguir, indicadores de importancia da area.
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Colaboradoras Gestantes por fev-26 mai-26

Funcdo - POLICLINICA DE FORMOSA

Assistente de Recepgao
Técnico(a) de Enfermagem 1

Total 1 2 2 2

Colaboradores Afastados - PCL-FORMOSA - fev-26 a mai-26

3 1
®
B
< 1
&
0
0
0
0
0 & . 4 .
fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
mmmm Outros CID's 0 0 0 0
mmmm Covid-19 0 0 0 0
=0==TOTAL 0 0 0 0
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Taxa de Absenteismo - PCL-FORMOSA - fev-26 a mai-26
3,00%
2,50%
2,00%
@
x
®
|_
1,50%
1,00%
0,50%
0,00%
fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
= Outros CID's 2,30% 2,48% 2,02% 1,33%
mmmm Covid-19 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
=@ TOTAL 2,30% 2,48% 2,02% 1,33%
Taxa de Turnover Geral - PCL-FORMOSA - fev-26 a mai-26
1,40%
1,20%
1,00%
©
x
©
|_
0,80%
0,60%
0,40%
0,20%
0,00%
fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
u Turnover Geral 0,66% 1,33% 0,00% 1,33%
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400

350

300

250

Horas

200

150

100

50

0

mmmm Outros CID's
mmmm Covid-19
==@==TOTAL

O ESTADO QUE DA CERTO

Horas Perdidas Atestados - PCL-FORMOSA - fev-26 a mai-26

fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
277 339 287 197
0 0 0
277 339 287 197

Hora de Educagao Continuada Total - PCL-FORMOSA - fev-26 a mai-26

250

200

150

Qtd de Horas

100

0

® Horas de Treinamento
Total

fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
200 214 24 128

GESTAO DE SEGURANGA DO TRABALHO

de Formosa, evidenciando o compromisso com a protegdo e o0 bem-estar dos

A Seguranca do Trabalho é um pilar essencial da Policlinica

colaboradores por meio da atuagéo preventiva e estruturada do SESMT. O setor realiza
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avaliagdes de risco, inspecgdes, treinamentos e monitoramento continuo das condi¢des
de trabalho, promovendo ndo apenas a prevencao de acidentes, mas também uma

cultura de segurancga e responsabilidade.

Integrado a area de Saude Ocupacional, 0 SESMT contribui
para garantir condigdes adequadas de trabalho, fortalecendo o cuidado com o
colaborador e a exceléncia operacional, além de reafirmar o compromisso institucional

com o cuidado de quem cuida.

A seguir, veja-se alguns indicadores de importancia da area

de Saude e Seguranga do Trabalho.

Acidente de trabalho - Colaboradores IMED - PCL-FORMOSA - fev-26 a mai-26

S 1
3
b= 1
S
3 0
0
0
0
0 G < & O
fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
= Tipico 0 0 0 0
mmmm Trajeto 0 0 0 0
Perfurocortante 0 0 0 0
= Biologico 0 0 0 0
mmmm Doenga Ocupacional 0 0 0 0
=@ TOTAL 0 0 0 0
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Acidente de trabalho - Colaboradores Terceirizados - PCL-FORMOSA - fev-26 a

mai-26
1
1
1
1
(0]
'y
12
g
05
0
0
0
0 @ < .4 ®
fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
= Tipico 0 0 0 0
mmmm Trajeto 0 0 0 0
Perfurocortante 0 0 0 0
= Biologico 0 0 0 0
mmmm Doenga Ocupacional 0 0 0 0
=== TOTAL 0 0 0 0

Afastamento por acidente de trabalho - Colaboradores IMED - PCL-FORMOSA -
fev-26 a mai-26
1

[0
e]
@®
B
< 1
®
)
(€]
0
0
0 o—
fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
mmmm Superior a 15 Dias 0 0 0 0
mmmm |nferior a 15 Dias 0 0 1 0
==@== Total 0 0 1 0

Foi realizada inspegao in loco no més de maio de 2026 com

0 objetivo de verificar as condi¢bes de Saude e Seguranga do Trabalho.
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SESMT - POLICLINICA DE FORMOSA NUMERO DESIIENI%ZEGOES POR
Numero de Inspeg6es por Setor - POLICLINICA DE
FORMOSA fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
C.M.E 0 1 1 1
Clinica Médica 0 1 1 1
Cozinha/Refeitdrio 0 1 1 1
Diretoria 0 1 1 1
Farmacia 0 1 1 1
Faturamento 0 1 1 1
Hemodialise 0 1 1 1
Laboratério 0 1 1 1
Lavanderia 0 0 0 0
Manutengao 0 1 1 1
NIA 0 1 1 1
Setor Imagem RX 0 1 1 1
Recepgdo (Hall de entrada) 0 1 1 1
Recepcdo da Farmdcia 0 1 1 1
Recepcado da Multi 0 1 1 1
Recepcdo Ambulatdrio 0 1 1 1
Recepcdo Central 0 1 1 1
Recepgdo Imagem 0 1 1 1
Endoscopia/Colonoscopia 0 1 1 1
Seguranga Patromonial 0 1 1 1
Total 0 19 19 19

Nenhuma notificagao foi registrada por descumprimento

de normas ou rotinas.

SESMT - POLICLINICA DE FORMOSA NUMERO D Ao - AGOES POR
Numero de Notificagées por Setor - POLICLINICA DE
FORMOSA fev-26 mar-26  abr-26 | mai-26
C.M.E 0 0 0 0
Clinica Médica 0 0 0 0
Cozinha/Refeitdrio 0 0 0 0
Diretoria 0 0 0 0
Farmacia 0 0 0 0
Faturamento 0 0 0 0
Hemodialise 0 0 0 0
Laboratério 0 0 0 0
Lavanderia 0 0 0 0
Manutengao 0 0 0 0
NIA 0 0 0 0
Setor Imagem RX 0 0 0 0
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NUMERO DE NOTIFICAGOES POR

SESMT - POLICLINICA DE FORMOSA SETOR

Recepcdo (Hall de entrada)
Recepcdo da Farmdcia
Recepcdo da Multi
Recepcdao Ambulatdrio
Recepcdo Central
Recepg¢ao Imagem
Endoscopia/Colonoscopia
Seguranca Patromonial
Total

Dialogo Semanal de Seguranc¢a (DSS)

A equipe de Seguranga do Trabalho realiza semanalmente
o Didlogo Semanal de Seguranga (DSSs), uma importante agdo de conscientizagéo e
orientagao junto aos profissionais do hospital. As intervengdes acontecem in loco, nos
proprios setores, promovendo conversas diretas e objetivas sobre temas essenciais
para o dia a dia, como fluxo de atendimento em casos de acidente com material
bioldgico, uso correto de EPIs e EPCs, entre outros assuntos voltados a prevencgao e

a seguranca no ambiente de trabalho.

Mais do que repassar informagdes, o didlogo busca
fortalecer a cultura de seguranga, estimulando a responsabilidade compartilhada e o
cuidado coletivo, pois a seguranga ndo € apenas uma norma, mas um Compromisso

de todos com a vida. Em maio, foram realizados 4 DSSs nos setores.

Enderego: Av. Oeste - Formosa, GO, 73805-201
Tel.: (61) 4042-8350

Pégina69


https://www.google.com/search?q=Hospital+regional+de+formoza&oq=Hospital+regional+de+formoza&aqs=chrome..69i57j0l2.11875j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8

G OV ERN O
N ITMED FORMOSA SES W
CUIDANDO Policlinica Secretaria de
INSTITUTC: DF COM RESPEITO Estadual da Estado da
Lt Regido do Entorno Saude
HESENVOLVIMENTO

O ESTADO QUE DA CERTO

DDS - Dialogo Semanal de Seguranga - PCL-FORMOSA - fev-26 a mai-26
5

2
| I I
1
1
0

fev-26 mar- 26 abr 26 mai- 26
mDSS 0

Quantidade
w

DESENVOLVIMENTO HUMANO E ORGANIZACIONAL

Programa de Desenvolvimento de Lideres (PDL) — Processos de RH na pratica

No més de maio, a Policlinica Estadual de Formosa deu
continuidade ao Programa de Desenvolvimento de Lideres (PDL), que teve como
tematica central “Processos de RH na Pratica”, promovendo um espago de
alinhamento, aprendizado e fortalecimento da atuacdao das liderangas frente as
principais demandas relacionadas a Gestao de Pessoas. O encontro foi desenvolvido
com foco na aproximagcdo entre as liderancas e o0s processos institucionais,
contribuindo para uma atuagdo mais segura, estratégica e alinhada as diretrizes

organizacionais.

Foram abordados de forma pratica e objetiva processos e
rotinas que impactam diretamente o dia a dia das equipes e que, frequentemente,
geram duvidas na conducgado das atividades. Entre os temas trabalhados estiveram
recrutamento e selecdo, avaliagdo do periodo de experiéncia, gestdo do ponto
eletronico, processos de desligamento, fluxos internos, responsabilidades da lideranga
e boas praticas na condugao de equipes e de processos administrativos.

A proposta do encontro foi reforcar a importancia do

conhecimento técnico e operacional por parte das liderangas, considerando que os
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processos de RH possuem papel fundamental na organizagc&do, padronizagdo e
qualidade das relacdes de trabalho. Além de contribuir para uma maior clareza sobre
os fluxos institucionais, o treinamento buscou fortalecer a corresponsabilidade das
liderangas na aplicagdo correta dos processos e na tomada de decisdes mais

assertivas.

O treinamento também proporcionou um momento de troca
de experiéncias entre os participantes, permitindo reflexdes sobre os desafios
enfrentados na rotina de gestdo e o compartilhamento de boas praticas adotadas nas
unidades. Essa construcdo coletiva favorece maior alinhamento entre as equipes,
fortalece a comunicacdo interna e contribui para uma cultura organizacional mais

integrada e colaborativa.

O PDL reafirmou a importancia do desenvolvimento
continuo das liderangas e do fortalecimento das competéncias relacionadas a gestao
de pessoas. A iniciativa contribui diretamente para a consolidagdo de praticas mais

eficientes, humanizadas e alinhadas aos objetivos institucionais.

(AL

Mais 38 pessoas

15:52 | xgd-ovee-red
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Indicadores — Desenvolvimento Humano

Hora de Educagao Continuada Total - PCL-FORMOSA - fev-26 a mai-26
250

200

150

Qtd de Horas

100

0
fev-26 mar-26 abr-26 mai-26

® Horas de Treinamento 200 214 24 128

Total
CuibADO HumANO

Conte com a Gente

O projeto Conte com a Gente promove o cuidado emocional
e a saude mental dos colaboradores por meio de um espaco seguro de escuta,
acolhimento e orientagdo, reconhecendo o impacto do bem-estar nas relagbes de
trabalho e na seguranga assistencial. Com atendimentos confidenciais, empaticos e
respeitosos, o projeto oferece suporte diante de desafios emocionais, pessoais e
profissionais, contribuindo para a redugao do sofrimento psiquico, o fortalecimento do

vinculo com a instituicdo e o incentivo a busca por ajuda.

Busca Ativa — Colaboradores Afastados

A Busca Ativa foi desenvolvida pelo DHO, com apoio e
parceria do SESMT, para identificar e auxiliar os profissionais com atestados ou
afastamentos relacionados ao CID F ou correlatos. Os dados dos profissionais sdo
encaminhados a equipe responsavel pelo Conte com a Gente, que entra em contato
para mapear a situagao e, se necessario, oferecer algum tipo de auxilio, seja

acolhimento pela equipe assistencial ou psicoldgica, ou outra forma de orientagao.
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IV.3 TREINAMENTOS E CAPACITACOES

Quantidade de Turmas

GOVERNO’DE
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O ESTADO QUE DA CERTO

Capacita¢cdes més ( Quantitativo de turmas realizadas) - PCL-FORMOSA -

30

25

20

15

10

w

mmm Operacionais

B Comportamentais

I Assistenciais
TOTAL

fev-26 a mai-26

fev-26 mar-26 abr-26
24 21 8
1 1 1
25 22 9

7

mai-26
25

26

Capacitagdes propostas em plano anual em turmas - PCL-FORMOSA -

fev-26 a mai-26

30
wn 25
©
: /
= 20
(]
©
) 15
©
O
i)
= 10
©
>
S 5
O || || || ||
fev-26 mar-26 abr-26 mai-26

I Operacionais 24 21 8 25
B Comportamentais 1 1 1 1
I Assistenciais

TOTAL 25 22 9 26
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Profissionais treinados em quantidade ( NUmero de profissionais
capacitados no total do més ) - PCL-FORMOSA - fev-26 a mai-26

160
140
©
= 120 ’
5
= 100
(Y]
©
) 80
©
S 60
=] L~
C
g 40
g
0 | ] _—— — ||
fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
I Operacionais 58 42 137
I Comportamentais 5 4 3 5
I Assistenciais
TOTAL 5 62 45 142

Carga horaria total do treinamento - PCL-FORMOSA - fev-26 a mai-26

144:00:00

120:00:00
(%2}
m©
€
5 96:00:00
|_
[}
©
) 72:00:00
ge)
(C
o
= 48:00:00
©
=}
of

24:00:00 I
0:00:00 [ | . [ | [ ] —
fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
I Operacionais 19:30:00 22:30:00 126:15:00
I Comportamentais 7:30:00 8:00:00 6:00:00 2:00:00
I Assistenciais
TOTAL 7:30:00 27:30:00 28:30:00 128:15:00
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TAXA de adesdo ( numero de inscritos/ nimero de participantes ) média
da unidade - PCL-FORMOSA - fev-26 a mai-26

1,2
wn 1 v,
©
g ~
= 0,8
(]
©
) 0,6
©
©
=]
= 0,4
[1°]
>
S 0,2

0
fev-26 mar-26 abr-26 mai-26
I Operacionais
I Comportamentais 100% 90% 50% 100%
Assistenciais
TOTAL 1 1 1 1

IV.4 ACOES E ATIVIDADES DE IMPACTO DO BENEFICIO SOCIAL

Ao longo do més, a policlinica realizou diversas acodes
educativas voltadas a promogao da saude, a prevencao de doencas, a capacitagao
profissional e ao fortalecimento do cuidado humanizado. As atividades contemplaram
pacientes e colaboradores por meio de palestras, orientacdes praticas e treinamentos,

reforgando o compromisso institucional com a educagado em saude.

Maio Rosa

A acao teve como objetivo promover informacao,
acolhimento e dialogo sobre os cuidados essenciais com a saude feminina em suas
diferentes fases da vida, reforgando a importancia da preveng¢éo, do acompanhamento

regular, do autocuidado e da promog¢ao da qualidade de vida.

A campanha, dedicada a conscientizagao sobre a saude da
mulher, contou com uma palestra ministrada pelas nutricionistas da unidade com o
tema “Saude da Mulher e Nutricdo”. Foram abordados temas relacionados a
adolescéncia, ao periodo fértil, a gestacdo, ao pds-parto, ao climatério e ao

envelhecimento saudavel, destacando a influéncia da alimentagdo na prevencao de
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doencas, no fortalecimento da imunidade, no equilibrio hormonal e na manutencgao da

saude fisica e mental.

Além do momento educativo, a atividade contou com uma
dindmica interativa “Verdadeiro ou Falso”, proporcionando um ambiente mais
descontraido e participativo para o esclarecimento de mitos e verdades relacionados a
alimentacdo, maternidade e saude da mulher. A atividade favoreceu a troca de
experiéncias e ampliou o conhecimento das participantes sobre habitos saudaveis e

cuidados preventivos.

Maio Laranja — Combate ao Abuso e a Exploracao Sexual de Criangas a

Adolescentes

Em alusdo a campanha Maio Laranja, realizou-se uma agao
educativa conduzida por uma das assistentes sociais da unidade, com a participagao

de pacientes e acompanhantes do ambulatério.

A atividade teve como objetivo conscientizar sobre a
prevencdo e o enfrentamento do abuso e da exploragdo sexual de criangas e
adolescentes, abordando a importancia da identificacdo precoce de sinais de violéncia,
do fortalecimento dos vinculos familiares e da utilizacdo dos canais oficiais de

denuncia.

Durante a acdo, foram apresentados os principais sinais
comportamentais que podem indicar situacdes de vulnerabilidade, além de orientagbes
sobre a rede de protecao e os fluxos de acolhimento e denuncia por meio do Disque
100, do Conselho Tutelar e do CREAS. Ao final, foi reforcada a importancia da atuacao
conjunta da familia, da comunidade e dos profissionais na protecao integral de criancas
e adolescentes.
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Maio Branco - Luta Antimanicomial

Em referéncia ao Dia Nacional da Luta Antimanicomial, foi
realizada uma agéo educativa conduzida pela equipe de Psicologia da unidade, com o
objetivo de promover a conscientizacdo sobre a saude mental, fortalecer a defesa dos
direitos das pessoas em sofrimento psiquico e fomentar reflexdes acerca da
importancia do cuidado humanizado, da inclusdo social e da atengao psicossocial

baseada no respeito a dignidade humana.

Durante a atividade, foram abordados os aspectos
histéricos que fundamentam o movimento da Luta Antimanicomial no Brasil, os
impactos decorrentes dos modelos asilares de atencido psiquiatrica e os avangos
promovidos pela Reforma Psiquiatrica brasileira. Também foram discutidos os
principios da atengdo em liberdade e o papel estratégico da Rede de Atencgao
Psicossocial (RAPS), com destaque para a atuacdo dos Centros de Atencéao

Psicossocial (CAPS) na promogéao do cuidado integral e comunitario.

Adicionalmente, foram debatidos temas relacionados ao
estigma, a discriminacdo e as barreiras sociais enfrentadas pelas pessoas com
transtornos mentais, enfatizando a importancia do acolhimento qualificado, da garantia
de direitos e do fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios como elementos

essenciais para a reabilitacao psicossocial.

Como estratégias de sensibilizacdo e educacao em saude,
foram realizadas as dindmicas interativas “Mito ou Verdade”, voltada a desconstrugao

de conceitos equivocados sobre saude mental, e “Palavras que acolhem e palavras
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que machucam”, que promoveu reflexdes sobre o impacto da comunicagao e das

atitudes adotadas no cuidado as pessoas em sofrimento emocional.

A agao apresentou participagdo expressiva dos usuarios e
acompanhantes presentes, contribuindo para a ampliagdo do conhecimento sobre
saude mental, a redugao de estigmas e o fortalecimento da cultura de cuidado pautada

na escuta qualificada, na inclusdo social e na promoc¢ao dos direitos humanos.

Acao em Homenagem ao Dia das Maes

Em comemoragéo ao Dia das Maes, o IMED promoveu uma
acao especial na Policlinica, proporcionando um momento de reconhecimento e
valorizagdo das colaboradoras que exercem a maternidade. A iniciativa contou com
um café da manh& comemorativo, a entrega de brindes e homenagens, além de

atividades de integracéo, reflexdo e compartiihamento de experiéncias.

A acdo teve como objetivo fortalecer as praticas
institucionais de valorizagdo humana, promovendo acolhimento, bem-estar e
reconhecimento das profissionais, em consonancia com os principios de humanizacao

e cuidado voltados aos colaboradores.

Além da celebragdo da data, o evento proporcionou um
ambiente de convivéncia e aproximagao entre as participantes, favorecendo o
fortalecimento dos vinculos interpessoais, o sentimento de pertencimento e o
desenvolvimento de um ambiente organizacional mais acolhedor, colaborativo e

alinhado as estratégias de valorizagao profissional adotadas pela institui¢ao.
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Acao CIPAA - Erro Notificado, Risco Evitado: Por que ainda Notificamos Tao

Pouco?

A Comissao Interna de Prevencao de Acidentes e Assédio
(CIPAA), em parceria com a Comissao de Qualidade e Seguranga do Paciente (CQSP)
e a Ouvidoria, promoveu, no més de maio, um momento para o fortalecimento da
cultura de seguranga do paciente e para a sensibilizacdo quanto a importancia da

notificagdo de eventos adversos.

A iniciativa teve como objetivo conscientizar as equipes
sobre o papel estratégico da notificagdo como ferramenta essencial para a gestao de
riscos, a prevengcdo de incidentes e o aprimoramento continuo dos processos
assistenciais, reforgando os principios da cultura justa, do aprendizado organizacional

e da nao punicéo.

A atividade foi desenvolvida de forma presencial e
descentralizada, diretamente nos setores da unidade, possibilitando maior adesao dos
profissionais e favorecendo discussdes contextualizadas a rotina assistencial e
administrativa. Durante as abordagens, foram apresentados exemplos praticos de
quase-erros, falhas de processo e situagdes cotidianas, evidenciando a relevancia da
identificacdo e da comunicagdo de incidentes para a implementacdo de acbes

preventivas e oportunidades de melhoria.

Também foram reforcadas as diretrizes institucionais
relacionadas ao fluxo interno de notificacdo, com esclarecimento de duvidas sobre os
procedimentos adotados, a confidencialidade das informacdes e a utilizagao dos dados

para fins de monitoramento e qualificagdo dos processos, sem carater punitivo.

Enderego: Av. Oeste - Formosa, GO, 73805-201
Tel.: (61) 4042-8350

Pa’gina79


https://www.google.com/search?q=Hospital+regional+de+formoza&oq=Hospital+regional+de+formoza&aqs=chrome..69i57j0l2.11875j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8

GOVERNOLDE
/ \ |MED FORMOSA SES W
CUIDANDO Policlinica Secretaria de /
NSTITUTO D COM RESPEITO da Estado da
) .‘I_ 1D0S | egido do Entorno Satde /’

O ESTADO QUE DA CERTO

Paralelamente, foi realizada uma pesquisa individual e
anbnima com os colaboradores, visando identificar as principais barreiras e
dificuldades relacionadas a notificagcdo de eventos adversos. Os resultados obtidos
subsidiardo a elaboracao de acbes direcionadas ao fortalecimento da cultura de

seguranga e ao monitoramento dos indicadores institucionais.
Hepatites Virais e Profilaxia Para o HIV

Palestra ministrada pelo médico infectologista da unidade,
destinada a pacientes e colaboradores, abordando temas relacionados as hepatites

virais e a profilaxia do HIV.

A atividade teve como objetivo primordial promover a
conscientizagao, a orientagcao e a preveng¢ao da doencga, apresentando informacoes
sobre formas de transmissao, sinais e sintomas, diagndstico, tratamento e medidas

preventivas.

Também foram discutidas situacbes do cotidiano
relacionadas aos riscos de transmissao, incluindo procedimentos estéticos, tatuagens,
servicos de manicure e assisténcia ao parto, além de informagbes sobre acesso e

indicacdes da profilaxia do HIV.

Ao final, realizou-se um momento de esclarecimento de
duvidas e interagdo com os participantes, enfatizando a importancia da prevengao, do

diagndstico precoce e do acesso oportuno ao tratamento.
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Palestra Lupus e Fibromialgia

Para promover a educacdo em saude e ampliar o
conhecimento dos pacientes acerca das doengas reumatoldgicas, realizou-se uma
acao educativa no ambulatério da unidade sobre os principais aspectos clinicos
relacionados ao lupus eritematoso sistémico e a fibromialgia, incluindo manifestagoes
clinicas, critérios diagndsticos, fatores de risco, o impacto dessas doengas na

qualidade de vida e as op¢des terapéuticas disponiveis.

Na ocasiao, também foram discutidas estratégias para o
manejo adequado das condigbes, destacando a importancia do diagnédstico precoce,

da adesao ao tratamento e do acompanhamento multiprofissional continuo.

Durante a acao, os participantes tiveram a oportunidade de
esclarecer duvidas e compartilhar experiéncias, favorecendo a troca de conhecimentos
e o fortalecimento do autocuidado. A iniciativa também contribuiu de forma significativa
para a disseminacao de informacdes qualificadas, fortalecendo o papel da educagao

em saude no cuidado integral aos usuarios.

Semana da Enfermagem

A policlinica ndo poderia deixar de comemorar com esses
profissionais, que desempenham um papel essencial no funcionamento da unidade,
atuando de forma direta na assisténcia aos usuarios e contribuindo para a qualidade,

seguranga e humanizagao dos servigos prestados.
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Reconhecer e valorizar o trabalho da equipe de
enfermagem representa o fortalecimento de um dos pilares da assisténcia prestada
pela Policlinica de Formosa, considerando que esses profissionais sao indispensaveis
para a promog¢ao de um atendimento seguro, qualificado, humanizado e centrado nas

necessidades dos usuarios do Sistema Unico de Saude.

by

A programagdo, em comemoragdo a Semana da
Enfermagem, envolveu atividades recreativas e interativas, incluindo desafios de
paramentagdo em tempo reduzido, corrida do ovo, bingo com premiagdées, momento

de confraternizacao e entrega de lembrancgas aos profissionais.

A agao teve como objetivo promover a integragdo, o
reconhecimento e a valorizagcao desses profissionais, destacando sua importancia para
a qualidade e a seguranga da assisténcia prestada. A iniciativa contribuiu para o
fortalecimento dos vinculos interpessoais, da motivacdo das equipes e do clima
organizacional, reforcando uma cultura institucional pautada na colaboragdo, no

respeito e na humanizagao.

Reconhecendo, assim, a enfermagem como uma categoria

essencial para a segurancga do paciente, a continuidade do cuidado e a exceléncia da

assisténcia prestada.

Treinamento com a Equipe de Enfermagem - Utilizagao de Malha Tubular no
MAPA

Com o objetivo de promover a qualificagédo técnica da

equipe de enfermagem e aprimorar a qualidade dos exames realizados na unidade, foi
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conduzido treinamento sobre a utilizacdo da malha tubular na instalagdo do exame de

Monitorizagdo Ambulatorial da Pressao Arterial (MAPA).

A capacitacdo abordou aspectos teodricos e praticos
relacionados a correta aplicagao da malha tubular, destacando sua importancia para a
adequada fixagcao do equipamento, a reducéo de interferéncias durante o periodo de
monitorizacdo, o aumento do conforto do paciente e a melhoria da qualidade dos

registros obtidos.
Processo de Desinfec¢ao, Preparo e Inspegao de Artigos Hospitalares

Treinamento realizado pela enfermeira responsavel pela
Central de Material e Esterilizagdo (CME), direcionado aos profissionais do setor, com
o objetivo de fortalecer a seguranga assistencial, garantir a qualidade dos materiais
processados e promover a conformidade com as normas técnicas e os protocolos

institucionais.

A capacitacdo abordou as etapas do processamento de
produtos para saude, com énfase nos procedimentos de limpeza, desinfeccao,
preparo, inspecao, acondicionamento e rastreabilidade dos artigos hospitalares.
Durante a atividade, foram reforcadas as boas praticas relacionadas a biosseguranga
e ao controle de qualidade dos materiais, destacando a importancia da execucao
padronizada dos processos para a prevencao de riscos e para a seguranga dos

pacientes e profissionais.

A acao integrou as estratégias de educagéao permanente da
unidade, contribuindo para a atualizacao técnica da equipe e a melhoria continua dos
processos desenvolvidos pela CME, assegurando, assim, maior eficiéncia e

confiabilidade no processamento dos materiais utilizados na assisténcia a saude.
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Dia Mundial da Higienizagao das Maos

Treinamento voltado aos profissionais assistenciais, em
parceria com as enfermeiras responsaveis técnicas do SADT, com a enfermeira
responsavel pelo Servigo de Controle de Infecgdo Relacionada a Assisténcia a Saude
(SCIRAS) e com a enfermeira responsavel técnica da Central de Material e
Esterilizacdo (CME).

A atividade foi desenvolvida in loco junto as equipes de
enfermagem ambulatorial e de hemodialise, com o intuito de reforcar a adeséo as
praticas de higienizagdo das maos como medida essencial para a prevengao e o
controle das infecgbes relacionadas a assisténcia a saude (IRAS). Durante a
capacitacédo, foram abordados os cinco momentos para a higienizagdo das méaos,
preconizados pela Organizagdo Mundial da Saude (OMS), o tempo adequado para a

execugao do procedimento e a técnica correta para sua realizagao.
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IV.5 Engenharia Clinica e Servigos de Tecnologia da Informagao
Numero de OS's de Manutengdo Engenharia Clinica Realizadas - PCL-FORMOSA - fev-
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IV.6 Infraestrutura e Manutengao
Numero de OS's de Manutencgdo Realizadas - PCL-FORMOSA - fev-26 a mai-26
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IV.7 Geragao de Residuos
Geragao de Reiduos - PCL-FORMOSA - fev-26 a mai-26
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IV.8 Servico de Atendimento ao Usuario e Ouvidoria

Indicador de Satisfacdo do Usuario - PCL-FORMOSA - fev-26 a mai-26
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m— \uito Ruim 1,00% 1,00% 1,00% 1,00%
0= |SU Geral 96,00% 97,00% 97,00% 96,00%
\"/ RECURSOS E IMPACTOS
Recursos
Policlinica Formosa RECURSOS RECURSOS RESURSOS
05/2026 RECEBIDOS GASTOS DEVOLVIDOS
CONTA DE
CUSTEIO R$ 2.896.936,45 R$ 2.235.421,53 R$ 0,00
CONTA DE
INVESTIMENTO R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00

Impacto Social

O impacto social da unidade estende-se além de suas
operacoes, refletindo-se diretamente na qualidade de vida de colaboradores, terceiros

e de seus familiares. No total, essa rede de impacto positivo alcanga 182 pessoas
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diretamente e uma média de 497 pessoas indiretamente, considerando a média de

2,73 pessoas por familia, de acordo com o Censo 2022 do IBGE.

Policlinica Formosa IMED Terceiros

Colaboradores diretamente
79 100
impactados

Cada um dos 8.306 atendimentos gera um impacto que
transcende o paciente, alcancando também as pessoas com quem ele convive. Sob
essa perspectiva, o alcance dos servigos prestados se amplia, resultando em 22.675

pessoas impactadas pelos atendimentos da Policlinica de Formosa.

Considerando o impacto tanto para os colaboradores,
pacientes atendidos e nucleos familiares, mais de 23 mil pessoas foram
impactadas. Esse dado revela a capilaridade da intervencdo e sua profunda

relevancia social, afetando positivamente a comunidade em um sentido mais amplo.
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Policlinica Secret:
Estadual da Est

A ] M E D‘ FORMOSA

Vi A POLICLINICA ESTADUAL DA REGIAO DO ENTORNO — FORMOSA E A SOCIEDADE

No més de maio, a Policlinica Estadual da Regido do
Entorno — Formosa foi citada 110 vezes nos mais variados veiculos de comunicagao.
Este resultado reflete as iniciativas realizadas pela unidade e a repercussao dos
cuidados para com seus pacientes. Veiculos de comunicacdo como Agéncia Cora

Coralina, Jornal Brasil DF, entre outros, publicaram sobre os diversos temas.

O destaque do periodo foi a conscientizagdo sobre o
cancer de pulmao, evidenciando a populagdo a importadncia da prevencao, da
identificacdo precoce dos sintomas e do acompanhamento médico especializado,
destacando que o diagnostico em fases iniciais amplia significativamente as chances
de sucesso no tratamento, além de reforcar a relevancia da informacgao de qualidade
e dos cuidados continuos com a saude para a melhoria da qualidade de vida da
populacdo. A matéria gerou 44 publicagdes em diversos veiculos, incluindo Ja é

Destaque, Agéncia Cora Coralina e Diario do Entorno.

Outros temas que receberam atencao da midia foram as
matérias: Policlinica ultrapassa 52 mil atendimentos e refor¢ga protagonismo na
saude especializada e os Conselheiros do IMED se preparam para visitar
hospitais. Com esses temas, a unidade foi citada 66 vezes por meios de comunicag¢ao
como JorNow, Lance Goias, Revista Kdea 360, Portal Sala de Noticia e Sou de
BH.

Além disso, o perfil no Instagram da unidade alcangou um
total de 34,8 mil contas impactadas, configurando um aumento de 2,9%. As
postagens geraram mais de meio milhdo de views, atingindo um total de 724,9 mil

visualizag¢6es na plataforma, um aumento de 46,4%.
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Conselheiros do IMED se preparam para visitar
hospitais
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JORNAL DO VALE
Policlinica de Formosa

alerta para o cancer de
pulmao

Eventos e agoes

Foram realizadas coberturas de eventos e agdes durante
todo o més, com presenca constante nas plataformas institucionais e na midia. A
produgcdo audiovisual foi mantida de forma continua, contribuindo para a
documentagao e divulgacdo das atividades. As coberturas incluiram tanto eventos
internos quanto externos, como a A¢ao da Semana de Enfermagem, que gerou um

engajamento significativo com o publico e fortaleceu ainda mais a imagem da unidade.

Redes Sociais
Durante o periodo analisado, o perfil da unidade alcangou

um total de 34,8 mil contas impactadas, configurando um aumento de 2,9%. As
postagens geraram mais de meio milhdao de views, atingindo um total de 724,9 mil

visualizag¢oes na plataforma, um aumento de 46,4%.

A atividade do perfil registrou um aumento de 24,2%,
somando 6,2 mil atividades, incluindo 5,6 mil visitas ao perfil e 588 cliques em links,
um crescimento de 25,5% e 12,9%, respectivamente. Os conteudos publicados

conquistaram 8,8 mil engajamentos, crescendo em 55,4%.

O numero total de seguidores cresceu 1,8%, atingindo

15.553 contas, com a adigao de 551 novos seguidores durante esse periodo.
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No Instagram, a postagem de destaque foi sobre a agao da
Semana da Enfermagem, que obteve 5,7 mil visualizagdes e um alcance de 2,5 mil

contas.

ENFERMASEN

Destaque do més ’ .

VISUALIZAGOES

CONTAS ALCANGADAS

INTERAGOES NO POST

30 especial
mmmmmm o4en b Semana da Enfecmugem

No Facebook, o conteudo sobre a entrevista com mae e
filha para Dia das Maes foi destaque, atingindo 199 visualizagdes e 182

visualizadores.

Destaque do més

VISUALIZAGOES

VISUALIZADORES TECNICA DE ENFERMAGEM. ‘

AQUI NA POLICLINICA E SOU MAE

IMED Instituto de Medic

No LinkedIn, o conteudo em conjunto com outras unidades
sobre novas oportunidades de emprego foi destaque, atingindo 4,5 mil impressdes

e engajando 3,9 mil vezes.
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PN 'MED - Instituto de Medicina, Estudos e
1ento

Destaque do més

IMPRESSOES

ENGAJAMENTOS

CLIQUES NO POST

Conteudos e temas do més
Ao todo, foram compartilhados 331 conteudos diferentes

durante o periodo analisado. Abaixo, estdo listados os temas de cada publicacao
relacionada a Policlinica de Formosa para mostrar os principais assuntos do periodo

analisado:

e Palestra sobre Hipertensao Arterial,

e Visita dos simbolos do Divino Espirito Santo;

e Campanha de vacinacgéo;

e Acao em celebragdo ao Dia das Maes;

e Acao nutricional de conscientizacédo sobre hipertensao arterial;

e Participagao na 32 reunido dos Comités Gestores Macrorregionais;

e Acao de orientagao sobre prevencao e diagnostico do Cancer de Pulmao;
e Palestra sobre lupus e fibromialgia;

e Acdo da Semana da Enfermagem;

e Duas geragodes de cuidado - mae e filha: atingindo 4,5 mil visualizactes;
e Palestra sobre HIV e Hepatites;

e (Capacitacao sobre boas praticas com exames.

Reconhecimento

Em maio, a Policlinica de Formosa recebeu diversos elogios
registrados pela Ouvidoria. Esses reconhecimentos destacaram a qualidade do
atendimento e a dedicagao da equipe. O destaque foi o elogio do paciente Antonio da
Silva Araujo, de Planaltina-GO, atendido pela cardiologia da unidade, que fez questao
de formalizar seu agradecimento, ressaltando o profissionalismo, o acolhimento e a

atencao recebidos durante o atendimento na unidade.

Enderego: Av. Oeste - Formosa, GO, 73805-201
Tel.: (61) 4042-8350

Pa’gina92


https://www.google.com/search?q=Hospital+regional+de+formoza&oq=Hospital+regional+de+formoza&aqs=chrome..69i57j0l2.11875j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8

'v’iRN()'Di

)1 o D\ Lz < ZGOIA

O ESTADO QUE DA CERTO

“Quero deixar registrado meu agradecimento a toda equipe da
policlinica pelo atendimento que recebi. Sou paciente da
cardiologia e, desde o momento em que cheguei a unidade, fui
tratado com muito respeito, atengdo e carinho por todos os
profissionais.

Ja passei por diversas unidades de satide ao longo da vida, mas
aqui me senti verdadeiramente acolhido e bem assistido. Foi
possivel perceber o cuidado e a organizagdo em cada detalhe da
policlinica.

Gostaria de destacar o excelente trabalho realizado por todos os
colaboradores, desde a equipe da Ilimpeza, recepcgéo,
enfermagem e também ao médico cardiologista, que me atendeu
com muita dedicagdo e profissionalismo. Fico muito grato pelo
atendimento humanizado e pelo empenho de todos os
profissionais. Meus sinceros parabéns pelo excelente trabalho
realizado.”

Os elogios registrados ressaltam ndo apenas o impacto
positivo do atendimento prestado aos pacientes, mas também fortalecem o vinculo

entre a equipe de assisténcia a saude e as familias atendidas pela unidade.

Vil ENCERRAMENTO

Como pode ser constatado, a exceléncia no desempenho

das atividades tem sido a tdénica desta gestao.

Ressalta-se que todos os dados que embasam este

documento encontram-se a disposicao desta SES-GO

Fundamento legal: Art. 6°, § 4°, inciso | da Lei 18.025/2013, Art. 58. § 2, Art. 59, § 1°, I, Il III, IV, V, Art,
64, Art, 66, |, Art, 86, LI, 11, IV, V, VI, VII, I, IX e o Anexo lll da Resolu¢gdo Normativa 9/2024 - TCE

Formosa, 10 de junho de 2026.
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